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ANALISE CRITICA DO PDI ANTERIOR

Com o objetivo de diversificar e ampliar o nimero de cursos para atender a
demanda que se apresentava nas areas de conhecimento privilegiadas pelo Instituto e, ao
mesmo tempo, planejar melhor as ac¢des académicas e administrativas visando o
reconhecimento dos cursos mais antigos e a consolidacdo de praticas académicas e rotinas
administrativas, elaborou-se o Plano de Desenvolvimento Institucional para o periodo de
julho de 2002 a junho de 2007. A proposta incluiu, em esséncia, a criagdo de 10 novos
cursos de bacharelado, o reconhecimento de 8 cursos de graduacdo, a formacao de 4.570
bacharéis, a estabilizagdo do quadro discente em torno de 12.000 alunos, a ampliacao dos
quadros docente e técnico-administrativo, respectivamente, para 350 professores e 340

2, a revisdo da estrutura

funciondrios, a expansdo da estrutura fisica para 9.000 m
organizacional, a ampliagdo dos programas de extensao, a implanta¢ao da pds-graduagao, o
fortalecimento da pesquisa e a consolidagdo da auto-avaliagdo.

Os projetos pedagogicos dos cursos de Engenharia de Redes, Engenharia de
Controle e Automagao, Design: habilitagdo em Projeto de Produto, Comunicagdo Social:
habilitacdo em Multimidia e Turismo: énfase em Ecoturismo foram elaborados no segundo
semestre de 2002 e protocolados no Ministério da Educagdo visando a autorizacdo para
oferta. Apos a avaliagdo das Comissoes de Especialistas, apenas o curso de Engenharia de
Redes ndo foi recomendado com o enfoque proposto, tendo sido retirado, em seguida, do
protocolo do SAPIENS, pela Mantenedora. As portarias de autorizagdo dos demais cursos
foram publicadas no Diario Oficial da Unido em novembro e dezembro de 2003. Em
decorréncia dos relatos dos membros das Comissdes de Especialistas sobre a posi¢dao do
Ministério da Educacdo em ndo apoiar novas habilitagdes de cursos de bacharelado, a
Mantenedora decidiu pelo ndo desenvolvimento dos projetos pedagdgicos dos cursos de
Engenharia de Redes, Engenharia Hidrica, Engenharia Hidrdulica, Engenharia
Agroindustrial e Biotecnologia.

O quarto Processo Seletivo foi realizado em novembro de 2002, disponibilizou
1.450 vagas nos oito cursos autorizados e preencheu apenas 1.300 vagas. Com o objetivo
de preencher as 150 vagas remanescentes, foi realizado um outro Processo Seletivo no final

de janeiro de 2003 e o resultado foi apenas satisfatorio, pois, pela primeira vez, o Instituto



comegou um ano letivo com algumas vagas ociosas. A diminui¢do da demanda no Processo
Seletivo decorreu do aumento exponencial da oferta de vagas devido ao credenciamento de
novas IES em Belém. A concorréncia entre as IES se intensificou a partir de 2003.

O quinto Processo Seletivo aconteceu no inicio de dezembro de 2003, ofereceu
2050 vagas, das quais foram preenchidas 1.098, mas apenas 1.009 se matricularam. Para
preencher as vagas remanescentes, o Instituto realizou mais trés Processos Seletivos,
totalizando em torno de 1.378 matriculas no final de todos os processos. O sexto Processo
Seletivo foi realizado em 8.12.04, disponibilizou 2.050 vagas, tendo sido ocupadas por
1.796 candidatos, dos quais 1.400 se matricularam. Ainda, através do PROUNI, foram
matriculados mais 162 alunos, perfazendo o total de 1.562 novos alunos.

Os resultados dos ultimos Processos Seletivos demonstraram que, no biénio 04 - 05,
comegou a se desenhar um novo cendrio mercadoléogico no Ensino Superior em Belém,
caracterizado por forte concorréncia e pela defini¢do da fatia de novos alunos de cada IES.
No caso do IESAM, estimava-se que o quadro discente iria estabilizar em torno de 1.200
novos alunos por ano. Diante desse quadro, o numero de alunos estabilizou em torno de
3.000.

Os primeiros bacharéis do IESAM concluiram seus cursos em junho de 2004, sendo
58 do curso de Administragdo: Gestdo Ambiental, 42 do curso de Sistemas de Informacao,
43 do curso de Ciéncias Econdmicas e 70 do curso de Ciéncias Contabeis, totalizando 213
egressos. A segunda turma de bacharéis concluiu em dezembro de 2004 e totalizou 308
egressos, sendo 91 de Administracdo: Gestdo Ambiental, 46 de Ciéncias Economicas, 99 de
Ciéncias Contabeis e 72 de Sistemas de Informacgao. A terceira turma de bacharéis concluiu
em dezembro de 2005, sendo 137 de Administracdo: Gestdo Ambiental, 98 de
Administracdo: Agronegocios, 93 de Engenharia de Telecomunicagdes, 110 de Engenharia
da Computagdo, 59 de Ciéncias Economicas, 101 de Ciéncias Contabeis e 46 de Sistemas
de Informagdo. A quarta turma de bacharéis concluiu em dezembro de 2006, sendo 95 de
Administracdo: Gestdo Ambiental, 89 de Administragdo: Agronegocios, 72 de Engenharia
de Telecomunicagdes, 65 de Engenharia da Computacdo, 36 de Ciéncias Econdmicas, 98
de Ciéncias Contabeis e 65 de Sistemas de Informacdo, 65 Comunicac¢do Social: Relagoes

Publicas. As quatro turmas de bacharéis totalizam 1.750 egressos.



Ao longo do segundo semestre de 2003, foram protocoladas no SAPIENS as
solicitagdes de reconhecimento dos cursos de Ciéncias Contabeis, Ciéncias Econdmicas,
Administracdo: habilitacdes em Gestdo Ambiental e Agronegocios, e Sistemas de
Informagdo. As varias Comissdes de Especialistas visitaram o Instituto durante o primeiro
semestre de 2004 e avaliaram os cursos com conceitos Bom ¢ Muito Bom nas dimensdes
organizagdo didatico-pedagdgica, corpo docente e instalagdes. As portarias de
reconhecimento dos quatro cursos foram publicadas no Diario Oficial da Unido em agosto
de 2004.

Em junho de 2004 protocolou-se no SAPIENS a solicitagdo de reconhecimento dos
cursos de Engenharia da Computagdo e Engenharia de Telecomunicagdes. As Comissoes de
Especialistas realizaram a visita ao Instituto em dezembro de 2004 e avaliaram os cursos
com conceitos Bom e Muito Bom nas dimensdes corpo docente, instalagdes e organizagao
didatico-pedagdgica. As portarias de reconhecimento foram publicadas no DOU em
outubro de 2005. Esses cursos também foram submetidos a apreciagdo do
CREA/CONFEA, ao longo de 2005, para fins de registro, visando a habilita¢do profissional
dos futuros engenheiros. Apos avaliagdo minuciosa das condi¢des de oferta e do projeto
pedagogico pela Comissao de Educacdo do Conselho, os registros dos cursos foram
homologados em novembro de 2005. A portaria de reconhecimento do curso de
Comunicag@o Social: habilitagdo em Relagdes Publicas foi publicada no DOU em junho de
2007. Portanto, a meta de reconhecer todos os cursos autorizados foi plenamente alcancada.

O Programa de Capacitacdo Docente do IESAM iniciou no segundo semestre de
2002 e ganhou forca ao longo do ano de 2003. Até o momento, o programa ja contemplou
18 professores com bolsa de doutorado, sendo que seis ja defenderam suas teses, ¢ 4
professores com bolsa de mestrado, dos quais dois ja concluiram as suas dissertagoes.
Dentro do programa de pesquisa, 9 professores receberam bolsas de produtividade

vinculadas ao Programa de Apoio a Pesquisa.

A area fisica foi ampliada, a partir de setembro de 2004, em mais 1.337 m2, com a

aquisi¢do das propriedades onde funcionam o Bloco Didatico III e a Area de Convivéncia
Multiuso (Anexo 3) e as Coordenagdes dos Cursos (Anexo 4), e com os aluguéis das
propriedades onde se encontram os gabinetes dos Diretores (Anexo 1), dos Coordenadores

de Estagio Supervisionado, Monografia e Apoio Psico-Pedagogico (Anexo 2), o Arquivo



Académico (Anexo 7) e os Estacionamentos, perfazendo 12.907 m? de 4rea utilizada pelo
Instituto. Com o objetivo de tornar mais explicito o compromisso do IESAM com a
educagdo ambiental, a preservacdo do meio ambiente € o aumento do indice da qualidade
de vida, no biénio 04-05, foram criadas diversas areas verdes no interior dos anexos,
caracterizadas por jardins formados por arvores, plantas e arranjos regionais.
Recentemente, a Mantenedora adquiriu um prédio com 4rea de 2.220 m? , com 16 salas de
aula, onde funcionara o Bloco Didatico IV ( Anexo 10 ), e uma casa com area de 537 m?
que abrigara novos espagos administrativos e laboratoriais ( Anexo 11)

O acervo de livros foi ampliado para 3.336 titulos e 18.734 exemplares e as
assinaturas de periodicos aumentaram para 304 titulos e 7.117 fasciculos, em dezembro de
2005.

As mudancas na Estrutura Organizacional do IESAM incluiram a criacdo da
Diretoria Administrativa da Diretoria de Pesquisa, Pds-Graduagdo e Extensdo, e das
Assessorias de Informatica Académica, e de Imprensa, em agosto de 2004. A Diretoria
Geral vincularam-se as Assessorias € a Biblioteca, e a Diretoria Académica da Graduacio

permaneceram abrigadas as Coordenagdes de Curso e a Secretaria Académica.

1. PERFIL INSTITUCIONAL
1.1. MISSAO INSTITUCIONAL

1.1.1. Vocagéo Global do IESAM

O desenvolvimento econdémico ¢ social da Amazoénia envolve, em suas vertentes
mais expressivas, a gestdo dos recursos naturais renovaveis e nao-renovaveis dos meios
fisico e biodtico, e a utilizagdo da moderna tecnologia nas mais diversificadas frentes
empresariais e industriais. Essas atividades apresentam-se como enormes desafios nos
tempos atuais e previsivelmente também o serdo no futuro, pelo espectro de agdes,

abrangéncia e otimizacdao dos empreendimentos, e exigéncias ambientais.

Nas suas bases esse desenvolvimento requer recursos humanos com formagdo

adequada, holistico-sistémica, e conhecimentos técnico-académicos apropriados para



harmonizar interesses econdmicos € sociais com a preservagdo do equilibrio no meio
ambiente. E neste contexto que se insere o IESAM.

O IESAM tem o compromisso de formar profissionais capazes de integrar
contetidos das ciéncias naturais, tecnoldgicas, sociais ¢ humanas para atender as
necessidades de gerenciamento sustentavel dos recursos naturais, principalmente da
Amazonia. Para isso, implementa projetos pedagogicos em consonancia com as diretrizes
curriculares ¢ padrdes de qualidade estabelecidos pelo MEC, tendo estruturas curriculares
orientadas para as peculiaridades das vocagdes regionais e para as exigéncias técnicas e
diversifica¢des do mercado de trabalho.

Esses projetos contemplam ensino e pesquisa, em niveis de graduagdo e pOs-
graduacdo, buscando a difusdao e produgdo do saber, norteados pelos seguintes principios
basicos:

1. Valorizar a competéncia académica nas areas ambiental, tecnoldgica e de engenharias;

2. Interagir com os diversos setores da sociedade para a construcdo do
desenvolvimento regional;

3. Resgatar, preservar e difundir a cultura regional;

4. Difundir o conhecimento regionalmente desenvolvido;

5. Responder com eficiéncia e eficacia as demandas da sociedade.

1.1.2. Objetivos do IESAM

O IESAM tem como objetivos:
1. Formar profissionais, em niveis de graduacdo e pds-graduagdo, voltados para o
gerenciamento de recursos naturais e utilizagdo da moderna tecnologia;
2. Gerar, difundir e consolidar o conhecimento multidisciplinar, fundamentado nas
questdes ambientais;
3. Disponibilizar servigos especializados a sociedade;
4. Promover parcerias € convénios para otimizar a implementagdo de suas atividades;
5. Incentivar a capacitagdo continuada, especialmente para a comunidade docente.
Para cumprir esses objetivos, o IESAM adotou o procedimento da horizontalizagao,
que implica cruzar conhecimentos de diferentes areas do saber em busca da visao holistica

para promover solugdes interdisplinares requeridas pelo mercado de trabalho, mas sem



deixar de valorizar os aspectos fundamentais da verticalizacdo. Sob esse foco foram
concebidos os programas académicos do IESAM.

O IESAM vem se especializando e atuando nos campos da Gestdo de Recursos
Naturais e da Tecnologia. A énfase e o direcionamento interdisciplinar s@o feitos mediante
oferta de cursos de graduacdo, de pds-graduacao, seqiienciais e de educacdo continuada,
atividades de pesquisa e de extensdo, assim como prestacdo de servigos especializados. A
interdisciplinaridade estd presente na execu¢do dos curriculos de todos os cursos de
graduacdo, significando que os conteudos das disciplinas sdo integrados e os estudantes
realizam atividades envolvendo diversas disciplinas ao mesmo tempo, além de
desenvolverem praticas diretamente ligadas ao funcionamento do mercado de trabalho.
Ademais, o programa de atividades complementares oferece oportunidades para que os
estudantes pratiquem e ampliem os seus conhecimentos gerais e especificos na forma de
atividades de estagios em empresas e cursos de extensao.

A biblioteca do IESAM oferece acesso pleno a um acervo bibliografico atualizado e
de alta qualidade. O aluno recebe orientagdo das bibliotecérias sobre pesquisa bibliografica
no acervo local ¢ em bases de dados de outras institui¢des, via internet. Além disso, €
ajudado na normalizagdo de trabalhos académicos e ténico-cientificos, como monografia de
conclusdo de curso, relatorios de estdgio supervisionado, dissertagdes, teses, livros e
artigos. Para todos os alunos esta disponivel também, em carater continuo, um servigo de
orientagdo académica dos professores e apoio dos monitores de disciplinas, assim como de

acompanhamento psicopedagogico por profissionais especializados.

O IESAM adota a metodologia de avaliacdo continuada em seus cursos. As aulas
sdo presenciais, com apoio de modernos recursos audio-visuais e de informatica. Tanto as
salas de aula quanto os laboratdrios e biblioteca sdo atendidos por essa tecnologia para
otimizar as condi¢des de estudo e facilitar o processo ensino-aprendizagem. Durante o
desenvolvimento dos cursos, orientagcdes sobre aulas e materiais complementares sao
disponibilizados na home page da Institui¢ao (http://www.iesam-pa.edu.br), permitindo ao
aluno navegar pelas paginas das disciplinas e acompanhar o desenvolvimento dos
conteudos programaticos, podendo consultar essas paginas, assim como os links nelas
indicados. Essa interagdo via internet é implementado por uma equipe de professores

especializados vinculados ao Nucleo de Tecnologias Interativas de Aprendizagem —



NUTEIA.

1.2 — HISTORICO DE IMPLANTACAO E DESENVOLVIMENTO DA
INSTITUICAO

A primeira fase de funcionamento do IESAM corresponde a implantagdo da base
socio-econdmica e dos recursos de informadtica, através de protocolo, no Ministério da
Educac¢do, em junho de 1999, dos projetos pedagdgicos dos cursos de Ciéncias Contabeis,
Administracao: habilitagio em Gestdo Ambiental, Ciéncias Econdmicas e Sistemas de
Informagao. Nos meses de novembro e dezembro do mesmo ano, as Comissdes de
Especialistas analisaram os projetos e as condi¢des de oferta de ensino, e recomendaram a
criacdo do IESAM e dos cursos propostos. Na oportunidade, as Comissdes externaram
satisfacdlo com a identidade do Instituto, totalmente inserido no contexto do
desenvolvimento regional, e deixaram vdrias sugestdes sobre a necessidade de ampliagdo e
adequacao do espago fisico, sobretudo para abrigar a biblioteca e novos laboratorios.

Nos meses de maio e junho de 2000, as portarias de credenciamento do IESAM e de
autorizagdo para a oferta dos cursos de Ciéncias Contédbeis, Administragdo: habilitacio em
Gestdo Ambiental, Ciéncias Econdmicas e Sistemas de Informagdo foram publicadas no
Diario Oficial da Uniao.

O Primeiro Processo Seletivo aconteceu em agosto de 2000, ofereceu 150 vagas
para cada curso autorizado e aprovou 600 alunos, os quais comecaram a estudar em
setembro do mesmo ano. As primeiras aulas foram ministradas em um edificio alugado pela
Mantenedora, onde funcionava um Colégio no turno matutino. Em janeiro de 2001,
realizou-se o Segundo Processo Seletivo e mais 600 alunos foram absorvidos nos quatro
cursos de graduacdo do Instituto. No més seguinte, a propriedade alugada, identificada
atualmente como Bloco Didético I, foi adquirida pela Mantenedora, em consonancia com o
plano de crescimento contido no projeto de criagdo do Instituto. A area fisica total utilizada
para atender as necessidades das atividades académicas alcangou 3.052m?, em novembro de
2001.

O quadro técnico-administrativo comegou com 16 funcionarios, em setembro de
2000, e, no final de 2001, ja abrigava 42 funcionarios. O quadro docente compreendia 23

professores, no inicio de funcionamento do Instituto, passou para 27 apods a entrada da



segunda turma, e alcangcou o nimero de 39 professores até¢ o final do ano letivo de 2001.
Em dezembro de 2001, a populagdo do IESAM, incluindo alunos, professores, técnico-
administrativos e dirigentes flutuava em torno de 1.000 pessoas.

A partir da implantacdo da base socio-econdmica e da informatica, e respeitando a
identidade do Instituto, foram organizados os projetos pedagodgicos dos novos cursos de
graduagdo e o programa de pos-graduacao.

No primeiro semestre de 2001, os projetos pedagogicos dos cursos de Comunicagao
Social: habilitagdo em Relagdes Publicas, Administracdo: habilitacdo em Agronegdcios,
Engenharia de Telecomunicagdes e Engenharia da Computacdo foram elaborados, por
professores do quadro docente do IESAM, e submetidos a apreciagdo do MEC, para fins de
Autorizagdo. Ao longo do segundo semestre, os referidos projetos receberam avaliagdes
pelas Comissdes de Especialistas, tendo sido aprovados sem restri¢des. Na oportunidade, os
Avaliadores elogiaram também a identidade do Instituto e a sua importancia para o
desenvolvimento do Estado do Pard, além de destacarem a atmosfera académica que estava
sendo implantada dentro dos cursos. As portarias de autorizacdo, para oferecer os novos
cursos a sociedade, foram publicadas no més de dezembro de 2001.

O Terceiro Processo Seletivo foi realizado em 13.1.2002 e absorveu mais 1.450
alunos, perfazendo uma populacdo discente em torno de 2.000 alunos, pois a evasdo nas
duas primeiras turmas alcangou 50%, no inicio de 2002.

O quadro técnico-administrativo passou de 42 para 103 funcionarios € o numero de
professores chegou a 73, ao longo de 2002.

Os quadros discente, docente e técnico-administrativo totalizaram uma populacdo
aproximada de 2.176 pessoas, em dezembro de 2002.

A éarea fisica do Instituto triplicou a partir do final de 2001. Em dezembro de 2001 e
janeiro de 2002 foram adquiridas as propriedades denominadas de Anexos 5, 8 € 9, onde
funcionam a Secretaria Geral, a Mantenedora, a Biblioteca, a Area de Convivéncia e outras
dependéncias técnico-administrativas, e alugou a propriedade identificada como Anexo 6.
No periodo de fevereiro de 2002 a fevereiro de 2003 foi construido o Bloco Didatico Il ¢ a

area fisica total ocupada pelo Instituto alcangou 11.570m?.



O acervo de livros textos e complementares era de 1.882 titulos e 5.702 exemplares,
no final de 2001, e passou para 2.360 titulos e 9.561 exemplares ao longo de 2002. As
assinaturas de periodicos totalizaram 123 titulos e 3.778 fasciculos, em dezembro de 2002.

O quarto Processo Seletivo foi realizado em novembro de 2002, disponibilizou
1.450 vagas nos oito cursos autorizados e preencheu apenas 1.300 vagas. Com o objetivo
de preencher as 150 vagas remanescentes, foi realizado um outro Processo Seletivo no final
de janeiro de 2003. O Quinto Processo Seletivo aconteceu no inicio de dezembro de 2003 e
ofereceu 2050 vagas. O Sexto Processo Seletivo foi realizado em 8.12.04 e disponibilizou
2.050 vagas. Ainda, através do PROUNI, foram matriculados mais 162 alunos, perfazendo
o total de 1.562 novos alunos.

As turmas de bacharéis do IESAM totalizam 1.750 egressos, sendo 381 do curso de
Administracao: Gestdo Ambiental, 225 do curso de Sistemas de Informagao, 184 do curso
de Ciéncias Economicas, 368 do curso de Ciéncias Contabeis, 187 de Administracdo:
Agronegécios, 165 de Engenharia de Telecomunicagdes, 175 de Engenharia da
Computagdo e 65 de Comunicagdo Social: Relagdes Publicas.

Ao longo do segundo semestre de 2003, foram protocolados no SAPIENS as
solicitagoes de reconhecimento dos cursos de Ciéncias Contabeis, Ciéncias Econdmicas,
Administracdo: habilitagdes em Gestdo Ambiental e Agronegocios, ¢ Sistemas de
Informagdo. As varias Comissdes de Especialistas visitaram o Instituto durante o primeiro
semestre de 2004 e avaliaram os cursos com conceitos Bom e Muito Bom nas dimensdes
organizagdo didatico-pedagdgica, corpo docente e instalagdes. As portarias de
reconhecimento dos quatro cursos foram publicadas no Diario Oficial da Unido em agosto
de 2004.

Em junho de 2004 protocolou-se no SAPIENS a solicitacdo de reconhecimento dos
cursos de Engenharia da Computagao e Engenharia de Telecomunicagdes. As Comissoes de
Especialistas realizaram a visita ao Instituto em dezembro de 2004 e avaliaram os cursos
com conceitos Bom e Muito Bom nas dimensdes corpo docente, instalagdes e organizagao
didatico-pedagdgica. As portarias de reconhecimento foram publicadas no DOU em
outubro de 2005. Esses cursos também foram submetidos a apreciagdo do
CREA/CONFEA, ao longo de 2005, para fins de registro, visando a habilitagdo profissional

dos futuros engenheiros. Apos avaliagdo minuciosa das condi¢des de oferta e do projeto



pedagogico pela Comissdao de Educacdo do Conselho, os registros dos cursos foram
homologados em novembro de 2005. O curso de Comunicacdo Social: habilitacio em
Relagoes Publicas foi reconhecido em 2007.

O Programa de Capacitacdo Docente do IESAM iniciou no segundo semestre de
2002 e ganhou for¢a ao longo do ano de 2003. Até o momento, o programa ja contemplou
18 professores com bolsa de doutorado, sendo que dois ja defenderam suas teses, e 4
professores com bolsa de mestrado, dos quais um ja concluiu a sua dissertacdo. Atualmente,
dentro do programa de pesquisa, 9 professores recebem bolsas de produtividade vinculadas
ao Programa de Apoio a Pesquisa.

A area fisica foi ampliada, a partir de setembro de 2004, em mais 1.337 m?, com a
aquisi¢do das propriedades onde funcionam o Bloco Didatico IIT e a Area de Convivéncia
Multiuso (Anexo 3) e as Coordenagdes dos Cursos (Anexo 4), e com os aluguéis das
propriedades onde se encontram os gabinetes dos Diretores (Anexo 1), dos Coordenadores
de Estagio Supervisionado, Monografia e Apoio Psico-Pedagédgico (Anexo 2), o Arquivo
Académico (Anexo 7) e os Estacionamentos, perfazendo 12.907 m? de area utilizada pelo
Instituto. Com o objetivo de tornar mais explicito o compromisso do IESAM com a
educagdo ambiental, a preservacdo do meio ambiente e o aumento do indice da qualidade
de vida, no biénio 04-05, foram criadas diversas areas verdes no interior dos anexos,
caracterizadas por jardins formados por arvores, plantas e arranjos regionais.

O acervo de livros foi ampliado para 3.336 titulos e 18.734 exemplares e as
assinaturas de periddicos aumentaram para 304 titulos e 7.117 fasciculos, em dezembro de
2005.

O Sétimo Processo Seletivo foi realizado em 14.11.05, ofereceu 2.000 vagas,

sendo 142 através do PROUNI. Desses, 1.200 efetivaram suas matriculas, passando a

compor um quadro discente de 3.155 alunos no inicio do ano letivo de 2006. Os quadros

docente e técnico-administrativo atuais sdo formados por 172 professores e 189
funciondrios, respectivamente.

A 4rea fisica foi ampliada em 2.757 m?, em agosto de 2005, através da

aquisi¢@o de um edificio de quatro andares, contendo 16 salas de aula, e de uma casa.



2. PROJETO PEDAGOGICO INSTITUCIONAL

2.1 Insercdo Regional

O Estado do Para apresenta enormes potencialidades e excelentes oportunidades
para negocios, sendo atualmente:

v" Uma das mais importantes provincias minerais do planeta, ocupando o
segundo lugar no mercado nacional na produ¢ao de minérios;

v O quinto maior gerador e consumidor de energia industrial do Pais;

v" O quarto produtor brasileiro de pescado, com intimeras espécies de peixes
em seu litoral, rios e lagos;

v' O que possui as maiores areas disponiveis para o desenvolvimento de
projetos agroindustriais; e

v O detentor da metade dos atrativos turisticos da Amazoénia. O Estado possui
também um rico patrimonio historico e cultural, e imensa diversidade de
ambientes naturais.

Sobre a infra-estrutura e a logistica, o Estado do Pard tem um moderno sistema de
telecomunicagdes, conta com sistemas de transporte ligando-o a todo o Brasil e aos paises
vizinhos, além de portos para os navios de grande calado. E o Estado brasileiro mais
proximo dos grandes centros importadores do mundo.

O Estado do Pard ja se transformou no quinto maior gerador e consumidor de
energia industrial do Pais, contribuindo para esta posicdo o complexo Albras-Alunorte ¢ a
refinadora de o6leo de palma do grupo Agropalma. Os altos investimentos no setor
energético, que integra todas as regides do Pard, ja estdo mudando o perfil dos setores
produtivos, dentre eles a industria madeireira e o turismo.

Esse potencial energético serd ainda maior nos proximos anos, com a duplicacdo da
capacidade de geragdo da Usina Hidrelétrica de Tucurui e com a construgdo da Usina
Hidrelétrica de Belo Monte. A partir desses investimentos, o Estado do Para serd o maior
produtor nacional de energia; todos os municipios do Estado vao dispor de energia elétrica.
Pelas linhas de transmissdao do Tramoeste, a regido oeste ganhou energia elétrica e um

avangado sistema de telecomunicagdes. Essa energia estd também levando



desenvolvimento s6cio-econdmico para a Regido do Baixo Tocantins, para as regioes
Nordeste e Sul, e para a margem esquerda do Rio Amazonas e Arquipélago de Marajo.
Além disso, parte dessa energia sera exportada para outras regides do pais.

Nesse cenario de crescimento acelerado do setor produtivo, o Estado do Para esta
plenamente inserido na logica da economia de mercado, da abertura econdmica, da
competicdo em ambito global e da constante evolugdo tecnologica, e recomeca a sua
histdria a cada novo empreendimento que se instala em seu territério, mas, desta vez, sob o
foco do fornecimento de matérias primas beneficiadas e da diminui¢do da importagao de
bens manufaturados. O Governo do Estado e a Federagdo das Industrias do Estado do Para
(FIEPA), juntamente com seus sindicatos filiados, cada um em seu ramo de atuacdo, tém
investido em pesquisas e tecnologia proprias, preparacao de recursos humanos e assisténcia
social aos trabalhadores da industria para cumprirem a meta de industrializagao do Estado.

As andlises socio-economicas de diversas fontes indicam que o Estado do Para
possui uma economia em franco crescimento, alicer¢ada em trés grandes eixos, que visam
justamente o aproveitamento de suas imensurdveis riquezas naturais, a saber: Turismo;
Agroindustria; e Produgdo Mineral. H4 excelentes oportunidades de negocios, a curto,
médio e longo prazos, envolvendo inumeras atividades, como: A producdo, beneficiamento
e exportagdo de frutos nativos ou exoticos, em polpa, sucos ou in natura; Criagdo e
exportacdo de peixes e mariscos; Cultivo de graos e café; Producdo de gado bovino e
bubalino, leiteiro e de corte, inclusive com a implantacdo de curtumes, frigorificos e
industrias de laticinios; Extracdo e beneficiamento de minérios e metais; Lapidacdo de
pedras preciosas; Exploragdo de redes hoteleiras, pousadas e roteiros turisticos; e
Desenvolvimento de tecnologias de industrializagao.

A par das potencialidades e oportunidades no Estado do Pard, ¢ oportuno apresentar
alguns aspectos sobre os mercados que interessam diretamente para os profissionais
formados no IESAM, a saber:

1) A industria do turismo e viagens expandiu suas atividades em 70% nos tltimos
dez anos e ja superou a movimentagao financeira da ordem de USS$ 4 trilhdes anualmente,
disputando com a industria do petréleo a primazia do mercado mundial. A principal

conseqiiéncia desse aumento tem sido traduzida através da expansdo do mercado de



trabalho, que passou a oferecer 500 milhdes de empregos em 2004, correspondendo a um

crescimento de 15% ao ano.

2) O mercado do Agronegocios estd em franca expansdo, proporcionando impactos
positivos no crescimento e desenvolvimento da agricultura brasileira. As atividades
familiares em micros e pequenas empresas rurais também tém assumido papel de grande
responsabilidade, através da adesdo aos grandes complexos agroindustriais, mediante a
troca de experiéncias individuais ou coletivas. O Governo Federal, com a finalidade de
introduzir mais dinamicidade ao setor rural, langcou o Programa Brasil Empreendedor Rural
e um conjunto de medidas que visam estimular a agricultura e aumentar a oferta de
emprego e renda no meio rural. Outro aspecto importante no ambito da politica agricola ¢
que o desenvolvimento de sociedades sustentaveis deve constituir a mola propulsora das
acOes empresariais € as empresas que atuam no ramo do agronegocios estao inseridas nesse
contexto e desempenham papel fundamental no processo de desenvolvimento da economia
nacional.

3) O setor das Telecomunicagdes tornou-se estratégico para a industria, pois, devido
a infra-estrutura disponivel no pais, através da Internet, fibras 6ticas e ligagdes por satélite,
qualquer empresa competitiva frente aos mercados nacional e internacional precisa usar
muito bem as tecnologias de informacgdo. Além disso, apds a privatizacdo do sistema
Telebras, que ocorreu em 1998, milhares de novos empregos foram ofertados nas
operadoras de telefonia. Adicionalmente, o incremento da infra-estrutura para a transmissao
de dados teve efeito importante em todos os outros setores da economia, o que garante a
expansao do mercado por muitos anos.

4) O Anuéario de 2004 da Revista Informatica Hoje ressalta que o mercado da
informatica cresceu 17,4% em dolar ¢ 23% em real, durante o ano de 2003, em relag¢do ao
ano de 2002. A area de servigos teve 47% de participacdo da receita total, com crescimento
de 26,5% em relagdo ao ano anterior. O Outsourcing, que ¢ a transferéncia do
gerenciamento da operacdo didria de TI e Telecom para provedores de servigos externos,
compds mais de 50% desta participacdo. Outro tipo de servico que teve bastante destaque
foi integracdo de plataformas e de sistemas. A comercializagdo de hardware,
principalmente o segmento de servidores e de automacdo comercial e bancéria, teve

participacdo de 39% na receita e crescimento de 7,7% em relagdo a 2003. O setor de



software, que envolve as aplica¢des de infra-estrutura, como em mainframes, de gestdo
empresarial, de comércio eletronico e fabricas de software, dentre outras, contribuiu com
14% da receita do setor. Esta area esta sendo bastante incentivada pelo Governo Federal,
através de programas de apoio a exportagdo e ao aumento da qualidade.

5) Devido a necessidade urgente de desenvolvimento de conhecimento local na area
de design, o Governo do Estado, desde 1995, criou mecanismos para fomentar a aplicagdo
de técnicas de Design de Produtos. Dentre estes esforcos, destacam-se: o Programa
Paraense de Design; o Polo Joalheiro do Estado do Pard; o Programa Moveleiro de Belém;
e o Programa Paraense de Tecnologias Apropriadas. Estas iniciativas carecem, no entanto,
de mao-de-obra especializada para aproveitar os incentivos que sao oferecidos.

6) Com a globalizagdo, as empresas passaram a ter um novo perfil institucional,
aumentando sua responsabilidade e sua maneira de comportar-se diante das transformagdes
mundiais. Neste contexto, a area de Relagdes Publicas passa a ser uma das principais
ferramentas para estabelecer e conduzir uma politica dindmica de comunicagao, além de ser
a responsavel por intermediar, coordenar, implantar e avaliar processos de comunicacao nas
organizacdes, intensificando os relacionamentos com os diferentes clientes, sejam internos
ou externos. Dentro do turismo, o profissional de Relagdes Publicas pode também
desenvolver atividades junto as operadoras/agéncias turisticas, redes de hotéis etc.

7) De acordo com dados da Secretaria Executiva de Planejamento do Estado do
Para, o mercado de multimidia vem apresentando crescimento desde 1997. Esse mercado
tem espago garantido nos setores de telecomunicacdo, informatica e comunicacdo, bem
como provedores de Internet, portais corporativos e comerciais, produtoras de conteudos
digitais como CD-ROM’S e DVD’S, e ensino a distancia. Esse cenario aponta crescimento
quase geométrico da dissemina¢do das tecnologias de computagdo e rede, que prescindira
de profissionais que saibam articular conhecimento da &rea tecnoldgica a servico da
humanidade, capazes de desenvolver solugdes adequadas as necessidades do contexto
socio-cultural, no qual eles irdo atuar, e atentos a emissdo e recepcao dos processos de
comunicacao.

8) O mercado de controle e automagao tem experimentado crescimento exponencial
de demandas das seguintes areas: de processamento de imagens geradas por satélites, por

instrumentos de medi¢cdo de temperatura, por aparelhos de ultrassom etc; médica, que



necessita cada vez mais da automacdo dos métodos de diagndstico, seja através de
equipamentos envolvendo transdutores e tratamento dos sinais gerados para deteccdo, a
exemplo de alguns tipos de cancer de pele, seja através de algoritmos usados para facilitar a
analise da conexao de diversos sintomas para o diagnostico final de enfermidades; bancaria,
onde a tendéncia mundial ¢ a automagao de todos os servigos através de operagdes on-line e
via internet, com o objetivo de evitar que o cliente seja obrigado a se deslocar para as
agéncias; de desenvolvimento de aparelhos de utilidade doméstica; de automagdo
industrial, que ¢ importante ferramenta para o aumento e manutencdo do nivel de
competitividade das empresas nacionais frente ao mercado globalizado.

9) As empresas envolvidas com a exploracao de recursos naturais t€ém de responder
com eficiéncia as exigéncias da legislagdo ambiental, do contrario, serdo impedidas de
continuar produzindo. Essas exigéncias passam por estudos rigorosos de impacto
ambiental, recuperacdo de areas degradadas, plano de uso do solo, manejo de residuos
solidos, auditoria ambiental, planos de gestdo ambiental, dentre outros, e geragdo de
relatorios e mapas diversos. Além disso, as empresas precisam de profissionais
especializados em gestdo ambiental para acompanhar a implantagdo e a execucdao dos
projetos de produgdo. Esse ¢ um mercado aberto e em franca expansdo na area de gestdo
ambiental, que necessita de Administradores, Contadores e Economistas preparados para
responderem pela enorme e diversificada demanda.

Por oportuno, ndo se pode deixar de mencionar que na pauta atual de verticalizagao dos
recursos naturais do Estado do Pard destacam-se os seguintes investimentos:

e Ampliagdo da produgdo de ferro e aumento da produgdo de ferro-gusa pelas

siderurgicas situadas ao longo da Estrada de Ferro Carajas;

e I[nicio do Projeto Sossego, no Municipio de Canad dos Carajas, com produgdo de

concentrado de cobre, além de ouro e prata como subproduto. Os depdsitos de cobre do

Alemao, Salobo e 118 deverao ser explorados em breve;

e Ampliacdo da producdo de alumina;

e Inicio da produgdo de bauxita em Paragominas e no Baixo Amazonas, no Projeto

Juruti e, em seguida, produgdo de alumina;

e Aumento na produgdo de ouro, platina, manganés e joias;



e Aumento da producdo de graos, concentrados de sucos de frutas, 6leo de palma,
carnes e derivados de leite;

e Expansdo e construgao de hidrelétricas e instalagdes de estacdes edlicas e solares;

e Produgdo de agua para consumo;

e Crescimento da industria madeireira e de moveis, a partir de florestas certificadas;

e Expansdo do ecoturismo;

e Construcao de estradas, pontes, portos, ferrovias e linhas de transmissao.

Diante desses cenarios de disponibilidade de recursos naturais, de infra-estrutura e
de investimentos no Estado do Pard, o IESAM assumiu a responsabilidade, com a
sociedade regional, de formar recursos humanos aptos a inser¢ao nas areas profissionais
do agronegocios, gestdo ambiental, economia ambiental, contabilidade ambiental,
computacdo e informatica, telecomunicagdes, controle e automagdo, comunicag¢ao
social, design e turismo. Esses profissionais deverdo ser empreendedores e capazes de
cruzar conhecimentos, fazer integragdes e aplicar e desenvolver tecnologia respeitando
0 meio ambiente.

O IESAM esta comprometido também com o avango da ciéncia e producdo de
conhecimentos direcionados para a superacao da marginalizacao social e da degradacao
do meio ambiente. Para tanto, o Instituto busca constantemente parcerias locais para o
desenvolvimento regional, inovag¢do tecnoldgica e associagdo do universal as
particularidades regionais. Ainda, através de eventos académicos e publicagdes técnico-
cientificas, facilita, a0 maximo, o acesso da sociedade a informacdo sobre os resultados

académicos alcangados pelos professores e alunos.

2.1. Principios filoséficos e tedrico-metodoldgicos que norteiam as praticas académicas
da instituicao
A tentativa de integragdo das ciéncias com as humanidades ¢ um desafio que
permanece atual e a unificagdo do saber ¢ a chave para se enfrentar a fragmentacao cada
vez maior do conhecimento em disciplinas especializadas.
Na educagdo, a busca pela unificagdo do conhecimento ¢ a maneira de recuperar a
estrutura ideal da unidade do saber proporcionada pelo movimento do Iluminismo a

humanidade, que foi profundamente desintegrada nas ultimas trés décadas. Por exemplo, as



universidades e faculdades americanas ¢ latino-americanas, com raras excecoes,
pulverizaram seus curriculos em uma mescla de disciplinas menores e cursos
especializados. Embora o niimero médio de cursos de graduagdo por instituicdo tenha
dobrado, a porcentagem de cursos obrigatérios de educagdo geral caiu para menos da
metade. Apenas algumas universidades e faculdades exigem que os alunos fagam pelo
menos um curso de ciéncias naturais. No entanto, todo estudante do Ensino Superior
deveria ser capaz de responder as seguintes perguntas: qual é a relacdo entre a ciéncia e as
humanidades, qual a sua importancia para o bem-estar humano e para a saide do nosso
planeta? Essa exigéncia € porque a maioria dos problemas que se apresentam no dia-a-dia
da humanidade (por exemplo: conflito étnico, escalada armamentista, superpopulagao,
aborto, meio ambiente, pobreza endémica, questdo agraria, producdo de alimentos,
planejamento de ocupagdo do espaco etc) ndo pode ser resolvida sem integrar o
conhecimento das ciéncias naturais com o das ciéncias sociais ¢ humanidades. Somente a
unificagdo do conhecimento através das fronteiras proporcionard a visdo clara do mundo,
como ele realmente €, e ndo como visto através das lentes de ideologias ou pelos programas
miopes atrelados a necessidade imediata.

O desenho de uma perspectiva equilibrada e simétrica s6 € possivel através da
integracao entre as disciplinas e ndo pelo estudo delas em partes. Essa unificagdo nao se
constitui em tarefa simples, mas na medida em que os hiatos entre os grandes ramos do
saber possam ser reduzidos, aumentara a diversidade. As grandes mudangas exigem enorme
folego e o proprio [luminismo, que é em parte a inspiracao do perfil do Instituto de Estudos
Superiores da Amazonia - IESAM, nunca foi um movimento unificado, assemelhando-se
mais a um emaranhado de coérregos deltdicos abrindo caminho através de canais tortuosos
do que um rio veloz e determinado como o Rio Amazonas.

A integracdo do conhecimento universal parece ter alcancado a fronteira que separa
as ciéncias naturais de um lado, das humanidades e ciéncias sociais aplicadas, do outro. E
verdade que, para a maioria dos académicos, os dois dominios, comumente denominadas
culturas cientifica e literaria, ainda devem permanecer separados, com a linha divisoria
entre os dois dominios sendo facilmente transposta de um lado para o outro, mas ninguém
sabe como traduzir a lingua de um dominio naquela do outro. Nao ha duvidas de que

devemos tentar porque chegou a hora de reavaliar a fronteira.



A fronteira entre as culturas cientifica e literaria ndo pode mais ser vista como uma
linha diviséria, mas como um terreno amplo e na maior parte inexplorado aguardando
incursdes cooperativas de ambos. O grande desafio ¢ como criar os pontos em comum das
duas culturas. A solugdo contemplada pelo IESAM ¢ a educacdo integrada ao meio
ambiente.

Nessa perspectiva, o outro grande desafio na pauta do século XXI ¢é o
desenvolvimento sustentado. A preservagdo ¢ uma agdo que visa garantir a integridade e a
perenidade dos recursos naturais, partindo-se do pressuposto de que a natureza tem direitos
€ que os processos naturais nao devem ser alterados. A conservacao da natureza ¢ entendida
como o gerenciamento racional dos recursos naturais, objetivando produgdo continua dos
recursos renovaveis (ar, dgua, solo, flora e fauna) e rendimento maximo daqueles nao-
renovaveis.

A administracdo dos recursos naturais deve ser norteada pela gestdo ambiental,
sendo essencial abrigar a postura holistica que envolva pelo menos aspectos de natureza
econdmica, administrativa, literaria, politica, social, filoséfica, ecologica, tecnologica e
¢tica. O conceito de recurso, que esta agregado a gestdo ambiental, considera qualquer
componente do ambiente que pode ser usado por um organismo. Portanto, o conceito de
gestdo ambiental esta vinculado ao principio de utilizagdo multipla dos recursos naturais,
que ¢ definido com a aplicacdo de estratégias de planejamento para alcancar a produgdo
maxima do uso racional dos recursos naturais de uma area especifica, para os beneficios de
um grupo social e de seus sucessores.

A absor¢ao das diretrizes ambientais, que encaminham as questdes do meio
ambiente sempre visando a manutencdo da saide do nosso planeta e a melhoria da
qualidade de vida do homem amazonico, pelo Sistema de Ensino Superior ¢ responder com
diversificagdo as exigéncias e expectativas da sociedade. O IESAM busca o preenchimento
dessa lacuna através da formagdo de recursos humanos comprometidos com as questdes
ambientes e capacitados para promover solugdes interdisciplinares no mercado de trabalho.

As preocupagdes com as questdes referidas estdo sendo encaminhadas pelo IESAM,
através de uma nova proposta de formagdao de recursos humanos, voltados para o
gerenciamento de recursos naturais e tecnologia da informacdo. A diretriz principal das

praticas académicas do Instituto ¢ contemplar o bindmio multidisplinaridade -



interdisciplinaridade, que se traduz em oferecer cursos que enfatizam a integragdo de
conhecimentos das ciéncias humanas, exatas, naturais, tecnoldgicas e educacionais. Sob
esse foco, os projetos pedagdgicos foram concebidos para atender as exigéncias gerais e
especificas da sociedade, através da preparagdo de profissionais comprometidos com a
exploracdo sustentavel dos recursos naturais usando tecnologias adequadas, sendo capazes
de promover solugdes técnicas para melhorar efetivamente o desenvolvimento da
Amazonia.

Nas praticas académicas adota-se o recurso pedagdgico da horizontalizagdo, sem, no
entanto, deixar de aplicar os aspectos fundamentais da verticalizagdo. A horizontaliza¢ao
implica em cruzar conhecimentos de diferentes areas do saber, em busca da visao holistica,
para promover solucdes interdisciplinares no mercado de trabalho. Com essa orientagdo sao
concebidos os projetos pedagogicos dos cursos de graduacdo e de pods-graduagdo do

IESAM.

2.3. Politicas de Ensino

O Ensino no IESAM privilegia recursos didaticos e praticas pedagodgicas que visam
a reducdo das barreiras a integragdo do conhecimento das diferentes areas do saber,
incentivando o trabalho integrado que reflita ndo s6 no processo formativo, mas também na
atuagdo profissional. Para tanto, o processo ensino-aprendizagem absorve a prova tematica
no Processo Seletivo, a interdisciplinaridade, as atividades complementares, o acesso facil
ao acervo bibliografico e aos recursos tecnoldgicos, a orientacdo académica disseminada
em diversos programas, os eventos académicos, a elaboracdo de publicagdes técnico-
cientificas e produgdes artisticas, € a avaliacao continuada.

O IESAM adota a prova tematica na selecdo de seus futuros alunos, como
pressuposto de que o universitario tem de dominar a leitura e a interpretagdo de textos e
redigir corretamente o que pensa sobre determinados assuntos ao seu redor. E uma tnica
prova contendo duas partes integradas. Uma, abordando contetidos das diversas matérias do
ensino fundamental e do ensino médio e a outra, exigindo a redacdo de um texto em prosa.
Ambas sdo elaboradas dentro de um mesmo tema proposto por um grupo de professores
responsaveis pelo processo seletivo. Nao ha, portanto, um agrupamento de questdes por

disciplinas. O que hé sdo textos que remetem a compreensao de um tema e, neles, sao



posicionadas as questdes por disciplina. Esse recurso pedagogico prossegue na vida
académica do aluno através de programas interdisciplinares. Portanto, desde o vestibular
até o ultimo ano do curso, o aluno se envolve com o cruzamento de contetidos de diversas
areas do conhecimento para estar capacitado na implantagdo de agdes interdisciplinares no
mercado de trabalho.

A interdisciplinaridade ¢ praticada em todas as séries de todos os cursos, com o
objetivo de gerar a interacdo entre duas ou mais disciplinas. O foco concentra-se na
interdependéncia e na comunicagdo entre as disciplinas, e busca a integracdo do
conhecimento num todo harmodnico e significativo. Desse modo, proporciona-se
aprendizagem muito mais estruturada e rica, pois os conceitos estdo organizados em torno
de unidades mais globais, de estruturas conceituais e metodoldgicas compartilhadas por
varias disciplinas. Vé-se o todo, ndo pela simples somatoria das partes que o compdem,
mas pela percepcao de que tudo sempre esta em tudo, tudo repercute em tudo, permitindo
que o pensamento ocorra com base no didlogo entre as diversas areas do saber. Essa
interacdo pode ir da simples comunicacdo de idéias até a integragdo reciproca de
finalidades, objetivos, conceitos, conteudos, terminologia, metodologia, procedimentos,
dados e formas de organizd-los e sistematiza-los no processo de elaboracdo do
conhecimento. Isso ndo significa o fim das matérias especificas, que tém sua importancia
na formacao do estudante. A articulagdo destas entre si, com os estagios € com a criagdo de
“matérias” hibridas, desenvolvidas por professores de diferentes areas, resulta em nova
atmosfera para o ensino de graduagdo. Assim, espera-se que, de uma pratica fragmentada
por especialidades, se possa estabelecer novas competéncias e habilidades através de uma
postura pautada em uma visdo holistica do conhecimento e uma porta aberta para os

processos transdisciplinares.

O programa de atividades complementares ¢ realizado em sintonia com o Projeto
Pedagdgico do Curso mediante pratica de estudos independentes, transversais,
interdisciplinares e opcionais, de relevancia académica e articulada com as demais
atividades previstas. Os principais tipos de atividades considerados sao: Estagio
extracurricular; Participagao na Semana Académica, Feira do Empreendedor, Seminarios
das Sextas e outros eventos oficiais da instituicdo; Publica¢do de trabalho académico em

forma de livro, capitulo de livro, artigo didatico ou cientifico, resumo, resumo extendido,



software, video, filme e formas de divulgacdo publica, comprovada com apresentacdo de
copia do trabalho divulgado; Atividade de pesquisa em forma de inicia¢do cientifica,
realizada sob orientagdo de docente no ambito de projeto de pesquisa, visando ao
aprendizado de métodos e técnicas cientificas e ao desenvolvimento da mentalidade
investigativa e da criatividade; Monitoria em disciplinas do Curso; Participacdo em projetos
de extensdo; Atividade técnica desenvolvida em projeto de Empresa Junior; Participagdo
efetiva em grupo de estudos ou de pesquisa interdisciplinares envolvendo disciplinas do
Curso ou de Cursos, com supervisdao de docentes; Participacdo como membro da comissao
organizadora de evento; Visita técnica a 6rgdo publico ou entidade particular, ou pesquisa
de campo, relacionadas com a area do Curso, sob a supervisao de docente.

O acervo da biblioteca encontra-se organizado de modo a proporcionar varios
ambientes naturais de consulta e estudo individual, e esta totalmente cadastrado em bases
de dados computadorizadas, gerenciadas pelo software Micro CDS/fsis, versio for
Windows. A biblioteca presta servicos de localizagdo e acesso ao documento através da
rede CCN ¢ COMUT Online, além de orientar as pesquisas na Rede. O servigo de
orientagdo as pesquisas na Rede ¢ extensivo ao uso dos laboratérios para apoio as pesquisas
¢ busca de informagdes em bases de dados online e outros recursos eletronicos disponiveis
na Internet. O aluno recebe orientagdo das bibliotecarias sobre pesquisa bibliografica no
acervo local e em bases de dados de outras institui¢des, via internet e passa por treinamento
sistematico através de cursos sobre otimizagdo do uso dos recursos informacionais, além de
documentos informativos e palestras envolvendo “Recursos de informagdo e servigos do
SIBIESAM”; “Tecnologias da informatica na constru¢do do Trabalho Académico™; e
“Normalizag¢ao de Trabalhos Académicos”. O aluno ¢ ajudado também na normalizagao de
trabalhos académicos e técnico-cientificos, como monografia de conclusdo de curso,
relatorios de estagio supervisionado, dissertagdes, teses, livros e artigos.

Para todos os alunos esta disponivel, em carater continuo, um servigo de orientagao
académica dos professores e apoio de monitores de disciplinas, assim como de
acompanhamento psicopedagdgico por profissionais especializados, que visam promover a
harmonia no relacionamento entre os componentes do meio académico (aluno, professor,
coordenador, institui¢do), tendo em vista a melhoria de desempenho no processo ensino-

aprendizagem. Os alunos matriculados em disciplinas como Monografia de Conclusdo de



Curso, Projetos, Projeto Experimental e Estagio Supervisionado recebem orientacao
individual dos professores na elaboracdo do plano de trabalho e no acompanhamento e
desenvolvimento do trabalho através do direcionamento das atividades. A orientacao
académica ¢ um instrumento de apoio aos alunos com necessidade de trabalho de reforgo
em topicos especificos dos conteudos programaticos € sua implementacdo consiste em
aulas de revisdo, a partir de solicitacdo da turma ao professor. As principais caracteristicas
dessa orientacdo sdo detectar e sanar problemas de compreensao incipientes por parte de
alguns alunos, manter a motiva¢ao dos alunos e aumentar os indices de aprovacdo nas
disciplinas.

As atividades de orientacdo sdo complementadas pelo programa de monitorias de
disciplinas, que coloca a disposi¢do dos estudantes um ex-aluno da disciplina para resolver
exercicios e tirar duvidas durante a semana, e pelo Nucleo de Tecnologias Interativas de
Aprendizagem — NUTEIA, que ¢ um importante instrumento de apoio aos alunos no
processo de aprendizagem. O NUTEIA se traduz, na pratica, em um ambiente
computacional de interagdo via internet para todas as disciplinas de todos os cursos. Nesse
caso, os professores disponibilizam material didatico, links, artigos, notas de aula,
exercicios, conteudo multimidia etc., que o aluno acessa via internet. Tal recurso possibilita
aulas mais dindmicas e, a0 mesmo tempo, um convivio académico permanente entre
professores e alunos.

A Revista do IESAM, de periodicidade semestral, ¢ outro recurso a
disposi¢@o do processo ensino-aprendizagem, onde alunos e professores podem publicar os
resultados de suas pesquisas realizadas através de projetos especificos ou da MCC. Essa
revista se destina a divulgagdo de artigos originais e inéditos, basicos e de aplicagdo, de
pesquisas em meio ambiente e tecnologia, pertinentes as ciéncias sociais aplicadas,
comunicacao social, engenharias, computagdo e informadtica, de autores do Instituto e de
outras instituigdes. No plano de publicagdes do Instituto estdo previstas as revistas das areas
Tecnologica, Ciéncias Sociais Aplicadas e Gestdo Ambiental, além do Livro de Resumos
de MCC e Livros Textos.

O Jornal do IESAM ¢ o veiculo de informagdo oficial da instituicdo utilizado
também como um recurso no processo ensino-aprendizagem. Destina-se a divulgagdo de

eventos académicos, atividades sociais, assuntos de interesse publico abrangendo aspectos



ligados ao Meio Ambiente, Tecnologia e suas vertentes, levando em consideracdo as
inovacdes no Mercado de Trabalho relacionando sempre aos 12 cursos oferecidos pelo
IESAM. E destinado ao publico interno da instituigdo ( alunos, professores e funcionérios e
ao publico externo ( formadores de opinido).

O IESAM possui um departamento especializado no planejamento e execucao de
eventos de carater institucional e académico. Os eventos institucionais funcionam como
ferramentas de promogao de relacionamento entre o Instituto e seus mais variados publicos,
principalmente os alunos, funciondrios e parceiros. Os eventos académicos t€ém como
objetivo principal integrar, motivar, esclarecer, colocar em pratica, criar parcerias e
disseminar a educacdo multidisciplinar absorvida pelos alunos dos mais variados cursos.
Por meio de atividades extra-classe como encontros, debates, palestras, foruns,
apresentacdo de trabalhos, entre outros, o aluno pode dar continuidade aos assuntos

abordados nas aulas e expandir seu conhecimento.

2.4. Politicas de Pesquisa

A pesquisa, a exemplo do ensino, pauta-se na Gestdo dos Recursos Naturais,
independentemente de sua natureza, € no Desenvolvimento e Uso de Tecnologia,
principalmente a que envolve informacdo, que se articulam através do enfoque
empreendedor. Com esse foco, busca-se producdo e aplicagdo de conhecimento para o
interesse do desenvolvimento regional, que seja capaz de agregar valor econdmico as
cadeias produtivas.

A pesquisa ¢ implementada através de programas e projetos de cunho académico,
empresarial e de terceiro setor, e deve atender aos interesses do Instituto, a despeito dos
varios convénios a serem gerados, e ser encaminhada pelo corpo discente dos cursos de
graduacdo. Na pratica, a pesquisa no IESAM, pedagogicamente, decorre do
desenvolvimento das atividades do ensino da graduagdo, sobretudo aquelas inerentes as
disciplinas Monografia de Conclusao de Curso e Estagios Supervisionados, ¢ Estagios
Extracurriculares. Para tanto, as monografias de conclusdo de curso e os relatorios gerados
tém por objetivo fazer com que o aluno, sob a orientagdo de um professor, estude em
detalhe um assunto do seu interesse, dentro do escopo da sua atuagdo profissional. As

monografias de conclusdo de curso e os relatorios oriundos de estagios sdo freqlientemente



usados para a insercao do aluno no mercado de trabalho e, portanto, a pesquisa realizada
pelos alunos deve ser de natureza aplicada, voltada para a solucdo de problemas do dia-a-
dia das organizagdes. Isto acontece principalmente quando o trabalho desenvolvido ¢ do
interesse direto de uma empresa instalada ou supre necessidades imediatas do mercado. Os
resultados s3o apresentados sob a forma de relatorio técnico ou de artigo, o qual €
devidamente avaliado por uma banca de professores, bem como através de seminarios.

A pesquisa pode ser desenvolvida também através de projetos submetidos por
professores as agéncias de fomento a pesquisa. Nesse caso, a contrapartida institucional ¢ a
disponibilidade de espago fisico para a execucao do projeto, de alocagdao de carga horaria
para os professores envolvidos e fornecimento de bolsas de iniciagdo cientifica, além de
apoiar a divulgacdo dos resultados em eventos técnico-cientificos. Essa atividade ¢ apoiada

oficialmente pelo Programa de Apoio a Pesquisa — PROAP.

2.5. Politicas de Extenséo

A extensdo prioriza a criagdo de programas que acompanhem os estudantes,
ajudando-os a desenvolver seus potenciais adaptados as demandas do mercado de trabalho.
Sob essa orientacdo nasceram os Programas de Acompanhamento de Egressos e de Geragao
de Oportunidades.

O Programa de Geragdo de Oportunidades identifica as necessidades regionais e
planeja o futuro de cada aluno de acordo com as tendéncias econdmicas, garantindo
oportunidades de trabalho e diferencial curricular para que tanto o estudante quanto a
sociedade sejam beneficiados. Na pratica, sdo organizadas palestras de especialistas das
grandes empresas do Estado do Pard para abordar as oportunidades existentes nas mais
diversas areas, principalmente no interior do Estado, pois conhecendo o mercado os alunos
podem construir suas carreiras.

O Programa de Acompanhamento de Egressos promove a inser¢ao dos ex-alunos no
mercado de trabalho para que seja criada uma relagdo permanente com o IESAM, ja que a
institui¢do aposta em um aprendizado continuo, no qual nenhum nivel de ensino pode ser
considerado o ultimo.

A extensao no IESAM esta em linha também com as orientagdes da Declaracao

Mundial para a Educagdo Superior no Século XXI, da UNESCO (1998) e visa desenvolver



programas que contribuam para a eliminacdo da pobreza, do analfabetismo, da fome, das
doencas e da marginalizagdo social. Um programa de capacitacdo de recursos humanos
muito importante para a instituicdo, nesse contexto, ¢ o de Alfabetizacdo de Jovens e
Adultos, que se encontra no seu segundo ano de funcionamento e tem contribuido
efetivamente com a Secretaria Especial de Erradicacdo do Analfabetismo; Trata-se de um
programa cadastrado pelo Ministério da Educagdo. O outro programa ¢ o de Inclusdao

Digital coordenado pela Prefeitura Municipal de Belém, com a participagdo do IESAM

através de cursos de informatica para membros de comunidades carentes.

2.6. Politicas de Gestéo

A politica de gestao institucional privilegia a autonomia administrativa do IESAM
em relagdo a Mantenedora. Para tanto, busca-se continuamente a capacitagdo dos Gestores
em Administragdo do Ensino Superior, enfatizando aspectos de gestdo académica,
legislagdo, planejamento, orcamento, controle de custos, qualidade de ensino, papel da
extensao, importancia da pesquisa, processo seletivo, marketing, avaliagdo, dentre outros.

Sobre o desenvolvimento dos projetos pedagdgicos, o acompanhado ¢ feito pelos
Colegiados dos Cursos, juntamente com os Coordenadores, através de reunides periodicas.
No inicio do periodo letivo, os Colegiados elaboram o calendéario académico de seu
respectivo curso e apreciam os programas das disciplinas elaborados pelos professores e os
procedimentos pedagdgicos que serdo adotados. No final do periodo letivo, cada Colegiado
realiza avaliagdo do curso com vistas ao planejamento do ano letivo seguinte. Em seguida,
o Coordenador prepara o relatorio sobre o desenvolvimento das atividades académicas
realizadas e o submete a apreciacdo do Colegiado com vistas a preparagao do planejamento
do préoximo periodo letivo e a corregdo de rumos. Os resultados e sugestdes sao
encaminhados para o Diretor Académico submeter a apreciagao do Conselho Consultivo.

Ha ainda reunides semanais dos Diretores com os Coordenadores e Professores que
buscam o aprofundamento de discussdes académicas diversas, sobretudo aquelas inerentes
a avaliagdo continuada do desenvolvimento do conteudo programatico. Os Centros
Académicos também tém sido incentivados a acompanhar os processos de implantagao e
reconhecimento dos cursos através de participacdes em reunides com os dirigentes e

professores da instituigao.



Embora ndo esteja formalizado nos documentos institucionais, um aspecto se
destaca também na gestao institucional, ¢ o Férum dos Coordenadores. Toda sexta-feira os
Diretores Académico da Graduagdo se reune com os Coordenadores de Curso para
conversar sobre aspectos diversos do funcionamento do Instituto e andamento dos cursos.

Sobre o sistema de comunicagdo na gestdo institucional, os professores e dirigentes,
e mais da metade do quadro técnico-administrativo possuem cadastros eletronicos
controlados pela Geréncia de Redes vinculada a Assessoria de Informatica Académica, e
todos tém acesso facil a internet porque os computadores disponiveis para uso académico
ou administrativo no IESAM estdo conectados em rede. Em decorréncia dessas facilidades
e servigos de redes plenamente instalados, ha varios anos, o principal mecanismo de
comunicacdo, atualmente dentro da Institui¢do, € a internet, através de e-mails.

A Assessoria de Comunicagdo, a Secretaria Geral ¢ Académica, a Secretaria das
Coordenacgdes de Cursos, a Secretaria das Diretorias e outros Setores de Atendimento usam
em rotina a internet para repassar informagdes diversas, fazer convocagdes, encaminhar
documentos para apreciagdo, enviar convites etc. A cultura de comunicagdo através do site
do IESAM também estda bem implantada, sobretudo com os alunos, professores e
comunidade externa que podem acessar as informagdes académicas e administrativas, e, ao
mesmo tempo, interagir com a Instituicdo por intermédio da Ouvidoria.

Os alunos podem se comunicar administrativamente com a Secretaria Geral e
Académica através do sistema de informagdo GEOL. Esse canal de comunicagdo permite
que os alunos solicitem histdrico escolar, atestado de estagio, atestado de matricula, troca
de curso, troca de turno, troca de turma, vaga, trancamento de matricula, cancelamento de
matricula, dispensa de disciplina, conteido programatico de disciplina, carteira de
estudante, revisdo de prova, prova substitutiva, ressarcimento, guia de transferéncia e
outros documentos. O sistema de informagcao MAIS ESCOLA, programa administrado pela
Secretaria Geral e Académica, também proporciona aos alunos acesso as informagdes
académicas, sobretudo de rendimento escolar/resultados de avaliagdes e historico escolar. O
MOODLE ¢ outro sistema de informacao utilizado como mecanismo de comunicagdo entre
professores e alunos. Através desse canal os alunos recebem orientagdes e informagdes

sobre os conteudos programaticos das disciplinas.



O mecanismo de comunicagao formal através de documentos em papel também esté
muito bem implantado em todos os setores. Por exemplo, muitas informagdes fluem através
dos jornais do IESAM e dos quadros de avisos instalados nas areas de convivéncia, nos
corredores de acesso as salas de aula e laboratorios, € dentro deles. O telefone também é
usado, através do CALL CENTER, como importante instrumento de comunicagdo com 0s
alunos.

No sistema de informagdo MAIS ESCOLA estdo arquivadas todas as pastas dos
alunos e das turmas de cada curso, por ano, as quais contém informagdes sobre freqiiéncia,
avaliacOes académicas e situacdo financeira e administrativa. A vida escolar de cada aluno,
registrada em papel, encontra-se organizada em pastas no Arquivo Académico da Secretaria
Geral e Académica, onde podem ser consultados documentos pessoais, provas, didrios de
classe, relatorios de avaliag@o e originais de monografias de conclusdo de curso e relatorios
de estagio supervisionado. Nos demais setores da Secretaria Geral e Académica estdo
arquivados também Resolugdes, Oficios e Decretos, além das informagdes individuais dos
alunos, vinculados aos programas FIES e PROUNI.

A Secretaria das Coordenag¢des de Cursos faz a relacdo administrativa com o
SAPIENS, E-MEC e INEP através do preenchimento dos Formularios Eletronicos junto
com os Coordenadores de Curso, e responde pela documentagdo gerada pelos Colegiados e
Coordenadores, pela organizagdo dos documentos necessarios para subsidiar as avaliagdes
para fins de Autorizagdo, Reconhecimento ¢ Renovacao de Reconhecimento de Cursos, ¢
pela memoria decorrente das avaliagdes externas. Portanto, nesse setor estao todas as pastas
digitais das Atas de reunides dos Colegiados dos Cursos, dos documentos emitidos pelas
Coordenacdes de Cursos, das Portarias ministeriais relativas ao funcionamento de cada
curso, dos Relatorios gerados pelas Comissdes de Especialistas, dos Projetos Pedagogicos
de cada curso e suas alteracdes, das Publicagdes no Diario Oficial das alteragdes das grades
curriculares dos cursos, das Portarias de nomeacdo de Coordenadores, dos Planos de
Ensino, dos Relatorios de Atividades e dos Planos de A¢ao de cada curso.

As Resolugoes, Portarias, Convocagdes e outros atos emanados das Diretorias e
Atas de reunides do Conselho Superior de Ensino e Pesquisa estdo disponiveis em pastas
eletronicas e em papel na Secretaria das Dire¢des. Esse setor também responde pelo

arquivamento de Relatdrios e Planos de A¢do originados por todas as unidades do IESAM.



Na Divisdao de Recursos Humanos, vinculada a Diretoria Administrativa, esta
arquivada, em pastas eletronicas e em papel, a memodria da rotina administrativa, a
dindmica da carga horédria docente contratada, instrugdes normativas sobre licenga
maternidade, férias e licenga médica, atestados médicos, resumos das freqiiéncias do
quadro docente e do quadro ténico-administrativo, controle de inclusdo e exclusdo em
plano de satude oferecido pelo IESAM etc.

A memoria financeira do IESAM, as pastas com documentos pessoais dos quadros
docente e técnico-administrativo, a documentagao fiscal e parafiscal da Mantenedora, as
escrituras dos prédios académicos e administrativos, or¢amentos previstos e realizados etc
encontram-se arquivados em pastas digitais ¢ em papel na Supervisao Financeira da

Mantenedora.

2.7. Responsabilidade Social da Instituicao, enfatizando a contribuicéo a Incluséo
Social e ao Desenvolvimento Econdmico e Social da Regido
A missdo do IESAM ¢ formar profissionais de nivel superior comprometidos com
as questdes ambientais e a tecnologia, proporcionando aos seus discentes conhecimento
necessario ao desenvolvimento de suas potencialidades e qualificacdo para o trabalho e o
exercicio da cidadania.
Os objetivos principais do IESAM sao:
1. Formar profissionais, em niveis de graduacdo e pds-graduagdo, voltados para o
gerenciamento de recursos naturais e utilizagdo da moderna tecnologia;
2. Gerar, difundir e consolidar o conhecimento multidisciplinar, fundamentado nas
questdes ambientais;
3. Disponibilizar servigos especializados a sociedade;
4. Promover parcerias e convénios para otimizar a implementagdo de suas atividades;
5. Incentivar a capacitagdo continuada, especialmente para a comunidade docente.
Para alcangar esses objetivos, os cursos e os perfis dos profissionais sdo delineados
de acordo com as demandas requeridas pelo mercado de trabalho, sobretudo aquelas que
visam combater os problemas ambientais e, a0 mesmo tempo, tornar possivel a exploracao

dos recursos naturais de modo sustentavel. Com esse foco, o IESAM criou cursos de



graduacdo em dareas estratégicas para atender os interesses gerais e especificos da sociedade
regional, a saber:
e Gestao e Finangas
- Administrag@o, com linha de formacao especifica em Gestao Ambiental
- Administragdo, com linha de formagao especifica em Agronegdcios
- Ciéncias Contabeis
- Ciéncias Economicas
e Engenharia e Informatica
- Sistemas de Informagao
- Design, com habilitagdo em Projeto de Produto
- Engenharia da Computacdo
- Engenharia de Telecomunicagdes
- Engenharia de Controle e Automagao
e Comunica¢do e Turismo
- Comunicagao Social, com habilitagdo em Rela¢des Publicas
- Comunicagdo Social, com habilitagdo em Multimidia
- Turismo, com énfase em ecoturismo
Independentemente da natureza da area, todos os cursos contemplam, em suas
grades curriculares, contetidos sobre meio ambiente, gestdo, informatica, lingua estrangeira,
portugués e matematica, os quais se integram aos conteudos profissionalizantes especificos
através de atividades complementares e programas interdisciplinares.
O principal legado que o IESAM quer deixar para a sociedade regional ¢ implantar
a cultura de formacao de profissionais capazes de desenvolver, expandir e consolidar as
cadeias produtivas ja instaladas e a instalar na regido. Esses profissionais devem ter perfil
com alta qualificagdo, capacidade empreendedora, competéncia para se inserir num
mercado competitivo € mutante, dominio da tecnologia de informac¢do e compromisso com
o0 respeito ao meio ambiente. Portanto, os cursos oferecidos pelo Instituto estdo em sintonia
com as vocacdes ¢ demandas regionais, e capazes de contribuir de modo efetivo para o
desenvolvimento do Estado do Para.
O IESAM, portanto, tem como compromisso social a formagdao de recursos

humanos capazes de promover o desenvolvimento sustentavel da regido amazonica.



Na pratica, o IESAM se relaciona, no dia-a-dia, com a sociedade local
através dos seguintes programas e projetos:

1) Programa de aulas praticas durante a implementacao das atividades interdisciplinares e
das disciplinas Empreendedorismo e Desenvolvimento Sustentavel e seus
Desdobramentos na Amazonia, Monografia de Conclusio de Curso, Estagio
Supervisionado e Educagdo Ambiental;

2) Programa de Estdgio Extracurricular;

3) Programa de capacitagdo de professores do IESAM com a Universidade Federal do
Para;

4) Programa de capacitagdo dos professores da rede municipal de Belém nas dependéncias
do IESAM;

5) Programas de eventos académicos, sobretudo Semana Académica, Feira do
Empreendedor e Programa de Geragdo de Oportunidades;

6) Convénios de cooperacao técnico-cientifica com diversas empresas do setor produtivo.

No que concerne as atividades de pesquisa, destacam-se os seguintes projetos, com
forte componente social:

1) Projeto Modelagem Hidrodindmica da Baia do Guajara, cujo objetivo principal é

desenvolver um modelo computacional de escoamento para a Baia do Guajara através do

estudo de transporte de poluentes. Os objetivos especificos sdo os seguintes:

- Analisar a vulnerabilidade das populagdes residentes e atividades sdcio-econOmicas

existentes na orla da cidade de Belém, considerando a hipdtese de um potencial acidente

com derramamento de poluentes;

- Elaborar um Sistema de Informacdo Geografica (SIG) referente aos diversos usos e

ocupacao do solo da orla de Belém, para anélise do grau de resisténcia a futuros impactos.

As aplicacdes sdo vastissimas, indo desde contribui¢des nos planejamentos
municipais para suas politicas de escoamento de residuos soélidos, até a protegdo das
populagdes menos favorecidas, na questdo da trajetéria dos fluidos contaminados, bem
como impacta na gestdo dos transportes fluviais. Este projeto considera a questdo da
populagdo amazonica ter sua ampla maioria dominada por ribeirinhos, em particular no
meio norte do estado do Para. Este projeto representa uma cooperacdo interinstitucional,

inclusive envolvendo relagdes internacionais com o Canada. Produz dissertagdes, artigos e



resumos. Forma recursos humanos no nivel de mestrado, fortalecendo ainda mais a sua
acdo social, qualificando recursos humanos locais para o exercicio da pesquisa em
problemas de cunho social aplicado. E uma parceria entre o IESAM, UFPA, INRS-ETE
(Canada). Tém apoio financeiro do CNPq e CAPES.

2) Projeto Moluscos Bivalves, cujo objetivo € o fortalecimento da base alimentar, geragdo
de emprego e renda nos municipios do Nordeste Paraense. E um projeto muito estimado
pelos poderes publicos municipais da regido do Salgado, pelo alto potencial de inser¢ao
social, bem como muito apoiado pelos Orgios Municipais e Federais, a exemplo da
SECTAM e IBAMA. O projeto tem amplo envolvimento de alunos de graduagdo dos
cursos do IESAM, bem como de seu quadro de Professores. Forma recursos humanos,

sobretudo no nivel da graduagao.

3) Projeto Jogos de Voz. O principal objetivo deste projeto ¢ o desenvolvimento de jogos
computacionais para exercicios de aprimoramento da coordenagdo fonoarticulatoria, em
criangas e adolescentes com deficiéncia auditiva. Trata-se de um projeto de larga aplicacao
social e que tem certa trajetéria de desenvolvimento. Seu embrido foi desenvolvido entre os
anos de 1994 e 1996, continuando até os dias de hoje, onde seus produtos estdo assim

disponibilizados no site http://jogosvoz.sites.uol.com.br. Seu inicio remonta a um trabalho

conjunto realizado por professores e alunos da Universidade Federal do Para e do Centro
Federal de Educagdo Tecnologica do Pard, com apoio do Instituto Felipe Smalldone.

4) Projeto Monitoramento de Linhas de Transmissdo de Energia Elétrica Através de
Técnicas de Sensoriamento Remoto. Este projeto tem por objetivo identificar no terreno a
faixa de servico das linhas de transmissao de energia elétrica, o uso do meio fisico ao longo
de um “buffer” de trés quilometros a partir da faixa de servico, além de identificar e
monitorar a infra-estrutura fisica dentro do mesmo, através do uso de sensores orbitais
macro regionais (LANDSAT, CBERS) e em alta resolugdo (IKONOS, QUICK BIRD).
Contribui para o entendimento e planejamento das questdes sdcio-econdmicas e ambientais
ao longo da regido de influéncia das linhas de transmissdo de energia elétrica. Prové
subsidios para planos de gestdo sdcio-econdmico, técnicos e ambientais e operagdes em sua

area de influéncia. Retine o grupo de pesquisadores de Ecologia da Paisagem do IESAM,



envolvendo mestres e doutores, e forma recursos humanos no nivel de mestrado em

cooperacdo com o CPGG da UFPA. Trata-se de uma cooperagdo interinstitucional

envolvendo IESAM, FUNAFEGS, ELETRONORTE, e a UFPA.

5) Projeto Nucleo de Desenvolvimento em Tecnologia Assistida e Acessibilidade. Este

projeto prevé a criagdo e disseminacdo de novas tecnologias na educagdo especial e

(re)habilitacdo, discutindo novas alternativas enfatizando a inclusdo social escolar de

pessoas com deficiéncia. Trata-se de uma Cooperacao Interinstitucional do IESAM (Co-

executora) e UEPA — Universidade do Estado do Para (Coordenagédo). Publicado no Diario

Oficial da Unido (DOU) em 30 de Dezembro de 2005. Processo NUmero: 4249.

3. IMPLEMENTAGAO DA INSTITUICAO E ORGANIZAGCAO ACADEMICA
3.1. Cronograma de Implantacgédo e Desenvolvimento da Instituicdo para o Periodo de
Vigéncia do PDI

3.1.1.- Tabela I - Programacéao de abertura de cursos de Graduacao (Bacharelado,

Licenciatura e Tecnologo)

Nome do Habilitagdo | Modalidade | N°de | N°de Turno(s) de Ano
Curso alunos | turmas | funcionamento | previsto
por para a
turma solicitacéo
Engenharia . Bacharelado 60 3 Matutino 2006
Ambiental Noturno
Engenharia | Eletrotécnica | Bacharelado 60 3 Matutino 2007
Elétrica Noturno
Engenharia Bacharelado 60 3 Matutino 2008
Mecanica Noturno
Gestao Tecnologo 60 2 Vespertino 2006
Ambiental Noturno
Metrologia Tecnodlogo 60 2 Vespertino 2006




Noturno

Manutengao Tecnodlogo 60 Vespertino 2006

Industrial Noturno

Produgao Tecnologo 60 Vespertino 2006

Audiovisual Noturno

Produgao Tecnologo 60 Vespertino 2006

Multimidia Noturno

Redes de Tecnodlogo 60 Vespertino 2006

Computadores Noturno

Seguranga no Tecndlogo 60 Vespertino 2006

Trabalho Noturno

Sistemas para Tecndlogo 60 Vespertino 2006

Internet Noturno

Logistica Tecndlogo 60 Vespertino 2008
Noturno

3.1.2- Tabela Il - Programacao de Abertura de Cursos de Pds-Graduacéo (Lato e

Stricto Sensu)

3.1.3 — Tabela Il - Programagéo de Abertura de Cursos Sequenciais

3.1.4 — Tabela IV - Programacao de Abertura de Cursos a Disténcia

3.1.5 - Tabela V - Programacédo de Aumento de Vagas para Cursos Reconhecidos




3.1.6 — Tabela VI — Programacéo de Remanejamento de Vagas e/ou Criagao de Novo

Turno
Nome do Habilitagdo | Modalidade Turno de Turno Ano
Curso Funcionamento | proposto | previsto
para a
solicitacdo
Engenharia Computagdo | Bacharelado Manha/Tarde Noite 2008
3.1.7 - Tabela VII — Programacao de Abertura de Cursos de Extenséo
NOME DO Modalidade  N° n° Turnos de local de Ano
CURSO alunos turmas funcionamento funcionamento
Linguagem SQL  presencial ~ POF 1 M IESAM 2007
usando turma
PostgreSQL & 50
Excel do Bésico presencial 1 M IESAM 2007
ao Avancado 50
Relacionamento presencial 1 M IESAM 2007
com a midia 30
Gestao de presencial M IESAM 2007
Residuos Sélidos 30 2
Endomarketing presencial 30 1 M IESAM 2007
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Relacionamento

com a midia

Gestio de

Residuos Sélidos

Endomarketing

Java Bésico
Java GUI

Manejo do Acai

Home Stadio

Desenho Animado
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Curso de
Matematica

Financeira

Linux: Do Basico

ao Intermediario
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Curso de Diretor Presencial 15 02 N IESAM 2008
Geral de CFC

3.1.8 — Tabela VIII -Programagéo de Programas de Pesquisa

3.1.9 — Tabela IX — Programacéo de Abertura de Cursos Fora da Sede pelas
Universidades

3.2. Plano para Atendimento as Diretrizes Pedagdgicas, estabelecendo os critérios
gerais para a definicéo de:

3.2.1. Perfil de Egresso

Na identidade do IESAM estdo abrigados dois aspectos fundamentais para a
definicao do perfil dos egressos.

Um ¢ difundir a visdo integrada do conhecimento, ajudando a eliminar as fronteiras
entre as culturas cientifica e literaria. Para se alcangar o cenario de equilibrio e simetria
visando minimizar os problemas que se apresentam no dia-a-dia da humanidade, sera
necessario buscar a integragao entre as disciplinas, porque o estudo fragmentado e isolado
delas ja demonstrou enormes fragilidades na formacao de profissionais. Sabe-se que a
unificagdo dos grandes ramos do saber nao ¢ tarefa facil, mas a medida que os hiatos entre
eles forem diminuindo sera mais facil formar profissionais capazes de proporcionar
solugdes interdisciplinares, independentemente da natureza do mercado de trabalho.

O outro, ¢ o desenvolvimento sustentdvel, visando garantir a integridade e a
perenidade dos recursos naturais, sobretudo da regido amazonica, pautado no principio de
que a natureza tem direitos € que os processos naturais ndo devem ser alterados. Essa
postura traduz-se no gerenciamento correto dos recursos naturais, através da aplicagdo de
estratégias de planejamento para alcangar a producdo méaxima em beneficio da sociedade,
mantendo o equilibrio entre os ecossistemas. Nas suas bases, esse desenvolvimento requer,
necessariamente, recursos humanos com formagdo adequada, holistico-sistémica, e
conhecimentos técnico-académicos atualizados, para harmonizar interesses econdomicos e
sociais com o equilibrio ambiental.

Portanto, os cursos do IESAM contemplam a formacao de profissionais, capazes de

desenvolver, expandir e consolidar as cadeias produtivas ja instaladas e a instalar na regido.



Esses profissionais devem ter um perfil com alta qualificagdo, capacidade empreendedora,
competéncia para se inserir num mercado competitivo e mutante, dominio da tecnologia de
informag¢do e compromisso com o respeito ao meio ambiente.

Na pratica, durante a elaboragao dos projetos pedagdgicos dos cursos, os perfis dos
egressos sdo delineados a partir dos resultados de consultas junto ao segmento produtivo e
orgdos publicos sobre as necessidades de mao-de-obra especializada do mercado de
trabalho. As principais conseqiiéncias sdo as defini¢des do perfil do profissional e da
natureza do curso, em consonancia com a identidade académica do IESAM. O passo
seguinte ¢ o mapeamento da disponibilidade de profissionais com titulagio de
mestre/doutor, na regido metropolitana de Belém, para ajudar na constru¢do do projeto
pedagogico.

O Curso de Ciéncias Contabeis forma profissionais capacitados para acompanhar a
evolugdo e desenvolvimento dos processos contabeis e de gestdo ambiental e controle de
qualidade pautado na ISO 14.000.

O Curso de Administragdo: habilitagdo em Gestdo Ambiental forma profissionais
para atuar junto ao processo decisério de instituicdes publicas, privadas e mistas, de
pequeno, ou médio, ou grande porte, de modo a contribuir com a aplicagdo de estratégias de
planejamento para alcangar a produ¢do méaxima do uso otimizado dos recursos naturais de
uma area especifica, para os beneficios de um grupo social e de seus sucessores.

O Curso de Ciéncias Econdmicas forma profissionais capacitados para coordenar
trabalhos de diagndstico ambiental, zoneamento ecoldgico-econdmico e impacto ambiental,
para promover planos de ordenacdo do territorio mediante processos multidisciplinares, €
para aprofundar normas e padrdes técnicos para a planificagdo de intervengdes em setores
econdmicos diversos.

O Curso de Sistemas de Informagdo forma profissionais habilitados para aquisicao,
desenvolvimento e gerenciamento de servigos e recursos da tecnologia de informagao, e
evolugdo de sistemas e infra-estrutura para uso em processos organizacionais.

O Curso de Administragdo: Habilitagdo em Agronegocios prepara profissionais
capazes de planejar, organizar, dirigir e controlar o funcionamento de empresas publicas,
privadas, organizagdes do terceiro setor, prestadoras de servigos etc que atuam na industria

do agronegdcio. Além de estar apto para participar do processo decisorio, esse profissional



atuara de forma associada com as abordagens técnicas inerentes aos trabalhos de campo e
seus desdobramentos na cadeia de produgdo agroindustrial.

O Curso de Comunicagdo Social: Habilitagdo em Relagdes Publicas, forma
profissionais com habilidades de gestor, empreendedor e executivo, capazes de planejar,
coordenar, implantar, avaliar e desenvolver praticas de intercomunica¢ao nas
organizacdes privadas/publicas/comunitarias/ONGs, intensificando os relacionamentos
com os seus mais variados publicos. Além disso, adquirem visdo integrada e estratégica
da comunicagdo, com vistas a liderar o processo comunicativo da organizacao,

estabelecendo as formas de relacionamentos institucionais e mercadologicas.

O Curso de Comunicacao Social: Habilitagdo em Multimidia, forma profissionais
aptos para a criagao e elaboragdo de programas, ¢ o desenvolvimento de linguagens digitais
e projetos de tecnologia a serem usadas no processo comunicativo, envolvendo desde a
comunicagdo interpessoal até as mais novas tecnologias. Esses profissionais estdo
habilitados também para discernir ¢ escolher a melhor forma de utilizar uma mediagao
tecnoldgica visando potencializar um sistema de comunicagdo, de acordo com o publico
alvo.

O Curso de Bacharelado em Turismo, com Enfase em Ecoturismo, forma
planejadores e gestores do ecoturismo que detém conhecimento interdisciplinar em
gestdo socio-ambiental. Esses profissionais podem atuar também nos principais setores
do turismo, como Agenciamento, Eventos, Lazer, Transportes, Marketing e Politicas
Publicas, além de serem capazes de elaborar roteiros, realizar estudos de viabilidade de
uso, de impacto do turismo, de capacidade de carga das localidades turisticas, bem
como planejar infra-estrutura, criar apoio logistico e identificar a preferéncia do publico
alvo.

O Curso de Design: Habilitagdo em Projeto do Produto forma profissionais
habilitados para criar e implementar idéias no sentido de otimizar o funcionamento ¢ a
eficacia de produtos, tendo como parametros de avaliagdo fatores estéticos,
tecnoldgicos, ergondmicos, econdmicos, socio-culturais ou psicoldgicos, e para gerar
solugdes originais que satisfacam nas melhores condi¢des possiveis as necessidades dos

usuarios e dos fabricantes, seja esta fabricagdo em escala industrial ou nao.



O Curso de Engenharia de Telecomunicagdes forma profissionais capazes de
promover o desenvolvimento cientifico e tecnoldgico das telecomunicagdes no dia-a-dia
das empresas e industrias. Esses profissionais estdo aptos para o desenvolvimento e/ou
especificacdo de sistemas de telecomunicagdes de tal forma a tirar o melhor proveito das
ferramentas de telecomunicagdes na solugdo dos mais variados tipos de problemas. Além
disso, eles podem acompanhar as evolugdes na area de Telecomunicagdes ¢ Informatica,
sendo capazes de especificar hardware necessario para transferéncia dos mais diversos
tipos de informagao através de redes.

O Curso Engenharia da Computacdo forma profissionais capazes de desenvolver
e/ou especificar sistemas compostos por software e/ou hardware visando solugdes para os
mais variados tipos de problemas, para transferéncia dos mais diversos tipos de informacao
através de redes, bem como relativos ao projeto e implementacdo de software para
funcionar adequadamente em ambiente de rede. Ainda, eles estdo aptos a implementar
ferramentas de hardware e software em um mercado diversificado, aumentando a eficiéncia
dos processos de manipulagdo, transferéncia e armazenagem de dados dentro das empresas
e industrias.

O Curso de Engenharia de Controle e Automagdo forma profissionais habilitados
em projetar, operar, fazer melhorias e atuar na manutencdo de equipamentos ligados a
automagao de processos industriais, em desenvolver maquinas-ferramentas e em configurar
o software para o maquindrio automatizado usado nas fabricas, prédios residenciais,
comércio, clinicas e hospitais. Esses profissionais estardo aptos a implementar automagao
industrial e robdtica nas fabricas, ¢ automacdo comercial no setor de servicos, construir e
configurar equipamentos para automacao doméstica, como em elevadores, eletrodomésticos
e iluminacdo, e projetar e implementar sistemas computadorizados para seguranga
residencial.

3.2.2. Selecao de Contetidos

Os cursos vinculam-se as areas de gestdo e finangas, engenharia ¢ informatica, e
comunicagao e turismo, mas todos com conteudos voltados para gestdo de recursos naturais
e tecnologia da informagao.

Independentemente da natureza da area, todos os cursos contemplam, em suas

grades curriculares, conteudos sobre meio ambiente, gestdo, informatica, lingua estrangeira,



portugués e matematica, os quais se integram aos conteudos profissionalizantes especificos
através de atividades complementares e programas interdisciplinares.

O ementario e a bibliografia basica, e a formatagdo dos laboratérios sao
providenciadas pelos professores que participarao da implementacdo do curso. Finalmente,
sdo definidos pelo corpo docente em potencial os procedimentos académicos que serdo

adotados durante a implantagdo do curso.

3.2.3. Principios Metodolégicos
As formas de operacionalizagdo do ensino envolvem:

- O cruzamento de conteudos basicos com conteudos profissionais especificos da area do
conhecimento através da interdisciplinaridade;

- As atividades complementares como recurso fundamental de integragdo com os
programas e projetos de extensao;

- O acesso pleno ao acervo bibliografico e aos recursos tecnologicos;

- A orientagdo académica disseminada em diversos programas;

- A participacdo em eventos académicos e a elaboragdo de publicacdes técnico-cientificas
e produgdes artisticas como recursos essenciais para a integragdo com a pesquisa
aplicada;

- A avaliacdo continuada como instrumento de consolidagao de contetidos programaticos;

- O uso intensivo do ambiente computacional de interagdo via internet para as disciplinas

de todos os cursos.

3.2.4. Processo de Avaliacao

No IESAM, o processo a avaliagdo do aluno ¢ considerado como o momento mais
relevante para diagnosticar os resultados que o professor planejou alcancar durante o
desenvolvimento de sua disciplina. Com esse enfoque, Morales (1998) afirma que esse
momento ¢ complexo e relevante, pois se o professor nio tiver clareza sobre o que ele
deseja que seus alunos consigam aprender, tera dificuldade para elaborar o instrumento de
avaliacao de desempenho.

O IESAM adota também a avaliagdo continuada como um recurso pedagogico que

visa acompanhar, de modo ininterrupto, o crescimento académico do aluno e sua



integragdo, dentro ou fora da sala de aula, com o contetido que estd sendo ministrado pelo

professor e, eventualmente, pelos demais alunos em tarefas especificas. Esse procedimento

ndo se restringe a sala de aula, mas ¢ praticado também pelos profissionais do Apoio

Psicopedagogico, da Ouvidoria e das Coordenagdes de Cursos, com o foco no crescimento

da turma em relag@o ao projeto pedagdgico e, consequentemente, ao mercado de trabalho.

A proposta do IESAM ¢ o crescimento do aluno desde a sua entrada no curso até a
sua formatura, considerando os seguintes indicadores: notas de provas e trabalhos diversos,
assiduidade, pontualidade, participacdo em atividades individuais e coletivas, relagdo com
os colegas e professores, comportamento ético, respeito ao  ambiente,
organizacao/disciplina etc. A proposta ¢ de uma avaliagdo integral, que permita adequacao
plena do aluno para qualquer setor do mercado de trabalho.

A avaliagdo continuada ¢ operacionalizada através dos seguintes
procedimentos:

1) O Professor elabora as formas diversas e continuadas de verificagdo do rendimento
escolar (exercicios, provas escritas, relatorios de pesquisas de campo, estudos de casos,
seminarios, pesquisas bibliogréficas, participagdo efetiva em eventos e outros).

2) Os resultados das varias atividades devem ser ponderados para resultar na nota de
avaliagdo bimestral, conforme critério estabelecido pelo Professor, sendo a prova
bimestral apenas uma parte da média bimestral da disciplina.

A partir da implementagdo do processo de avaliagdo formativa, conhecido no
cotidiano do professor como avaliagdo continuada, foi possivel melhorar o processo de
avaliacdo somativa ou avaliacdo convencional. Para a implantacdo do novo paradigma da
avaliagdo da aprendizagem do aluno, o IESAM treinou seus professores através de oficinas,
palestras, mesas-redondas, além do compartilhamento de experiéncias.

Na pratica, esta estabelecido que:

a) A avaliacdo somativa ¢ realizada de acordo com o calendario académico, ou seja,
bimensal, com objetivo de verificar a situacao de aprendizagem do aluno naquele momento.
No final desse processo, uma nota ¢ dada ao aluno de acordo com o seu desempenho na
prova.

b) A avaliacdo formativa ou continuada ¢ praticada entre uma avaliagdo formal e

outra, ap6s a conclusio de uma unidade de conteudo. A finalidade principal ¢ para o



professor identificar o ritmo com o qual estd conduzindo sua disciplina; Ou seja, o que
explicar novamente, como aplicar mais exercicios etc. Para o aluno, o objetivo ¢é para que
fique mais consciente da sua propria aprendizagem e para que possa COITigir 0S erros e
melhorar a qualidade do seu desempenho.

Os resultados da implantacdo desse processo de avaliagdo, segundo os alunos, foi
muito bom, porque ndo acumulam conteudos para estudarem e envolvem-se mais no
processo de aprendizagem dentro da sala de aula, pois devem estar presentes nas aulas, do
contrario perdem a avaliacao . Para o professor, os resultados indicam maior envolvimento

do aluno e mais empenho em criar novos procedimentos de avaliagao.

3.2.5. Atividade Pratica Profissional, Complementares e de Estagios

As atividades praticas desenvolvidas no IESAM privilegiam:

- Parcerias locais para o desenvolvimento regional, inovacao tecnologica e associagao do
universal as particularidades regionais;

- O encaminhamento de estudantes para o mercado de trabalho através de convénios com
os diversos segmentos da sociedade para viabilizar estagios supervisionado e
extracurricular;

- Geragao de oportunidades para os alunos se desenvolverem através de participagdo em
eventos e outras atividades de ensino.

A pratica profissional ¢ parte importante no desenvolvimento do ensino e envolve
atividades complementares, programas interdisciplinares, monografia de conclusdo de
curso e estagio supervisionado, além de estagio extracurricular através da interagdo direta
com os diversos segmentos produtivos. Ainda, algumas praticas atendem a comunidade
externa através de cursos profissionalizantes.

Na pratica, as atividades sdo viabilizadas através do oferecimento aos alunos de
cursos de curta duracdo e de aulas fora dos ambientes do Instituto, sob a forma de
excursdes e visitas técnicas as empresas. As disciplinas métodos e técnicas de pesquisa,
monografia de conclusdo de curso, seminarios e estdgio supervisionado proporcionam aos

alunos atividades de extensdo focadas em estudos de casos.



As préticas profissionais sdo, em parte, desenvolvidas através da Empresa Jr. E
visam proporcionar aos alunos oportunidades de execucdo de diversos tipos de projetos ou

programas na area de concentragdo de seus cursos.

3.3. Inovagdes Consideradas Significativas, Especialmente Quanto a Flexibilidade dos
Componentes Curriculares
A politica de ensino do IESAM, conforme apresentada no item 2, privilegia:

- A integracdo entre disciplinas baseada em projetos pedagogicos de educagao horizontal,
cruzando contetidos basicos com conteudos profissionais especificos da area do
conhecimento;

- A gestdo dos recursos naturais e a tecnologia da informagdo como dareas de
conhecimento que dao suporte ao desenvolvimento de programas académicos voltados
para a exploragdo sustentavel da riqueza natural da regido Amazonica com moderna
tecnologia;

- A formagdo de profissionais comprometidos com as questdes ambientais e aptos para
promover solugdes interdisciplinares;

- O desenvolvimento da pesquisa, pedagogicamente, decorre do desenvolvimento das
atividades de graduacgdo, sobretudo aquelas inerentes a disciplina Monografia de
Conclusdo de Curso.

Para implementar os aspectos referidos, a gestdo académica prevé que o processo de
ensino-aprendizagem deve absorver o maximo possivel a interdisciplinaridade, as
atividades complementares, o acesso facil ao acervo bibliografico e aos recursos
tecnologicos, a orientagdo académica disseminada em diversos programas, os eventos
académicos, a elaboragdo de publicacdes técnico-cientificas e produgdes artisticas, e a
avaliacdo continuada.

A implementagdo dos Projetos Pedagogicos acontece através da elaboragdo dos
programas das disciplinas, a partir do ementario aprovado no projeto pedagogico, ¢ do
planejamento académico com o objetivo de ajustar o desenvolvimento do conteudo
programatico e as avaliagdes ao Calendario Académico da Instituicdo, com a participacao
do corpo docente e Coordenadores de Curso. No caso de acdes que visam a oferta de novos

cursos, faz-se o mapeamento da vocagao regional e sua potencialidade em sintonia com o



programa de investimentos priorizados pelo Governo do Estado e pelo Governo Federal no

Para.

As praticas da politica de ensino estdo sendo desenvolvidas através dos seguintes
procedimentos:

1) Os professores de cada série, de todos os cursos, retinem-se no inicio do periodo letivo
para elaborar o projeto interdisciplinar que sera desenvolvido naquele ano pelos alunos,
visando a solug¢ao de um problema que requer conhecimento de varias areas especificas;

2) As Atividades Complementares sdo realizadas em sintonia com o Projeto Pedagogico do
Curso mediante pratica de estudos independentes, transversais, interdisciplinares e
opcionais, de relevancia académica e articulada com as demais atividades previstas. Os
tipos de atividades considerados estdo previstas no Regulamento Geral das Atividades
Complementares;

3) O acesso facil ao acervo documental na Biblioteca e ao Parque Tecnologico do IESAM
esta consolidado através da disponibilizacao de técnicos para atender os alunos, de modo
ininterrupto, ao longo da semana;

4) As orientacdes referentes ao desenvolvimento de Estagio Supervisionado e Monografia
de Conclusao de Curso estao regulamentadas em Resolugdes;

5) A participagdo dos alunos e professores na Semana Académica e Feira do
Empreendedor, além dos eventos especificos de cada curso sdo asseguradas pela
garantia de alocagdo de carga horaria para professores através de orientagdo académica e
de elaboragdo de tarefas para execugao por parte dos alunos. A freqiiéncia dos alunos ¢
obrigatoria;

6) A estratégia de preparacao de um novo curso de graduacao envolve a contratagdo de um
profissional Doutor ou Mestre, com considerdvel experiéncia académica e/ou
profissional, para elaborar o projeto pedagogico, atendendo as indicagoes do MEC,
seguindo os padrdes de qualidade, mas em consonédncia com a proposta educacional do
IESAM.

3.4. Oportunidades Diferenciadas de Integralizacio dos Cursos

As disciplinas previstas na organizacdo didatico-pedagogica dos cursos de
graduacdo, bacharelado, necessarias para integralizacdo curricular, quando ndo sdo

atendidas na oferta do periodo letivo regular em regime de seriados anual e semestral,



passam a integrar o elenco de disciplinas ofertadas através de modalidades de ensino

alternativas, compativeis com a avaliagdo do desempenho estabelecida no Instituto, a

saber:

1.

Cursar a disciplina como dependéncia em turno distinto da série, ou em outro curso,
nesse caso observada a similaridade de carga horaria e de contetido programatico;
Cursar a disciplina como modulo, de forma que a carga horaria compactada ndo
comprometa o contetido programatico, e as demais atividades relacionadas ao curso;
Praticar a auto-aprendizagem na forma de estudo dirigido com assisténcia e
orientagdo do professor objetivando integrar o conteudo da disciplina, assim
desenvolvida aos conhecimentos adquiridos no elenco daquelas ja cursadas;
Compatibilizar o estagio supervisionado, monografias e trabalhos de conclusdo de
curso com o mercado de trabalho quando o aluno ja atua na qualidade de estagiario
ou funciondrio do setor privado, publico ou liberal, na perspectiva de ampliar,
aplicar e aprimorar os conhecimentos ja desenvolvidos, e evitar sobrecarga de carga
horaria;

Avaliar os impedimentos de ordem pessoal, de trabalho, de satide, e financeira, que
exijam a prorrogac¢do da série ou dependéncias para o proximo periodo letivo, desde
que ndo comprometa a proposta pedagogica do curso;

Ofertar, ap6s o primeiro ano dos cursos de graduagdo, dois conjuntos de disciplinas
que reunam atividades relacionadas como modulos de cada série, continuados a
cada periodo letivo, para que o aluno tenha a opc¢ao de planejar a integralizacao do
curso, no tempo maximo estabelecido pela legislagdo vigente, e no alcance dos
seguintes objetivos: rendimento académico em termos de conteudo e aprovacao;
adequacdo as condigOes financeiras; adaptagdo as oportunidades do mercado de
trabalho; permanéncia no curso; avaliacdo continuada prevista na proposta
pedagdgica do curso; evasdo, transferéncia, troca interna de curso, cancelamento e

trancamento involuntarios.

3.5. Avancos Tecnologicos

A politica de planejamento da infra-estrutura do IESAM assegura a oferta de

materiais e equipamentos de uso geral e especifico objetivando instrumentalizar o fazer

académico com pleno apoio tecnoldgico. Para tanto, a viabilizagdo de condigdes para o



desenvolvimento das agdes pedagogicas segue o principio de dotacdo gradativa de
materiais de uso diario e equipamentos de ultima geracdo para o desenvolvimento das
diversas atividades.

Nesse caso, a instituicdo garante para a pratica de aulas e atividades
complementares os seguintes materiais: microcomputadores (desktops e notebooks)
dotados de multimidia e dispositivos de leitura e gravacdo em suportes digitais; data show e
retroprojetores, para apresentagdes; aparelhos de videocassete, gravadores e televisores;
quadro magnético, flip chart, expositores e painéis para aulas e eventos (palestras,
apresentagdes de trabalhos etc.).

Essa politica estende-se para a area administrativa, ja que todos os setores do
IESAM dispdem de equipamentos necessarios para suas atividades especificas, cujo
gerenciamento sempre esteve a cargo de setores especificos tais quais: Geréncia de Redes,
Coordenacao de Laboratdrios, Servigo de Apoio ao Usuario, Apoio Académico, setores
esses sempre supervisionados pela Dire¢ao Administrativa.

A Assessoria de Informatica Académica tem a finalidade de coordenar todos os
setores diretamente ligados ao gerenciamento da informagao na Instituigdo. E essa unidade,
atualmente, que ¢ responsavel tanto pela politica de aquisicio e expansdo dos
equipamentos, quanto pela sua manutengao e atualizagdo. Essa Assessoria gerencia também
trés laboratorios especificos (Laboratério de Fotografia, Laboratério de Audiovisual € o
Laboratorio de Linguas. O Atendimento ¢ feito por 48 estagiarios (alunos) divididos em
turnos entre os laboratérios. A equipe técnica ¢ formada por 5 técnicos de informatica
(especialistas, graduados e graduandos) e 4 estagidrios (alunos) para o atendimento aos
usuarios.

Aos professores sdo disponibilizados os laboratorios de informdtica para
ministrarem aulas, consultas e trabalhos académicos e estacdes de consulta localizadas na
Biblioteca. Na Sala dos Professores sdo disponibilizados seis (6) computadores diretamente
ligados a internet, mais quatro (4) pontos extras de conexdo via cabo, além de um Access
Point, com possibilidade de até 40 conexdes simultaneas para computadores desktops e
notebooks. O acesso a internet ¢ de 24 horas por dia de qualquer um dos pontos localizados
na Sala dos Professores através de rede local com conexdo Link EMBRATEL a uma

velocidade de 2MBps.



A instituicao disponibiliza aos docentes e técnicos administrativos a Intranet, com
informagdes diarias. Cada usuario possui sua area restrita acessando apenas os modulos
registrados ao seu perfil. O gerenciamento das informagdes fica a cargo da ASCOM, tendo
a assessoria de um Conselho Consultivo, os quais decidem quais informagdes € com que
linguagem serdo disponibilizadas aos usudrios. Os sistemas que compdem a Intranet sdo:
Site do IESAM; GEOL; Site da Biblioteca; Processo Seletivo; Jornal Online;
NUTEIA/EAD, dentre outros.

O IESAM, através do seu Projeto Pedagogico Institucional (PPI), prevé o uso de
TIC (Tecnologias da Informagdo e Comunicacdo) para apoiar o processo de ensino-
aprendizagem. Dessa forma, o Nucleo de Tecnologias Interativas de Aprendizagem -
NUTEIA, surgiu através de um projeto institucional que visa efetivar o uso das tecnologias
educacionais para apoiar ndo apenas a modalidade presencial quanto a modalidade

semipresencial.

O Nucleo de Tecnologias Interativas de Aprendizagem (NUTEIA) tem dessa forma,
a proposta de servir como disseminador de propostas relacionadas ao uso da Informatica na
Educacdo, através da divulgacdo de conhecimentos e tecnologias aplicadas a educagao,
além de desenvolver tecnologias que facilitem o processo de ensino-aprendizagem tanto na

modalidade a distancia quanto presencial.

Os resultados da atuagdo do NUTEIA possibilitam que o IESAM se apresente
como uma instituicao facilitadora para a melhoria da qualidade da educagdo, que contribui

para fortalecer a interacdo entre professores e alunos e entre alunos e a instituigao.
Dentre as atividades executadas pelo NUTEIA, as seguintes podem ser destacadas:

= Acompanhar discentes e docentes, quanto as dificuldades e facilidades no
uso das tecnologias de informacao e comunicagdo, com fins a determinar as
necessidades de treinamento, utilizando para isso o relato das coordenagdes

de cursos;

= (Capacitagdo de docentes na utilizacdo da tecnologia que pode ser utilizada
para fins educacionais, bem como das abordagens pedagogicas apropriadas e

que valorizem as atitudes autdbnomas e o desenvolvimento de habilidades em



todas as areas do conhecimento envolvidas nos projetos pedagogicos dos

cursos oferecidos.

= Regulamentar institucionalmente os procedimentos para producdo de
materiais didaticos, que podem envolver material impresso, e,
principalmente, recursos multimidia e hipermidia diversos, além do uso de
simuladores, micromundos, mapas conceituais, jogos, objetos de

aprendizagem ou qualquer outra tecnologia educacional;

= Avaliar a tecnologia educacional disponivel tanto com software livre quanto
proprietério, especificamente para cada area de conhecimento envolvida no
projeto pedagdgico dos cursos, sugerindo, se necessario a aquisicdo de

novos SOftWﬁI'GS;

= Gerenciar ambientes interativos de aprendizagem via Internet com recursos
para professores, coordenadores, alunos, monitores, dirigentes e outros
colaboradores para apoio a educac¢do presencial , semipresencial ou a

distancia, quando for o caso;

* Incluir na Avaliagdo Institucional a avaliagio do uso das Tecnologias

Educacionais como recurso de aprendizagem

Na pratica, através do projeto de Tecnologias Interativas de Aprendizagem, o
IESAM disponibiliza para estudantes e professores de todos os cursos da instituicdo um
Ambiente Virtual de Aprendizagem. Com esse projeto, os estudantes podem acessar
conteudos e outras fontes bibliograficas na Internet, roteiros de estudos, planos de ensino,
trabalhos e exercicios diretamente pela Internet. Os estudantes também possuem acesso ao
professor em horarios flexiveis, garantindo atendimento personalizado e registrando suas
davidas, que podem, imediatamente, serem acessadas e respondidas pelo professor. Além
disso, o estudante também pode contar com as facilidades na entrega de trabalhos e

exercicios via Web. Todos os recursos sao protegidos por senha.

O ambiente virtual de aprendizagem utilizado no IESAM ¢ de facil acesso por
professores e estudantes. Os professores sdo previamente cadastrados no ambiente e
recebem automaticamente um usudrio ¢ senha que lhes da permissdo para acessar o

ambiente. A partir desse momento, ele ja pode tornar disponivel, via Web, para todos os



estudantes da instituicdo, materiais didaticos de diversas naturezas: videos, arquivos com
exercicios e notas de aula tipo texto, imagens e sons, como tem sido utilizado, com
freqliéncia, pelos cursos de tecnologia. Para permitir a interdisciplinaridade, todos os
estudantes da institui¢do possuem acesso ao espaco virtual de todas as turmas e todos os
cursos. Essa facilidade permite que um estudante encontre, em outras disciplinas — até de

outros cursos, recursos didaticos que sejam de seu interesse.

Para ter acesso ao material de qualquer disciplina e de qualquer curso, os estudantes
da institui¢do possuem uma senha apropriada. Através dessa senha, dentro ou fora da

instituicao o estudante pode acessar o material, desde que esteja conectado na Internet.

Para garantir a melhor utilizacao didatica dos recursos tecnoldgicos, os professores
passam por um periodo de aperfeicoamento docente em tecnologias de aprendizagem.
Adicionalmente, cada professor pode agendar um horario para atendimento pessoal com

uma equipe especializada no uso de tecnologias educacionais.

Esse tem sido o caminho do IESAM para a insercdo de métodos, técnicas e
tecnologias de educacdo a distdncia em um sistema integrado de oferta de ensino,

permitindo a oferta de cursos com combinacao de recursos presenciais € nao presenciais.

Além da implantag¢do do TelEduc, o IESAM utiliza outras tecnologias educacionais,
como as ferramentas para construcdo de mapas conceituais (instaladas em todos os
laboratorios da instituicdo), que permitem construir mapas conceituais para facilitar a
construcdo e a representacdo do conhecimento. Também sobre essas tecnologias, a
instituicao oferece treinamento para professores e estudantes potencializarem o uso desses

recursos.

O NUTEIA se traduz, portanto, em um ambiente computacional de intera¢do via
internet para todas as disciplinas de todos os cursos. Nesse caso, os professores
disponibilizam material didatico, links, artigos, notas de aula, exercicios, contetido
multimidia etc., que o aluno acessa via internet. Tal recurso possibilita aulas mais
dindmicas e, a0 mesmo tempo, um convivio académico permanente entre professores e

alunos.

4. CORPO DOCENTE



4.1. Requisitos de Titulacao

O compromisso com o ensino de qualidade permeia o processo de
contratagdo do professor titulado, comprometido com os objetivos dos projetos
pedagdgicos dos cursos e a capacitagdo do quadro efetivo. Para manter um quadro
altamente qualificado de docentes, preferencialmente sdo admitidos professores com o
titulo de mestre ou doutor, excepcionalmente especialistas e graduados se na area de
atuacao nao houver mestre ou doutor.

O incentivo a participagdo dos professores em programas de mestrado e doutorado
recomendados pela CAPES e regulamentada através da Resolugdo no. 8/2003 vem
garantindo o percentual de 58% de mestres e 16% de doutores no quadro docente.

A composicao do quadro docente requer a titulagdo de doutor ou mestre para os
cargos de Diretoria, Coordenagdo de Curso, Coordenagdo de Monografia de Conclusdo de
Curso, Coordenagdo de Estagio Supervisionado, Secretaria Geral e Académica, Orientagdo
de Monografia de Conclusio de Curso e Coordenacdo de Elaboragdo do Projeto
Pedagogico do Curso. Por oportuno, apds a pesquisa de mercado para fins de definicdo do
perfil do profissional do novo curso a ser ofertado, faz-se o0 mapeamento da disponibilidade
de profissionais com titulagdo de mestre e/ou de doutor. O Coordenador do Curso e os
professores aprovados pela Comissao de Especialistas durante o processo de autorizacao do
curso, passam a integrar, automaticamente, o quadro docente. O desenvolvimento de
contetidos especificos também ¢ implementado preferencialmente por professores com

titulagao de mestre ou doutor.

4.2. Experiéncia no Magistério Superior e Experiéncia Profissional ndo Académica

A politica de composi¢do do quadro docente sempre privilegiou a titulagdo, a
producdo académica, a experiéncia profissional e o grau de comprometimento com o
Projeto Pedagogico do Curso. Outro aspecto importante da politica de formagao do quadro
docente ¢ a interag@o de jovens professores mestres e doutores com professores titulados e
com grande experiéncia acumulada, visando a troca de conhecimentos, experiéncias e a
vida longa dos compromissos académicos.

Do quadro docente espera-se:



e a operacionalizagdo das politicas de ensino, pesquisa, extensdo e capacitagao

tragcadas pelo IESAM e dos projetos pedagogicos;

® a contribuicdo necessaria para que o IESAM evolua academicamente e se adapte

as mudangas, garantindo a qualidade e aprimoramento dos processos e resultados

académicos;

e 0 atendimento as exigéncias impostas pelos padrdes de qualidade de cada curso e

pelo SINAES, sobretudo para fins de avaliagao das condig¢des de oferta dos cursos;

® a iniciativa para a aplicagdo de recursos académicos e pedagogicos atualizados e

adequados a realidade de cada curso;

® a busca permanente pela atualizacdo dos contetidos ministrados em cada curso;

e 0 compromisso com a interdisciplinaridade, a avaliacdo continuada, as atividades

complementares, a orientagdo académica, a producao académica e a dindmica do

mercado de trabalho;

® a participagdo intensiva nos eventos académicos oficiais do Instituto.

Diante dos aspectos abordados, o corpo docente do IESAM ¢ formado, em grande
parte por professores que ainda ndo possuem muita experiéncia académica no magistério
superior, mas assumiram o compromisso de preencher essa lacuna através da atualizacao
permanente, uso de tecnologia de ensino sofisticada e intera¢do plena com os programas e
procedimentos académicos implementados na Instituicdo. O desenvolvimento de alguns
contetidos exige que o professor possua grande experiéncia profissional acumulada e,

portanto, para atender esses casos, existem no quadro professores com esse perfil.

4.3. Os Critérios de Selecdo e Contratacéo

Desde a criagdo do IESAM, todos os professores foram contratados de
acordo com o Plano de Carreira, com remuneracao respeitando a estratificacdo prevista e as
convengdes sindicais.

A medida que as séries mais avangadas dos cursos iam sendo implantadas, houve
necessidades da contratagdo de professores que nao participaram da elaboragao e defesa dos
projetos pedagogicos, exigindo alteragdes no Plano de Carreira com relacdo a forma de
ingresso do professor na Institui¢do. A Resolugdo n° 7/2003 regulamentou (Artigo 5°) que

a forma de ingresso atendera aos seguintes procedimentos: O Colegiado de Curso constitui



uma Comissdao composta por trés membros: um psicologo, um pedagogo, o coordenador do
curso e/ou um professor da disciplina para avaliar o candidato a docente; A avaliacao

constara de analise do curriculo, entrevista e aula pratica.

4.4. Politicas de Qualificacdo, Plano de Carreira e Regime de Trabalho

Para garantir o ensino de qualidade, o Plano de Carreira privilegia a valorizacao e a
profissionalizagdo do professor através da participagdo em programas de capacitacdao e
aperfeigoamento profissional; a remuneracdo pontual e condigna com a formacgao
profissional e grau de importancia; e assegura a progressao € ascensdo na carreira,
obedecida a qualificagdo crescente de acordo com a resolugdo de 1999 e atualizada em
2003.

A politica de capacitacdo docente privilegia o incentivo a participagdo dos
professores em programas de mestrado e doutorado com conceito superior a 4 atribuido
pela CAPES, ao envolvimento com eventos cientificos na condicdo de apresentador de
trabalhos e ao crescimento pedagdgico. A implantacdo dessa politica iniciou a partir do
segundo ano de funcionamento da Instituicao e foi regulamentada através da Resolugdo n°
8/2003, que corresponde ao Programa de Capacitagao Docente — PCD.

O PCD visa proporcionar possibilidades de reciclagem, aperfeicoamento e
capacitagdo profissional aos professores. Os docentes interessados em receber Auxilio para
integrar programa de mestrado ou de doutorado, deverdo candidatar-se no final do ano
administrativo, antes da aprovagdo do or¢amento para o proximo ano, mediante
requerimento com parecer do Colegiado. O docente contemplado com este auxilio sera
notificado, pela via competente, do deferimento do pedido, das datas e local para aceitagdo
do Auxilio e assinatura do respectivo Contrato. O Auxilio para mestrado ou doutorado sera
concedido por um periodo maximo de 2 anos, conforme estipulado em Contrato, podendo
ser prorrogado por mais um ano, no caso do solicitante estar redigindo a Dissertacdo ou a
Tese.

Os critérios usados para analise dos pedidos de concessdo de Auxilio para cursar
mestrado ou doutorado s3o: Aceitagdo em programa de nivel 4 ou superior na avaliagdo da
CAPES; disponibilidade de recursos; necessidade institucional em areas prioritarias;

producdo cientifica e intelectual do docente nos anos de atividades no IESAM; carga



horéaria minima de 20 horas no IESAM por pelo menos dois anos consecutivos; parecer do
Diretor Académico e do Coordenador do Curso a que o docente estiver vinculado, com as
devidas justificativas.

Desde 2001, 27 professores foram beneficiados com Auxilio pelo PCD, sendo que 8
professores ja concluiram seus programas. No PDI, esta previsto a capacitagdo de 20
docentes em programas de mestrado e doutorado pelo PCD, nos préximos cinco anos.

Sobre a participagdo em Congressos ou Eventos Cientificos, Tecnologicos ou
Culturais, o professor pode requerer Ajuda de Custo, através de solicitagdo ao Colegiado,
com antecedéncia minima de 30 dias antes da realiza¢do do evento, incluindo justificativas
de participagdo, previsao das despesas e anexando copia do trabalho completo, por escrito,
a ser apresentado. Em seguida, o Coordenador encaminha a solicitacdo, com mérito
apreciado, para o Diretor Académico. O docente que receber Ajuda de Custo para participar
de um evento deve apresentar um relatorio ao Diretor Académico, descrevendo as
atividades desenvolvidas e apresentando comprovante da participagao.

A preocupacdo com o crescimento pedagogico dos professores resultou na
criacdo do Apoio Psicopedagogico aos Docentes, em maio de 2003, através de Portaria,
com o objetivo de oferecer educacdo continuada diretamente relacionada a formacao
didatico — pedagogica de todos, além de dar assessoria sobre questdes de ensino-
aprendizagem, relacdo professor e aluno no cotidiano escolar, dentre outras. Esse objetivo
maior desmembra-se nos seguintes objetivos especificos:

e Oportunizar aos docentes do IESAM treinamento pedagogico ao longo do ano
letivo, com vistas a subsidiar a pratica universitaria comprometida com o ensino de
qualidade;

e Assessorar o trabalho docente nas questdes didatico-pedagdgicas, com vistas a
maximizar as habilidades de ensinar no IESAM;

o Instrumentalizar o docente em técnicas, estratégias e planejamento de ensino que
facilitem a dinamica de seu fazer pedagogico em sala de aula;

e Promover a integragdo do corpo docente, com vistas ao ensino interdisciplinar no
IESAM.

Considerando os objetivos especificos referidos, as atividades com o corpo docente

do IESAM pautaram-se, em primeiro lugar, na valorizacdo de todos os docentes, no



reconhecimento de suas habilidades e na demanda relatada por eles, a partir do
levantamento do perfil dos docentes.

Os resultados do perfil dos docentes, na questdo pedagogica, indicaram que apenas
37% dos professores tinham realizado o curso de Licenciatura e/ ou cursos sobre
Metodologia do Ensino Superior. Do outro lado, 63%, de um total de 130, ndo possuiam
formacao pedagogica.

A par desses resultados e considerando a demanda dos temas solicitados pelos
professores, elaborou-se a Programagdo de Educac¢do Continuada. Esta programacao, que
foi desenvolvida nos anos de 2003 , 2004 e inicio de 2005, foi concebida tendo-se em
mente a seguinte politica:

e Aberta a todos os professores;

e Ofertada em mais de um horario, para garantir a participagdo do professor com
carga horéria de aula elevada;

o Participagdo do corpo docente, como facilitador das oficinas, palestras etc;

o Enfase no aprender fazendo, em todas as oficinas ofertadas;

e Avaliacdo continua das atividades realizadas; ¢

o Emissdo de certificado das atividades realizadas aos professores.

A formagdo pedagodgica dos docentes passou a integrar o programa de capacitagao
corporativa dentro do setor de Recursos Humanos do IESAM, a partir de marco de 2006.

O Plano de Carreira ¢ Remuneragao para o Corpo Docente foi elaborado em 1999 e
anexado ao projeto de criagdo do IESAM, juntamente com os projetos pedagogicos dos
quatro primeiros cursos do IESAM. A sua implantacdo aconteceu a partir de agosto de
2000, com o inicio de funcionamento da Instituicdo e alterado, conforme segue, pela

RESOLUCAO N° 07/2003:

ALTERA A REGULAMENTACAO DO PLANO
DE CARREIRA E REMUNERACAO PARA O
CORPO DOCENTE DO IESAM.



CAPITULO I

DAS DISPOSICOES PRELIMINARES E CONCEITOS BASICOS

Art. 1° -

(AVA

VI.

Art. 2° -

V.

Fica instituido o Plano de Carreira e Remuneragdo do Magistério Superior do
INSTITUTO DE ESTUDOS SUPERIORES DA AMAZONIA (IESAM), tendo

como objetivos:

. Instituir o Plano de Carreira ¢ Remuneragdo do Magistério de Educagao

Superior no IESAM.

Valorizar e profissionalizar o professor, através de participacdo em programas
de capacitagdo e aperfeigoamento profissional.

Viabilizar a integragdo dos interesses dos profissionais da Educacdo e o
IESAM.

Assegurar o estabelecimento de remuneragdo pontual e condigna com a
formagao profissional e grau de importancia.

Assegurar a progressdo € ascensdo na carreira, obedecida a qualificacdo
crescente;

Viabilizar o ensino de qualidade.

Para cumprimento desta Resolucao, entende-se por:

. Grupo Ocupacional: conjunto de categorias funcionais reunidas segundo a

correlagdo e afinidade existentes entre elas quanto a natureza do trabalho e o
grau de conhecimento.

Categoria Funcional: conjunto de carreiras agrupadas pela natureza das
atividades e pelo grau de conhecimento exigivel para o seu desempenho.
Carreira: conjunto de cargos e classes da mesma natureza funcional e
hierarquizados segundo o grau de responsabilidade e complexidade a eles
inerentes para desenvolvimento do servidor.

Classe: agrupamento de cargos hierarquizados segundo o nivel de

complexidade e responsabilidade que lhes sdo pertinentes.



Nivel: posicao hierarquica de cada classe do cargo e que identifica as fungdes

que terdo a mesma faixa salarial.

V1. Referéncia: nivel de vencimento integrante da faixa salarial fixada para a classe
semelhante do cargo e atribuida ao servidor em decorréncia do seu progresso
salarial.

VII. Faixa Salarial: agrupamento de referéncias de cada classe do cargo e que indica
todo o progresso salarial que o servidor podera ter na classe.
VIIl. Vencimento-Base: retribuicdo pecuniaria paga ao servidor, cujo valor
corresponde a cada referéncia da faixa salarial.

IX. Remuneragao: corresponde ao vencimento-base do cargo efetivo, acrescido
de vantagens pecunidrias especificas do cargo.

X. Intersticio Avaliatorio: periodo durante o qual o servidor ¢ acompanhado e
avaliado para verificagdo de mérito.

XI. Transformagdo: corresponde a alteragdo da denominacao do cargo e de suas
respectivas atribuigdes e requisitos.

CAPITULO II
DA ESTRUTURA DOCENTE
Art. 3°-  Integra o Grupo Ocupacional do Magistério Superior, Cédigo QMS, o pessoal
que exerce as atividades de docéncia.
Art. 4°- O Grupo Ocupacional do Magistério Superior, de que trata esta Resolugdo, ¢

estruturado de acordo com o Anexo I, constituido pela Categoria Funcional de

Educacao Superior, integrada pela Carreira de Docéncia da Educacao Superior.

Paragrafo Unico - A Carreira de Docéncia da Educagdo Superior sera formada pelos

cargos de: - Professor Graduado - portador de diploma de Licenciatura
Plena ou Bacharelado;
- Professor Especialista - portador de diploma de Especializacao;

- Professor Mestre - portador de diploma de Mestrado;



Art. 5° -

Art. 6° -

Art. 7° -

- Professor Doutor - portador de diploma de Doutorado, incluindo os

que tenham realizado P6s-Doutorado.

CAPITULO III

DO INGRESSO, CAPACITACAO E APERFEICOAMENTO

A investidura em cargo compete ao Diretor Geral do IESAM, cuja forma de
ingresso atenderd aos seguintes procedimentos:

O Colegiado de Curso constituirda uma comissdo de trés (03) membros para
avaliar o candidato a docente;

A avaliagdo constara de:

a) analise de curriculo;

b) entrevista;

c) aula pratica.

Ap6s a selegcdo, o Colegiado de Curso encaminhara ao Diretor Académico a

rela¢do dos docentes selecionados.

Compete ao Diretor Académico do IESAM a homologacdo do(s) candidato(s)
selecionado(s) por cada Colegiado de Curso e encaminhar ao Diretor Geral

para contratacao.

Paragrafo Unico - O docente selecionado terd um contrato de experiéncia de trés (3)

Art. 8° -

meses, ao final do qual serd avaliado seu desempenho, podendo ser

contratado em carater permanente.

Os programas de Capacitagdo e Aperfeicoamento de docentes serdo definidos

por resolucdo especifica.



Art. 9° -

CAPITULO IV

DA JORNADA DE TRABALHO

A jornada de trabalho do pessoal docente ¢ constituida de:
a) Contrato por tempo integral : 40 horas semanais;
b) Contrato por tempo parcial : 20 horas semanais;

c) Contrato por hora/aula trabalhada.

§ 1°- O professor em regime de Tempo Integral terd parte de sua carga horaria alocada

para as atividades de extensdo, pesquisa ou administragao.

§ 2°- O professor em regime de Tempo Parcial ou de hora/aula exercera funcdo didatica.

Art. 10 -

Art. 11 -

Art. 12 -

Art. 13 -

Art. 14 -

O docente, apo6s cada 12 (doze) meses de exercicio, adquire direito a férias

anuais de 30 (trinta) dias.

Os docentes gozardo as férias anuais de 30 (trinta) dias, ap6s cada 12 (doze)
meses de exercicio, compatibilizadas com a programag¢do do Calendario

Académico do IESAM.

E vedado, sob qualquer pretexto, acumular férias e levar a sua conta qualquer

falta ao servigo.

E proibido, sob qualquer pretexto, a interrup¢io de férias em gozo, salvo os

casos determinados no Art. 14.

As férias somente serdo interrompidas por motivo de calamidade publica,

comogao interna, convocagao para juri popular, servigo militar ou eleitoral.



Art. 15 - Durante as férias, o docente terd direito a todas as vantagens do exercicio do

cargo.

Paragrafo Unico - As férias serdo remuneradas com um ter¢o a mais do que a remuneragao

normal, pago antecipadamente, independente de solicitacao.

CAPITULO V

DA LICENCA PARA APRIMORAMENTO PROFISSIONAL

Art. 16 - Sera facultado ao docente pelo IESAM, direito a licenga para aprimoramento

profissional, remunerada ou ndo.

Paragrafo Unico - Expirada a licenga, o docente assumira o cargo no primeiro dia util.

Art. 17 - A licenca para aprimoramento profissional consiste no afastamento do docente
de suas fungdes, para participar no ambito do pais ou no exterior, dos seguintes
casos:

I. Mestrado.

I1. Doutorado.

§ 1°- A licenca a que se refere o caput deste artigo, podera ser concedida desde que o
curso pretendido seja compativel com a funcdo do cargo exercido pelo docente e

sua respectiva habilitagao.

§ 2°- O docente que estiver licenciado, nos termos previstos neste artigo, com dnus para
o IESAM, e que, ao concluir seu aprimoramento ndo tenha interesse em

permanecer no mesmo, somente podera desvincular-se depois de prestar servigo ao



INSTITUTO por igual periodo do afastamento ou indeniza-lo da quantia
despendida.

Art. 18 - O afastamento docente para efeito de licenga sera de:
I. Até 02 (dois) anos para curso de Mestrado;

1. Até 03 (trés) anos para curso de Doutorado.

Paragrafo Unico - Decorridos os prazos normais dos cursos de mestrado ou doutorado,
estando o interessado em fase de elaboragdo da dissertacdo ou tese,
podera ser concedida a liberacdo de parte de sua carga horaria para
conclusdo desses trabalhos, por periodo que ndo exceda a 06 (seis)

meses, no caso de mestrado, ou 01 (um) ano, no caso de doutorado.

Art. 19 - Nao sera concedida nova licenga, antes de decorrido prazo igual ao da duracao
da licenca anteriormente gozada, podendo haver exce¢do quando o docente
encontrar-se na seguinte situagdo: concluido curso de mestrado e logrado

aprovacao em selecao de curso de doutorado.

Art. 20 - O afastamento docente, em se tratando de continuidade de curso de poés-

graduacdo, ndo poderd exceder ao limite de 04 (quatro) anos.

Paragrafo Unico - Expirado o prazo previsto no caput deste artigo nio sera concedido
novo periodo de afastamento antes de decorrido o lapso temporal de

igual periodo da licenga concedida.

Art.21 - A liberagdo do docente para participar de cursos de especializagdo e
aprimoramento, podera ocorrer em regime de tempo integral ou parcial,
observada a carga horéria de funcionamento do respectivo curso, informada

pela Institui¢ao promotora.



CAPITULO VI

DA ESTRUTURA SALARIAL

Art. 22 - A estrutura salarial do docente compreende o posicionamento dos vencimentos

em 04 (quatro) niveis, para o cargo de Professor.

Art. 23 - A estrutura salarial ¢ representada no sentido vertical, consoante a titulagdo,

conforme o disposto paragrafo unico do Art. 4° desta Resolugao.

Paragrafo tnico - No sentido vertical estdo dispostos os niveis salariais, hierarquizados

segundo a titulagdo exigida para o desempenho dos cargos.

CAPITULO VII

DOS DIREITOS E DEVERES DOS PROFESSORES

Art. 24 - Sao Direitos dos Professores:
a) Desfrutar de um ambiente de trabalho sadio e confortavel,
b) Receber a justa remuneragdo pelo seu trabalho;
c) Participar de programas de capacitacdo e aperfeicoamento bem como de
eventos, como congressos, encontros, etc.;
d) Receber apoio didatico pedagogico;
e) Receber o apoio institucional necessario ao bom desempenho de suas

atividades.

Art. 25 - Sao Deveres dos Professores:
a) Desenvolver suas atividades dentro dos principios da ética e da
competéncia,
b) Desempenhar seu trabalho em sintonia com os objetivos e a filosofia do

IESAM;



¢) Cumprir o Plano de Trabalho aprovado pelo Colegiado de Curso;

d) Cumprir rigorosamente os horarios de aula bem como os prazos
determinados no calendario académico;

e) Disponibilizar recursos didaticos nos meios eletronicos disponiveis no
Instituto, conforme orientagao;

f) Manter clima de urbanidade entre superiores, colegas, alunos e funciondrios
da instituicdo;

g) Cumprir e fazer cumprir as normas regimentais do IESAM.

CAPITULO VIII

DO VENCIMENTO E DA REMUNERACAO

Art.26 - O vencimento ¢ a retribuicdo pecuniaria mensal devida ao docente,

§1°-

§2°-

§3°-

§4°-

correspondente ao padrao do cargo fixado nesta Resolugao.

Nenhum docente recebera, a titulo de vencimento, importancia inferior ao salério

minimo.

Os vencimentos dos cargos integrantes da Carreira Docente sdo fixados no Anexo

L

Os valores fixados no anexo referido no paragrafo anterior correspondem a hora

aula para professor.

Aos docentes que exercerem fungdes administrativas sera atribuido um valor, a ser
definido pela entidade mantenedora, a titulo de gratificagdo de fun¢do, que sera

pago enquanto o docente permanecer na referida fungao.



Art. 27 -  Os vencimentos dos docentes serdo revistos quando ocorrer a data base da

categoria.

Art. 28 - Remuneragdo ¢ o vencimento, acrescido de vantagens de carater permanente.

Paragrafo Unico - As indenizagdes, auxilios e demais vantagens, e gratificagdes de carater

eventual, ndo integram a remuneragao.

CAPITULO IX

DAS VANTAGENS

Art. 29 - Além do vencimento, o docente podera perceber as seguintes vantagens:
I. Hora aula substituigao;

Il. Gratificagdes eventuais.

Paragrafo Unico - Excetuados os casos expressamente previstos nesta Resolucdo, o
docente ndo podera perceber a qualquer titulo ou forma de pagamento,

nenhuma outra vantagem financeira.

Art. 30 - Para efeito de remuneracdo da carreira de docéncia, considerar-se-a cada més
constituido de quatro semanas e meia, acrescido de 1/6 (um sexto) do repouso

semanal, conforme convencao coletiva de trabalho da categoria.

Art. 31 - Ao docente serd concedida gratificacdo adicional por tempo de servigo, na base

de 3% (trés por cento) do vencimento por triénio.



CAPITULO X

DA PROGRESSAO

Art. 32 - Progressdo ¢ a elevagdo funcional de nivel ou de referéncia do integrante da
Carreira Docente, dentro de seu respectivo cargo, obedecido o critério de grau

de formacao.

Paragrafo Unico - A progressdo dar-se-4 somente de forma vertical e mediante titulagio
académica oriunda de institui¢cao reconhecida pelos 6rgaos educacionais

competentes.

Art. 33 - Por progresséo vertical entende-se o deslocamento do docente de um nivel para

outro.

CAPITULO X1

DAS DISPOSICOES GERAIS

Art. 34 - Os casos omissos serdo objeto de estudo do Conselho Técnico Consultivo do

[ESAM e deliberagdo pela entidade mantenedora.

Art. 35-  As despesas decorrentes da execucdo desta Resolugdo serdo custeadas pela

entidade mantenedora.

Art. 36 -  Revoguem-se as disposi¢des em contrario.

Art. 37 - Esta Resolugdo entra em vigor na data de sua aprovagao.

Dé-se ciéncia, publique-se e cumpra-se.

Instituto de Estudos Superiores da Amazdnia em 11 de novembro de 2003.



Mecenas Pantoja Gongalves

Diretor Geral do IESAM

Sobre o regime de trabalho, docente podera ser contratado de acordo com o que

dispde o manual geral de avaliagdo das condi¢des de ensino (DAES) que diz:

Tempo integral - “Docente contratado pela instituicdo com 40 horas semanais de
trabalho na mesma institui¢ao, nelas reservado o tempo de pelo mesnos 20 horas
semanais destinado ao estudo, pesquisa, trabalhos de extensdo, gestdo,
planejamento, avaliagdo e orientacao de alunos™.

Tempo parcial - “Docente contratado pela instituicdo com 12 (doze) ou mais horas
semanais de trabalho na mesma institui¢do, nelas reservadas o tempo de pelo menos
25% (vinte e cinco porcento) do tempo para estudos, planejamento, avaliagdo e
orientacdo de alunos”.

Horista - “Docente contratado pela instituicdo exclusivamente para ministrar horas-

aula, independente da carga horaria contratada”.

4.5. Procedimentos para Substituicdo Eventual dos Professores do Quadro

De acordo com o Art. 42, inciso IX do Regimento Geral, cabe ao Coordenador do

Curso “coordenar, supervisionar e fiscalizar a fiel execugdo das atividades programadas,

bem como o desempenho dos professores do Curso, inclusive quanto a assiduidade,

pontualidade e adequado desenvolvimento, e adequagdo dos programas das disciplinas que

integram o Curso, emitindo relatério mensal e mantendo estreita articulagdo com a

Diretoria Académica da Graduagao™.

Com base nesse relatério e ouvido o Colegiado do Curso, os professores poderao ser

dispensados da disciplina e naturalmente substituidos.

4.6. Tabela IX — Cronograma de expansdo do corpo docente, considerando o periodo

de vigéncia do PDI



Titulacao Regimede | Anol Ano II Ano 111 Ano IV Ano V

trabalho
Graduagao 0 0 0 0 0
Especialista 2 3 2 0 0
Mestre 4 6 7 3 2
Doutor 3 3 3 3 2

5. CORPO TECNICO-ADMINISTRATIVO
5.1. Os Critérios de Selecdo e Contratacao

O quadro técnico-administrativo do IESAM, atualmente, ¢ formado por 176
funciondrios, sendo 10 portadores de necessidades especiais € 8 menores aprendizes, em
atencao a legislagdo vigente.

A politica de composi¢ao desse quadro considera a fungdo especifica a ser ocupada
e o perfil do profissional.

Para as Unidades Administrativas que desenvolvem atividades académicas, sdo
contratadas pessoas com habilidades sobre protocolo académico, pedagogia, controle e
registro académico e arquivo académico, além de considerar as suas experiéncias
acumuladas no mercado de trabalho. No caso de técnicos para os Setores de Recursos
Humanos, Financeiro, Pessoal, Almoxarifado, Biblioteca e Apoio Académico, sao
recrutados aqueles com habilitacdo especifica em consonancia com a natureza técnica de
cada setor.

A contratagdo de técnicos para os laboratérios de informdtica e laboratorios
especificos considera, prioritariamente, a capacidade técnica demonstrada para cada funcao
especifica. Esse rigor técnico ¢ mantido na selecdo de pessoas para realizar servigos de
manutencao da area fisica e equipamentos, a exemplo de marceneiro, eletricista, pedreiro
etc.

O processo de contratagdo de funcionarios para compor o quadro técnico-
administrativo da empresa inicia com o mapeamento da necessidade pela Unidade
Administrativa, que, em seguida, encaminha, por escrito, a solicitagdo para selecdo e
recrutamento, com justificativa e descricdo do cargo, local, horario de trabalho e as

atividades a serem desempenhadas. Apds a aprovagio do Diretor da Area, o pedido ¢




encaminhado ao Diretor Geral que submete a apreciacdo da Mantenedora. A partir da
aprovacao da Mantenedora, inicia-se o processo de recrutamento interno, com excecao dos
cargos para atender os Servicos Gerais, cuja selecdo ¢ totalmente externa.

A Divisdo de Recursos Humanos seleciona os funcionarios da Instituicdo que
apresentam o perfil adequado para preencher o cargo, submetendo-os a uma avaliagdo
psicoldgica. O resultado ¢ encaminhado, por escrito, a Diretoria Administrativa, que, por
sua vez, o envia, com informacdes detalhadas e o curriculo do funcionario selecionado,
para o Diretor Geral e este a Mantenedora. Apos aprovacdo da Mantenedora, o Diretor
Geral encaminha o processo a Diretoria Administrativa para providéncias de contratacao.

No processo de recrutamento externo, a Divisdo de Recursos Humanos avalia os
curriculos cadastrados no setor e seleciona os candidatos potenciais. Entretanto, se o perfil
almejado ndo for obtido através dos curriculos cadastrados, busca-se o apoio das entidades
fornecedoras de mao-de-obra, que encaminham os candidatos para preenchimento de uma
ficha de solicitacdo de emprego fornecida pelo IESAM.

O passo seguinte ¢ a realizagdo de uma pesquisa comportamental nas empresas em
que o candidato trabalhou, onde se verifica a postura profissional sobre assiduidade,
pontualidade, satde, relagdes inter-pessoais, relagdo com as chefias, fungdes que
desempenhou, periodo em que trabalhou; pede-se carta de recomendagdo, dentre outras
questdes que possam surgir durante a pesquisa. Em seguida, procede-se uma pesquisa
externa, confirmando enderego e informagdes comportamentais.

Apds as pesquisas, o candidato ¢ submetido a uma Avaliagdo Psicoldgica, quando
se verifica o perfil, habilidades, experiéncias, postura profissional € comportamento. Nesse
momento, sdo avaliados os seguintes aspectos: lideranga, responsabilidade, assertividade,
participacdo, habilidade para sair de situagdes dificeis, honestidade, respeito a hierarquia,
atencdo concentrada, atencdo difusa, dinamismo, flexibilidade, criatividade, paciéncia,
cooperacdo, agressividade, dic¢do, tom de voz, motivagdo, grau de ansiedade, grau de
necessidade do emprego, caligrafia, ortografia, redacdo e humor. Para tanto, sdo utilizados
como recursos a entrevista, questionarios, redagdo, simulagdes de situagdes da rotina do

cargo, entre outros.



O resultado da avaliagdo ¢ encaminhado por escrito a Diretoria Administrativa, que
0 envia, junto com o curriculo do candidato, ao Diretor Geral, que o submete a apreciacao
da Mantenedora.

Com o despacho final da Mantenedora, o Diretor Geral remete a Diretoria

Administrativa para providéncias de contratagao.

5.3. Politicas de Qualificacdo, Plano de Carreira e Regime de Trabalho

O Plano de Carreira e remuneragdo para o corpo técnico-administrativo do IESAM
foi instituido e implantado em fevereiro de 2002, com os objetivos de agregar valor e
profissionalismo ao funciondrio através de participagdo em programas de capacitagdao e
aperfeicoamento profissional, de garantir a remuneracdo pontual e condizente com a
formagao profissional e grau de importancia, e de assegurar ascensao na carreira.

A estrutura delineada integra o Grupo Ocupacional de Pessoal Técnico-
Administrativo, cuja constituicdo compreende quatro Categorias Funcionais, a saber: Grupo
Especial; Grupo Técnico; Grupo Administrativo; e Grupo de Pessoal de Apoio. A jornada
de trabalho dos Grupos ¢ pautada na CLT, com 44 horas semanais, podendo ser reduzida,
excepcionalmente, sem prejuizo da remuneracdo; ha, ainda, contratagdo em regime de 30
horas semanais, com salario compativel ao da jornada.

A remuneragdo do funcionario é compativel com a estrutura no sentido vertical, de
cada categoria, compreendendo sempre dois niveis salariais, hierarquizados segundo a
formacao exigida para o desempenho dos cargos. Os funciondrios que exercem cargos de
confianca receberdo Gratificagdo de Funcao (FG), que serd pago enquanto permanecerem
na referida funcdo, obedecendo as seguintes referéncias: GF I, GF II e GF III equivalente a
50%, 30% e 20% da remuneracdo de sua categoria, respectivamente.

Os critérios de Progressdo nas carreiras dos funciondrios do IESAM estdo
relacionados também ao Processo de Recrutamento e Sele¢do do corpo técnico-
administrativo. No momento em que surgem vagas para a formagao do quadro, que podem
estar vinculadas a criacdo de novos cargos, ampliacdo do espaco fisico da Institui¢do e
demissoes, a Diretoria Administrativa solicita a Divisdo de Recursos Humanos o inicio do
Processo de Recrutamento e Selecdo. No primeiro momento, acontece o recrutamento

interno, com a Divisdo de Recursos Humanos verificando, dentre os funcionarios da



Instituicdo, quais apresentam perfil adequado para os cargos disponiveis. Os funcionarios
selecionados sdo submetidos a um Processo de Avaliacdo Psicologica e o resultado ¢
apresentado por escrito a Diretoria Administrativa.

A capacitacao foi concebida para preparar os técnicos € o pessoal administrativo
visando a autonomia das Unidades Administrativas em consonédncia com as necessidades
inerentes ao crescimento e consolidagio do IESAM. Nos dois primeiros anos, o
treinamento se concentrou no pessoal técnico envolvido com a Administragdo Académica,
através de cursos, em Belém e Belo Horizonte, sobre Controle e Registro Académico e Uso
do Sistema de Informagdo/Administragdo Académica MAIS ESCOLA, cuja versao inicial
era denominada de SISGES. A partir de 2003, a medida que os treinamentos se
intensificavam na area da Administracdo Académica, com a nova versdo do MAIS
ESCOLA, a capacitacdo avangou em todas as Unidades através de cursos de Portugués
Instrumental, Atendimento ao Cliente, Informatica, Comportamento Profissional, Primeiros
Socorros, Lideranca e Competéncia Social, Planejamento Estratégico Ambiental, dentre
outros, conforme apresentado no.

Atualmente, a capacitagdo esta sendo integrada ao Programa de Educacao
Corporativa que visa proporcionar treinamento permanente aos funciondrios em
consonancia com a missao, objetivos ¢ metas do IESAM, conforme previsto no PDI, nas
acdes vinculadas a meta relativa ao corpo técnico-administrativo. Esse programa iniciara
com cursos sobre Organizacdo, Sistemas e Métodos visando a revisdo e consolidacdo de
rotinas. Por oportuno, a Mantenedora ja instituiu o programa de capacitacdo em nivel
superior aos funciondrios que desejarem ingressar em cursos do IESAM, concedendo uma
Bolsa Auxilio equivalente a 50% do valor da mensalidade, de acordo com a Resolucdo n°
001/2006.

Outro incentivo destinado aos funcionarios ¢ a concessao de duas bolsas integrais
em cada curso de extensdo oferecido pelo IESAM. Além disso, existe a concessao de uma
bolsa de 75% de desconto para a realizagdo de um curso de Especializagdo oferecido pelo
IESAM.

Sobre a jornada de trabalho, 144 tém jornada de 44 horas semanais, 6 ascensoristas
e 3 telefonistas com jornada de 36 horas semanais, 19 porteiros com jornada de 12 horas

por 36 horas de folga e 4 técnicos com jornada de 6 horas didrias.



5.3. Tabela X - Cronograma de expansdo do corpo técnico-administrativo,

considerando o periodo de vigéncia do PDI

TITULACAO REG DE ANO | ANOII | ANOIII | ANO IV | ANOV
TRABALHO I
GRADUADO Celetista/44 35 37 43 47 47
horas
semanais
ESPECIALISTA | Celetista/44 3 9 12 15 18
horas
semanais
MESTRE 0 0 0 0 0
DOUTOR 0 0 0 0 0

6. CORPO DISCENTE
6.1. Formas de Acesso
O Capitulo IT do Regimento Geral trata da forma de ingresso, cujos artigos sao
apresentados, a seguir.
DO PROCESSO SELETIVO
Artigo 65. O acesso aos cursos de graduacao do IESAM dar-se-4 mediante

aprovagao em processo seletivo, segundo normas estabelecidas pelo CONSEPE

e pelo CSA.

§ 1° - As inscri¢des para o processo seletivo sdo abertas em Edital,
publicado no Diario Oficial da Unido (DOU), do qual devem constar os
cursos e habilitagdes oferecidos, com o niimero respectivo de vagas,
duracgdo, periodo, prazos de inscri¢ao, documentagao exigida para a
inscrigdo, datas de realizagdao dos exames / atividades de selecdo e
respectivos horarios, critérios de classificacao, de desempate e demais

informagdes complementares.



§ 2° - O resumo do processo seletivo deve ser amplamente divulgado, a

critério da Instituigao.

§ 3° - Poderao ser exigidos testes especiais, ou provas de habilidade
especifica, para qualquer curso oferecido, em conformidade com normas

especiais apreciadas pelo CONSEPE e pelo CSA.

Artigo 66. O processo seletivo obedece a critérios e normas de selegdo e
admissdo que levam em conta os seus efeitos sobre a orientagdo do ensino
médio, devendo o IESAM articular-se com os 6rgaos normativos dos sistemas

de ensino, de sua clientela e do Sistema Federal de Ensino.

Paragrafo Unico. O Processo Seletivo baseia-se na mensuracao de
conhecimentos e/ou habilidades dos candidatos sem ultrapassar o nivel de
complexidade inerente a escolaridade do ensino médio, sendo estruturado na forma

disciplinada pelo CONSEPE, estabelecida no respectivo edital.

Artigo 67. A classificagdo far-se-a por ordem decrescente dos resultados
obtidos, sem ultrapassar o limite de vagas fixado, excluidos os candidatos que nao

obtiverem os niveis minimos estabelecidos.

§ 1° - A classificag@o obtida ¢ valida para a matricula no ano / semestre
letivo para o qual se realize o concurso, tornando-se nulos seus efeitos
se o candidato classificado deixar de requeré-la no prazo estabelecido no
edital ou, em o fazendo, ndo atender a todas as exigéncias contidas no

referido edital, dentro dos prazos fixados.

§ 2° Quando da ocorréncia de vagas nao preenchidas ap6s o processo de
selecdo e/ou vagas remanescentes dos cursos, 0 [IESAM pode realizar novo

processo de sele¢do e/ou nelas podem ser matriculados portadores de



diploma de graduacao, ou ainda, discente transferido de outra Instituicao
de Ensino Superior, ou de outro curso do proprio IESAM, ou ainda serem
abertas matriculas especiais nas disciplinas de seus cursos a alunos nao
regulares que demonstrarem capacidade para cursa-las com proveito,

mediante processo seletivo prévio.

Artigo 68. O processo seletivo € realizado pela Comissdo Permanente de
Processos Seletivos, subordinada diretamente ao Diretor Geral e trabalha
em sintonia com a Supervisdo de Processos Seletivos e Concursos da

Vice-presidéncia de Avaliag¢do, Planejamento e Desenvolvimento da ORPES.

Artigo 69. A Comissdao Permanente de Processos Seletivos podera realizar
outros processos seletivos, internos e externos, desde que autorizada pelo Diretor Geral e
pela Vice-presidéncia de Avaliagao, Planejamento e

Desenvolvimento da ORPES.

Artigo 70. O IESAM, observada a legislacao vigente, disponibilizara,
através de sua pagina na rede de computagao, as condi¢des de oferta dos

cursos, onde constario:

I- Relagdo dos dirigentes da Institui¢do, inclusive coordenadores de
cursos e de programas, indicando titulagao e/ou qualificacdo profissional

e regime de trabalho;

IT - Relagdo nominal do corpo docente da Institui¢do, indicando area de conhecimento,

titulagao e qualificagdo profissional e regime de trabalho;

IIT - Descricdo da biblioteca quanto ao seu acervo de livros e periddicos, por area de
conhecimento, politica de atualiza¢do, area fisica disponivel e formas de acesso e

utilizagdo;



IV - Descrigao dos laboratorios instalados, por area de conhecimento a que se destinam,

area fisica disponivel e equipamentos instalados;

V - Relag@o de computadores a disposi¢ao dos cursos e descricdo das formas de acesso

as redes de informacao;

VI - Numero maximo de alunos por turma, periodo, duragdo do curso e tempo para

integralizacao;

VII - Relacdo de cursos autorizados / reconhecidos, citando o ato legal de autorizagdo /
reconhecimento, e dos cursos em processo de reconhecimento, citando o ato legal de sua

autorizagao;

VIII - Conceitos obtidos nas ultimas avaliacdes realizadas pelo Ministério da Educagao,

quando houver;

IX - Valor corrente das mensalidades por curso ou habilitagado;

X - Valor corrente das taxas de matricula e outros encargos financeiros a serem

assumidos pelos alunos; e

XI - Formas de reajuste vigente dos encargos financeiros citados nas

alineas “IX” e “X”.

Artigo 71. A regulamentacdo do disposto neste capitulo ¢ da competéncia do CONSEPE,

observada a legislagao vigente.

6.2. Programas de Apoio Pedagdgico e Financeiro
Ha no IESAM a preocupacdo em informar os alunos antes e durante a realizacao do

seu curso de graduacdo sobre as caracteristicas de cada profissdo. O objetivo deste trabalho



¢ fazer com que o aluno tenha auxilio em escolher a sua profissdo e a certificar-se que o
curso escolhido realmente o satisfaz profissionalmente.

A Comissao Permanente de Processos Seletivos do IESAM, vinculada a Dire¢ao
Geral, conforme o artigo 68 do Regimento Geral, realiza desde o ano de 2004, um forte
trabalho junto aos Colégios de Ensino Fundamental ¢ Médio da cidade de Belém para
orientacao profissional. As atividades consistem em:

- Mini-cursos em diversas areas do conhecimento;

- Palestras vocacionais;

- Participacdo em Feiras e Eventos dos Colégios;

- Confecc¢do de material escrito que esclarece sobre as profissoes.

Por outro lado, quando o aluno ingressa no curso, ele tem continuo acesso as
Coordenacdes de Curso e aos professores para discutir aspectos vocacionais. Além disso,
todos os cursos contam com uma disciplina no primeiro ano do curso que se refere a uma
introdugdo a sua futura profissdo. Desta forma, os alunos que ainda apresentam incertezas
quanto a carreira que escolheram tém oportunidade de conhecer os principais eixos de
atuagdo da mesma.

Grande parte da evasdo que ocorre nos primeiros anos da formagao ¢ devida ao fato
da n3o adaptacao dos alunos aos cursos escolhidos. Esta informagdo ¢ baseada nos
depoimentos dos alunos aos coordenadores de curso sobre os motivos das solicitacdes de
trancamento, cancelamento ou transferéncia. Os mecanismos de orientacdo e de
encaminhamento profissional descritos t€m contribuido para, ao longo do tempo, diminuir
as taxas de evasao dos cursos de graduacao.

Adicionalmente, existe no IESAM o programa de monitorias que tem por objetivo
estimular o estudo extra-classe e reforcar os conceitos estudados em sala de aula. As aulas
de monitoria s3o ministradas por um aluno que se destacou no ano anterior na referida
disciplina, selecionado através de concurso.

A implementagdo da monitoria ¢ de responsabilidade das Coordenagdes de Curso.
Uma vez detectada a necessidade de monitoria em uma disciplina especifica, o que ¢ feito
com a ajuda dos professores, a coordenacdo seleciona os monitores € encaminha os seus
nomes a Direcdo Académica. Cabe ao professor da disciplina orientar as atividades do

monitor.



Além disso, o IESAM possui o Nucleo de Tecnologias Interativas de Aprendizagem
- NUTEIA, que usa a internet para disponibilizar, através da colaboracdo dos professores,
material para estudo extra-classe dos alunos, conforme descrito no item 3. Ha, ainda,
orientagdo académica, conforme descrito no item 2.

Sobre o apoio financeiro, o IESAM mantém dois programas para oferta de Bolsas
Académicas:

1) o de natureza institucional denominado BOLSA-PROFESSOR, em execugao
desde a criacdo do Instituto, no ano de 2000, que atende ao aluno ingressante através de
Processo Seletivo e filho de professor, com uma Bolsa Integral correspondente ao periodo
de duracdo minima do curso e vinculada a permanéncia do professor no quadro docente da
institui¢cdo. O usufruto dessa bolsa beneficiou 19 alunos durante o ano de 2005, 11 em 2006
e 9 em 2007.

2) o de natureza governamental, Programa Universidade para Todos — PROUNI, do
qual a institui¢do participa desde a sua implantacdo pelo Governo Federal em 2005, com
oferta de 246 bolsas, entre integrais (100%) e parciais (50%) distribuidas nos doze cursos
de graduagdo, e nos turnos diurno e noturno ofertados para os mesmos; atualmente, o
numero de bolsas ¢ de 338 bolsas. Esse programa ¢ estruturado em trés etapas: as duas
primeiras correspondem a pré-selecdo e reclassificacdo efetivadas pelo MEC; a elas o
candidato tem acesso direto via inscri¢do através da home page do MEC; ja, a tltima etapa
¢ realizada através de selegdo interna na instituigdo, e consiste na oferta de bolsas
remanescentes, nao ocupadas durante a etapa de reclassificagdo, a alunos do primeiro ano
dos cursos. O gerenciamento dessas bolsas obedece a legislagdo propria do PROUNI, o
termo aditivo da mantenedora, o representante legal da institui¢do, e a execugdo por um
coordenador e seus representantes. O sistema ¢ operacionalizado com aferi¢do de
documentos on line em tempo real, assim como outros procedimentos através do
SISPROUNI. Todos os bolsistas parciais de 50% do PROUNI, desde que cumpridas
algumas condi¢des, tém direito a financiamento de 25% da mensalidade paga pelo Fundo
de Financiamento ao Estudante do Ensino Superior — FIES, apenas 15 bolsistas parciais do
PROUNI solicitaram esse financiamento em 2005. Em contrapartida, o FIES esta

beneficiando 14% de alunos do IESAM.



O IESAM também abre espagco para os alunos iniciarem seu contato com o
ambiente de trabalho e o aprimoramento de seus conhecimentos, ofertando vagas de estagio
no setor de informatica da Instituicdo. A selecdo ¢ feita através da Coordenacao de
Laboratorios através de referéncias académicas, financeiras e de alunos que estejam
matriculados e cursando o 2° ano. Desta forma, o aluno, ao iniciar seu contato com o
ambiente de trabalho, traz consigo o conhecimento basico necessario para desenvolver suas
funcdes.

A Coordenagao de Laboratorios possui 51 vagas, de Bolsas de Estudo, divididas
entre os Laboratorios de Informatica, Linguas/Multimidia e Auditorios. A selegdo ¢ feita
através da Coordenacdo de Laboratorios e a Coordenagdo dos Cursos. Os critérios para
inscricao sao os seguintes:

- Estar matriculado no 2° ano em um dos cursos: (Eng® da Computagdo, Eng® de
Telecomunicagdes, Sistemas de Informagao e Ciéncias Contabeis);

- Estar em dia com o Setor Financeiro;

- Média acima de 08 nas disciplinas especificas;

- Nao possuir cargo com instituicdes vinculadas ao IESAM (Ex: Centros
Académicos, Empresa Junior, etc);

- Estar cadastrado no IEL;

- Conhecimento basico de informatica com comprovagao;

- Disponibilidade para o turno oferecido;

- Disponibilidade para treinamento.

6.2. Estimulos a Permanéncia (programa de nivelamento, atendimento psico-
pedag0gico)

Todos os cursos possuem nivelamento em disciplinas de matematica e lingua
portuguesa/comunicagao, no primeiro ano dos cursos. A primeira parte da carga horaria das
disciplinas ¢ dedicada a este aspecto. Esta abordagem ¢ adotada porque o Instituto acredita
que estes dois aspectos sao os mais importantes para o sucesso dos alunos dentro do curso.

O Apoio Psicopedagdgica do IESAM, que ¢ vinculado diretamente a Direcao
Académica, conforme artigo 23 do Regimento Geral do IESAM, criada no ano de 2004,

tem por objetivo atuar no fortalecimento do processo de ensino-aprendizagem, promovendo



harmonia no relacionamento entre os componentes do nosso meio (aluno, professor,
coordenador, instituicdo) e melhora de desempenho, via orientacdo, motivacdo e
acompanhamento.

As atividades do setor sdo as seguintes:

- Diagnosticar problemas e obstaculos que interferem na integracdo dos alunos a
vida académica, orientar e propor caminhos e solugdes, inclusive com visitas a salas de
aula;

- Manter estreito relacionamento com os Coordenadores de Curso, Secretaria Geral,
Secretaria das Coordenagdes, Secretaria Académica e Direcdo Académica;

- Orientar os discentes individualmente e em grupo;

- Realizar intervengdes visando melhorias no relacionamento académico (professor
x aluno, aluno x aluno, coordenador x aluno, aluno x instituigao);

- Atender demandas institucionais que estejam relacionadas aos discentes;

- Levantar variaveis do processo ensino-aprendizagem.

O Apoio Psicopedagdgico vem cumprindo de forma satisfatéria o seu papel.
Diversos casos documentados de alunos atendidos pelo setor mostram que a sua
contribuicao para a diminui¢do da evasdao dos alunos com dificuldades de aprendizagem ¢
efetiva. Em alguns casos, este setor tem atuado também, em conjunto com as coordenacdes
de curso, como ajuda ao servigo de orientagdo e encaminhamento profissional para alunos
que possuem questdes sobre troca eventual de curso.

A Resolugdo N° 09/2003 DG regulamenta o auxilio a participacdo de
discentes do IESAM em eventos técnico-cientificos ou profissionais. Este auxilio ¢ advindo
de recursos reservados para tal fim no orcamento anual do IESAM.

E apoiada a participagio de alunos em eventos dentro e fora da Regido
Metropolitana de Belém. Quando o evento ocorre dentro da Regido Metropolitana, o
discente recebe apoio parcial de producdo do material a ser apresentado. Quando o evento ¢é
fora da Regido Metropolitana, o aluno recebe como apoio a passagem terrestre de ida e
volta. As demandas sdo limitadas a um aluno por trabalho.

Ha, ainda, os seguintes meios para que a producao dos alunos seja divulgada:

- Revista do IESAM,;

- Semana Académica;



- Jornal do IESAM;

- Feira do Empreendedor.

A Revista do IESAM ¢ uma publicagdo que tem periodicidade semestral e ja tem
dois nimeros publicados. A produgdo dos alunos e professores do IESAM ¢ divulgada pela
revista.

O Jornal do IESAM tem periodicidade mensal e sempre abre espago para a opinido
e para a divulgagao dos trabalhos dos alunos.

Ambos os veiculos de comunicagdo estdo previstos no item Ensino — Recursos
Didaticos e Pedagdgicos do PPI do IESAM.

6.4. Organizacdo Estudantil (espaco para participacdo e convivéncia estudantil)

A organizagdo dos alunos ¢ bastante incentivada pelo IESAM. Existe o
entendimento de que quanto mais os alunos estiverem organizados, mais clara serd para o
instituto a sua resposta quanto aos métodos de trabalho adotados.

Cada turma tem um representante, que ¢ eleito por seus pares. Este representante
serve de ligagdo entre a turma e os Professores e a Coordenagao do Curso.

Os alunos dispdem de um Centro Académico, que € responsavel por organizar as
opinides dos estudantes sobre assuntos que dizem respeito a todas as turmas. Além disso,
os Centros Académicos recebem apoio dos professores para planejar palestras e atividades
culturais. Desta forma, eles tém um papel importante na organizacdo dos alunos para a
execugdo do projeto pedagdgico do curso.

Os Centros Académicos funcionam de forma bastante independente e as
administragdes sdo escolhidas pelos proprios alunos, através de voto direto.

Os cursos de Administracdo do IESAM atuam no mercado através da Empresa
Junior, que tem o papel de conduzir o aluno, desde o inicio da sua caminhada académica,
em direcdo a realidade do seu futuro mercado de trabalho, através do desenvolvimento de
trabalhos condizentes com a realidade regional. Estes trabalhos sdo viabilizados através de
convénios, de parcerias com empresas dos varios ramos e setores produtivos, com apoio
técnico dos professores da Instituigdo.

A Empresa Junior tem infra-estrutura para trabalho disponivel na forma de espaco

fisico climatizado, mobilidrio de escritorio, computadores e conexao com a internet.



Como incentivo ao seu funcionamento, os Centros Académicos dispdem de salas
nas dependéncias do IESAM, devidamente mobiliadas.
6.5. Acompanhamento dos Egressos
O IESAM instituiu o Programa de Acompanhamento de Egressos — PAE, a partir de

2007, com os seguintes objetivos:

» Manter o relacionamento permanente € continuo com os alunos do 4°
ano e os diplomados; e

» Possibilitar uma avaliagdo institucional continuada

Esses objetivos serdo alcancados através das seguintes agdes estratégicas:

» Criar um banco de dados de egressos, permanentemente atualizado;

» Implementar o “Portal do Egresso”;

» Possibilitar a participagdo de egressos no processo de avaliagdo
institucional,

» Promover a participagdo dos egressos nas atividades académicas
institucionais;

» Promover a realizacdo de atividades extracurriculares, de cunho técnico-
profissional, como complemento a formagao pratica dos egressos;

» Criacao de premiagdes de reconhecimento por mérito para os egressos.

Com o desenvolvimento dessas agdes espera-se alcangar os seguintes resultados:

» Obter informagdes para analisar se os perfis dos egressos idealizados nos
Projetos Pedagogicos dos Cursos estdo sendo alcangados. Dessa forma,
serd possivel estabelecer correcdo de rota e/ou intensificar agdes
académicas de acordo com a proposta pedagdgica; e

» Fortalecer o Programa de Educac¢ao Continuada

Por oportuno, destaca-se que no ultimo ano de permanéncia do aluno na Institui¢ao
o IESAM cria condi¢des académicas e de infra-estrutura, visando preparar o futuro

concluinte para se apresentar no mercado de trabalho através da Feira do Empreendedor. O



evento acontece durante dois dias e os formandos podem interagir profissionalmente com
empresarios e dirigentes de 6rgdos publicos, apresentando as aplicagdes dos resultados
alcancados através dos trabalhos académicos desenvolvidos ao longo do curso de

graduagao.

7. ORGANIZACAO ADMINISTRATIVA
7.1. Estrutura Organizacional com as Instancias de Decisao
A partir do segundo semestre de 2004 comegou a ser implantada a nova estrutura
organizacional do IESAM, a qual se acha descrita no Titulo III do Regimento Geral.
O Capitulo I, do Titulo IIT do Regimento Geral, que descreve os principais 0rgaos
da Estrutura Organizacional, ¢ apresentado, a seguir.
TITULO 111
DA ESTRUTURA ORGANIZACIONAL
CAPITULO |
DOS ORGAOS
Artigo 11. O IESAM, para efeitos de sua administragdo, compreende o6rgdos deliberativos
€ normativos, 6rgaos executivos e 6rgaos suplementares.
8 1° - A Administragdo Superior é o 6rgdo maximo do IESAM, sendo composto pelos:
I - Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensao — CONSEPE;
II - Colegiados de Curso.
8§ 2° - Sao 6rgaos executivos da Administragdo Superior do IESAM:
I - Direcao Geral;
II - Diretoria Académica da Graduagao;
IIT -Diretoria de Pesquisa, Pds-graduacao e Extensao;
IV -Diretoria Administrativa.
8 3° - Sdo orgdos executivos da Administragao Setorial do IESAM:
I- Coordenadorias de Curso;
IT - Coordenadoria de Pesquisa e P6s-graduagao;
IIT -Coordenadoria de Extensao e Assuntos Comunitarios.
8 4° - Sao 6rgaos suplementares do IESAM:

I- Secretaria Geral ¢ Académica;



II - Biblioteca;
II - Comissao Propria de Avaliagdo;
IV -Comissado Permanente de Processos Seletivos;

V - Secretaria das Coordenacdes

8 5°% - A Biblioteca, vinculada a Diretoria Geral, é responsavel pelo acervo bibliografico,
didatico e de pesquisa, nas diversas formas de publica¢des, impressas ou de outro veiculo
de divulgagdo, disponiveis para consulta, tendo suas atribui¢des regulamentadas em
legislagdo interna complementar.

8 6° - A Comissao Propria de Avaliagdo (CPA), vinculada a Diretoria Geral, responde pela
coordenagdo dos processos internos de avaliagdo do IESAM, de sistematizacdo e de
prestacao de contas solicitadas pelo INEP / MEC e pela Entidade Mantenedora, ¢ autonoma
em relacdo aos conselhos e demais 6rgdos colegiados existentes na Institui¢do, e tem sua
composi¢do, duracdo de mandato de seus membros, dinamica de funcionamento e
especificacdo de atribuicdes designadas em regulamentagdo propria, aprovada pelo

CONSEPE.

87° - A Secretaria Geral ¢ Académica, vinculada a Diretoria Geral e coordenada por um
Secretario Académico, ¢ o6rgdo central do sistema de registro académico do IESAM,
congregando e unificando os registros dos atos e fatos académicos, dos corpos docente e
discente, decorrentes dos cursos de graduagdo e pos-graduagdo, de extensdo, de educacao
profissional e seqiiencial por campo do saber, ministrados no seu ambito de atuagdo. Suas

atribuicdes estdao regulamentadas em legislagao interna propria.

8 8° - A Comissdo Permanente de Processos Seletivos, vinculada a Dire¢do Geral, é
responsavel pela proposicao das diretrizes, supervisdo, acompanhamento e fiscalizagdo dos
processos seletivos realizados para as areas de graduagdo, pds-graduagdo e extensdo do
IESAM, tendo sua composi¢dao, duragdo de mandato de seus membros ¢ dinamica de

funcionamento designadas em regulamentagdo propria, aprovada pelo CONSEPE.

8 9° - A Secretaria das Coordenagdes € responsavel pelo apoio técnico e logistico aos

coordenadores, vinculada ao Diretor Académico da Graduacéo.



Artigo 12. Além dos orgdos executivos e suplementares de que trata este Regimento,
poderdo ser criados outros, nestas mesmas categorias, a juizo da Dire¢do Geral, desde que
aprovados pela Entidade Mantenedora.

Paragrafo Unico. A vinculagdo dos érgaos de que trata o caput deste artigo sera definida
no Regimento da Diretoria Geral, aprovado pelo CONSEPE.

O desenvolvimento dos projetos pedagogicos, conforme previsto no Regimento
Geral, ¢ acompanhado pelos Colegiados dos Cursos, juntamente com os Coordenadores,
através de reunides periodicas. No inicio do periodo letivo, os colegiados elaboram o
calendario académico de seu respectivo curso e apreciam os programas das disciplinas
elaborados pelos professores e os procedimentos pedagdgicos que serdo adotados. No final
do periodo letivo, cada colegiado realiza uma avaliagdo do curso com vistas ao
planejamento do ano letivo seguinte. Mediante este fato, o Coordenador do Curso prepara o
relatoério sobre o desenvolvimento das atividades académicas realizadas e submete a
apreciacdo do Colegiado com vistas a preparacdo do planejamento do proximo periodo
letivo e a correcao de rumos. Os resultados e sugestdes sdo encaminhados para o Diretor
Académico da Graduagdo, que os submete a apreciacdo do Conselho Consultivo.

Ha ainda reunides semanais dos Diretores com os Coordenadores de Cursos e
Professores que buscam o aprofundamento de discussdes académicas diversas, sobretudo
aquelas inerentes a avaliagdo continuada do desenvolvimento do contetido programatico, a
interdisciplinaridade, a aprendizagem interativa e aos programas de Estdgio Supervisionado
e Monografia de Conclusdo de Curso. Os centros académicos também tém sido
incentivados a acompanhar os processos de implantagdo e reconhecimento dos cursos

através de participagdes em reunides com os dirigentes e professores da instituicao.



7.2. Organograma Institucional e Académico
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7.3. Orgdos Colegiados: Competéncias e Composicao

O Regimento Geral apresenta, nos Artigos 13,14 e 15, respectivamente, a
composi¢do, o funcionamento e as atribuigdes do CONSEPE, os quais sdo transcritos, a
seguir.

CAPITULO 11

DO CONSELHO DE ENSINO, PESQUISA E EXTENSAO — CONSEPE

Artigo 13. O Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo (CONSEPE) ¢ o 6rgdo maximo de
supervisao das atividades de Ensino, Pesquisa e Extensao, possui atribui¢des deliberativas,

normativas e consultivas, e ¢ constituido da seguinte forma:

I- Diretor Geral, seu Presidente;



II - Diretor Académico da Graduacao;

IIT - Diretor de Pesquisa, Pos-graduacao e Extensao;
IV - Diretor Administrativo;

V - Coordenadores de Curso;

VI - Dois Representantes Docentes, eleitos por seus pares, para mandato de um ano,

vedada a reconducao; e

VII - Um Representante Discente eleito por seus pares para mandato de um ano, vedada a

recondugao.

Artigo 14. Ao Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo - CONSEPE aplicam-se as

seguintes normas:

I-  Asreunides serdo instaladas e terdo prosseguimento:

a) Em primeira convocagao, com dois ter¢os de seus membros; b) Em segunda
convocagao, apos quinze (15) minutos da primeira, com maioria simples; ¢) Em
terceira convocacao, apds trinta (30) minutos, com qualquer ntimero.

IT- Asdecisdes do CONSEPE serdo tomadas por maioria de votos dos membros

presentes as reunioes;
III - Ao presidente do CONSEPE cabe o voto de qualidade;
IV - As reunides ordinarias sao agendadas ao final de cada bimestre letivo;

V - Qualquer reunido extraordindria devera ser convocada com antecedéncia de 48

(quarenta e oito) horas;

VI - A convocagao das reunides ¢ feita pelo Presidente do Conselho, por sua iniciativa ou
por solicita¢do de dois ter¢os de seus membros, obedecido o disposto no item

anterior;

VII - As reunides serdo lavradas em Atas pela Secretaria do [IESAM.
Artigo 15. Compete ao Conselho de Ensino, Pesquisa ¢ Extensao — CONSEPE:

I-  Atuar como instancia maxima de deliberacdo do IESAM em matérias académicas e

encaminhar ao CSA as decisdes que envolvam recursos financeiros;



I -

Julgar recursos, como instancia maxima, quanto a matéria académica;

IIT - Estabelecer as diretrizes e fiscalizar as atividades de ensino, pesquisa, extensao e

IV -

V -

assuntos comunitarios do IESAM;

Aprovar o Plano de Atividades proposto para o periodo letivo, assim como o
calendario académico geral, calendarios especiais e o recesso escolar, propostos pela

Diretoria Geral, que devera submeté-los ao CSA;

Aprovar o Plano de Ac¢do do IESAM, no més de dezembro, e o Relatorio de

Atividades no inicio do ano seguinte, para encaminhamento ao CSA;

VI - Propor a criagdo e extingdo de cursos no IESAM, submetendo-as a deliberagdao do

CSA;

VII - Propor ao CSA, anualmente, o nimero de vagas a serem ofertadas, por cada curso do

IESAM, em conformidade com as normas e legislacdo em vigor;

VIII -Propor as normas que regem ingresso, matriculas, matriculas especiais, rematricula,

IX -

X -

confirmacdo de matricula, trancamentos, transferéncia, cancelamento, abandono e
avaliacdo do rendimento académico dos alunos, em conformidade com esse
Regimento e legislagdo pertinente;

Estabelecer normas para o desenvolvimento de projetos e atividades de pesquisa e de
utilizacdo dos recursos necessarios ao desenvolvimento das atividades de graduacao,

pos-graduagdo, pesquisa, extensao e assuntos comunitarios;

Propor ao CSA a criagdo ou extin¢do de 6rgaos suplementares;

XI - Aprovar o Projeto Pedagogico de Novos Cursos para o IESAM, assim como qualquer

alteragdo em curso ja existente e encaminhar ao CSA;

XII - Apreciar e propor convénios entre a IES e entidades publicas e privadas, nacionais e

internacionais;

XIII -Aprovar as normas de funcionamento da Biblioteca e da Secretaria Geral Académica;

XIV -Propor ao CSA a outorga de distingdes previstas neste Regimento;

XV - Apreciar os casos omissos do Regimento, em sua esfera de atuagao.



8 1°- As decisoes do CONSEPE sao formalizadas por meio de resolugdes expedidas

por seu Presidente.

Os Artigos 43 e 44 do Regimento Geral apresentam, respectivamente, a composicao

e as competéncias dos Colegiados de Cursos, os quais sdo transcritos, a seguir.
Secao Il
Do Colegiado de Curso

Artigo 43. Para cada Curso de Graduagao havera um Colegiado de Curso, de natureza
deliberativa, representativo da comunidade académica do curso, composto majoritariamente

por integrantes da carreira docente, do qual participam:

I- O Coordenador do curso, como seu Presidente;
IT- Todos os professores das areas basicas e profissionais; €

IIT- Um (01) representante do corpo discente, eleito pelos pares, sem reconducao.

8 1° - Os cursos em implantag@o e em extingdo serdo representados pelos

respectivos Coordenadores de curso.

§ 2° - As normas para a composicao, elei¢do e funcionamento do Colegiado de
Curso serao disciplinadas pela Diretoria Geral, sendo garantida a participacao de pelo
menos 1/3 de professores das areas basicas do curso na composi¢ao do total de professores

membros do respectivo Colegiado.
Artigo 44. Sao competéncias do Colegiado de Curso:

I[-  Acompanhar as atividades técnico-didaticas no ambito do Curso;

IT - Propor diretrizes para elaboracao de curriculos, programas e normas metodolédgicas
de ensino, em atendimento as regras aprovadas pela Diretoria Académica da

Graduacdo, pela Diretoria Geral e pelo CONSEPE;

IIT - Propor, por iniciativa propria ou a convite, projetos de ensino, de pesquisa e de

extensao a Administragdo Superior;

IV - Estabelecer normas de orientacdo e coordenagdo do ensino, no dmbito do curso;



V - Elaborar, por solicitacdo de seu Presidente ou das Administracdes Superior e Setorial,
e de acordo com as normas emanadas pelo CONSEPE e pelas Diretorias, propostas
de curriculos plenos e reformulagdes curriculares a serem submetidas a apreciagao da

Administracao Superior, para posterior encaminhamento ao CONSEPE;

VI - Apreciar e emitir parecer ao Coordenador do Curso sobre processos e recursos de

alunos e professores do curso;

VII - Sugerir a outorga de titulos honorificos para aprecia¢ao pelo Conselho Superior de
Administracao (CSA); e

VIII - Exercer as demais atribuicdes por forca deste Regimento ou por delegacdo da

Administragao Superior do IESAM.

7.4. Orgaos de Apoio as Atividades Académicas

O desenvolvimento do projeto pedagogico dos cursos do IESAM envolve a
articulacdo do contetdo programadtico através da promog¢do da multidisciplinaridade e a
interdisciplinaridade em sala de aula. Essa pratica requer infra-estrutura que envolva
servigos de apoio capazes de auxiliar no cumprimento do Plano de Ensino, sendo essa
logistica orientada e implementada por setores especificos, a saber:

- SEAP (Servico de Apoio ao Professor): subordinado a Secretaria Geral e
Académica, atende o corpo docente na reproducdo de materiais didaticos de apoio as aulas
e avaliagdes bimestrais, agenda recursos audiovisuais para as atividades docentes,
encaminhando ao Servico de Apoio Académico a demanda semanal. Distribui a
documentagdo emitida pela Secretaria Geral: diarios de classe, lista de freqiiéncia de
provas, autorizagdes e circulares. Encaminha para o Arquivo Académico as provas escritas
e trabalhos em geral, organizados por turmas e disciplinas, assim como os diarios de classe
e listas de freqiiéncias de provas para o Registro e Controle Académico processar, e, em
seguida, encaminhar para o Arquivo. Promove a relagdo dos demais setores da Secretaria
Geral com o corpo docente, facilitando a resolugdo de problemas académicos de imediato;

- Servigo de Apoio Académico: subordinado a Divisdo de Servigos da Diretoria
Administrativa, ¢ responsavel pelo desenvolvimento das seguintes atividades:

e Execucdo da agenda de solicitacdes dos equipamentos audiovisuais solicitados

pelos professores;



e Verificagdo previa das salas no que se refere iluminago, organizagao do mobiliario,
climatizagdo, garantindo a ambientacdo para a efetivacdo das aulas;

e Previa marcacdo de salas e auditorio para palestras, seminarios, apresentagdo de
trabalhos e outros eventos;

e Fiscalizacdo de corredores, salas e banheiros mantendo a ordem e a limpeza;

e Controle do ponto dos professores.

Esse servigco interage com a Assessoria de Informatica Académica, informando
sobre o funcionamento dos equipamentos de computagdo sobre sua responsabilidade e
solicitagdo de reparos, bem como com a Coordenagdo de Laboratorios, a fim de suprir as
demandas dos professores.

- Coordenacdo de Laboratoérios: subordinada a Assessoria de Informatica
Académica, ¢ responsavel pelo gerenciamento da utilizagdo e funcionamento dos
laboratérios de informatica. Tem como atribuicdes:

e (Coordenar e supervisionar a utilizacdo académica;

e Supervisionar a limpeza, higienizacao e estrutura fisica.

e Coordenar junto com a Assessoria de Informatica Académica a selecdo de
estagiarios;

e Fornecer relatério mensal de freqiiéncia e folha de pagamento dos estagiarios a

Direcao de Pesquisa, Pos Graduagdo e Extensao.

e Auvaliar os estagiarios perante a Assessoria de Informatica Académica.
e Promover treinamento aos estagiarios.

e Promover o bom uso dos laboratorios e equipamentos disponibilizados aos usuarios

7.5. Autonomia da IES em Relacédo a Mantenedora
A relacdo da Mantida com a Mantenedora acontece oficialmente através do
Conselho Superior de Administracdo — CSA, composto pelos Mantenedores e os Diretores
do IESAM.
Dentre as atribuicdes do CSA, destacam-se as seguintes:
1) Estabelecer, por meio de resolugdes, as diretrizes académicas e administrativas da
Unidade Mantida, supervisionar sua execucdo, em consonancia com o disposto no

Regimento;



2) A provar e homologar, em sessdo especifica, pela maioria de seus membros, as
modificagdes do Regimento da Unidade Mantida;

3) Aprovar e homologar o Plano de Trabalho de Gestao da Diretoria Geral;

4) Homologar o Planejamento Estratégico e o Relatério de Atividades da Unidade Mantida
apresentados pelo CONSEPE e encaminha-los ao Conselho Mantenedor da ORPES;

5) Aprovar as propostas apresentadas pelo CONSEPE referentes a criagdo e extingdo de
cursos de graduagdo, de pds-graduacdo, bem como de alteragdo dos curriculos plenos e
do numero de vagas por cursos, encaminhando-as a Mantenedora, para aprovagao, para
que, depois, sejam submetidas e apreciadas pelos 6rgaos publicos competentes;

6) Homologar, na forma prevista no Regimento, a escolha dos nomes aos cargos das
Diretorias e Coordenadorias;

7) Apreciar e encaminhar a ORPES a proposta orcamentaria da Unidade Mantida, bem
como aprovar projetos e programas que envolvam financiamentos e capacitagdo de
recursos vinculados as atividades académicas;

8) Atuar como instancia de interligagdo entre a Unidade Mantida e a Mantenedora, bem
como avocar o exame e deliberagdo sobre qualquer matéria de interesse da Mantenedora
e da Unidade Mantida, ou sobre os casos omissos no Regimento e dirimir quaisquer
duvidas a cerca dos dispositivos regimentais;

9) Julgar recursos, quanto a matéria académica e administrativa, que envolvam aspectos

financeiros.

7.6. Relacdes e Parcerias com a Comunidade, Institui¢cbes e Empresas

Uma das prioridades institucionais ¢ relagdo com a comunidade regional, sobretudo,
com os segmentos que compdem a Microrregido Belém. Como ator e agente interno
responsavel por essa interagdo se destaca a Coordenadoria de Extensdo e Assuntos
Comunitarios, mas a Coordenagdo de Pesquisa também vem ampliando essas relagdes
através da formagao de pessoal especializado para as empresas.

A intera¢ao com a comunidade se expressa através de um tecido plural, holistico e
de natureza multidisciplinar. Este processo de interagdo comunitéria e tdo relevante, que no
entendimento do desenvolvimento da institui¢do, apenas a sua pratica constante ¢ que

permitira aos nossos clientes internos e externos (pessoal técnico administrativo, docentes e



discentes) perceber a sua importancia, € remeté-la para os planos pedagogicos da

interdisciplinaridade, tdo necessaria no universo de cada curso superior. Assim, interacao

comunitaria e formacdo académica do discente, envolvendo atuacdo docente ¢ atendimento

funcional, estdo fortemente interligadas, conforme previsto no Art. 57 do Regimento Geral.
A participacao discente e docente, bem como técnico-administrativa do IESAM nos

diversos niveis de relagdo com a comunidade se d4 através dos seguintes instrumentos:

(1)Fortalecimento da Cultura Local — Uma das diretrizes do IESAM na atuagdo da
extensao universitaria ¢ o fortalecimento dos aspectos culturais regionais, com o intuito
de fortalecer a auto-estima de nossa populagdo, bem como o de estimular a preservagao
do sentimento regionalista. Estas acdes sempre visam a superacdo das dificuldades do
desenvolvimento amazdnico, dentro de uma visdo bem alinhada com aquela de Sachs
para o Ecodesenvolvimento. Destacam-se as agdes dos cursos de Turismo, Relagdes
Publicas e Multimidia, os quais tém sido lideres nesta area, com eventos sempre
inovadores e em grande monta, de muita aceitagao pela comunidade. Programacgdes de
alto nivel tém sido desenvolvidas envolvendo folclore, musica, fotografia e artes.

(2)Melhoria do Entorno — O IESAM prima por um bom relacionamento com toda a
comunidade nacional, regional e urbana, quer seja de forma direta ou através dos seus
poderes constituidos (Poderes Publicos) ou da mesma organizada (ONG's). Protocolos
de Cooperacdo e convénios que visem a melhoria ambiental e de conforto do entorno
tém prioridade e atendimento destacado. A implantacdo do IESAM nos ultimos sete
anos contribuiu em muito para a melhoria da qualidade de vida no bairro onde esta
localizado. Como melhorias na area do entorno pode-se apontar: redu¢do da violéncia
fisica; aumento do policiamento nas quadras adjacentes ao Instituto; implementagdo de
sinalizagcdo publica; controle da qualidade da agua subterrdnea da quadra; controle da
propagacao de pragas; aumento da conscientizagdo de preservagdo do patrimdnio
historico etc.

(3)Atividades na Area Social — Esta tem sido um dos principais projetos da Coordenadoria
de Extensdo que visa o bem estar e melhoria da qualidade de vida das pessoas menos
favorecidas. O mecanismo utilizado para atender este fim ¢é através de datas
comemorativas previstas no calendario académico e aquelas apoiadas pela. Alguns

setores publicos sdo convocados a participar dos eventos, por exemplo: Juizado de



Pequenas Causas, Defensoria Publica, Ministério do Trabalho e Secretaria de Educacao.
As principais a¢des sdo: Palestras de Orientacdo; Emissdo de Carteiras de Identidade,
Emissdo de Carteiras de Trabalho; Controle de Pressdao Arterial; Exames de Sangue;
Doagdes de Sangue; Cortes de Cabelo; Avaliagdo Dentaria; Consultas Juridicas etc.

(4)Alfabetizacdo de Jovens e Adultos e Inclusdo Digital — E um programa orientado
filosoficamente pelo Ministério da Educacao e pela Secretaria Especial Para Erradicagao
do Analfabetismo, que j& se encontra no seu terceiro ano de funcionamento. Este ¢ o
mais importante programa de interagdo do Instituto com a comunidade. A parte
pedagogica vinculada a formacdo basica ¢ ministrada por professores especializados,
remunerados para tal finalidade. O modulo de inclusdo digital conta com trés agdes, a
saber: 1) Uma desenvolvida diretamente para atender os funcionarios do IESAM e
aqueles oficialmente matriculados no Programa de Alfabetizagdo de Jovens e Adultos;
2) Outro, Coordenado por Docente do IESAM visando a dissemina¢do da computagdo
nas escolas da rede publica; 3) Ac¢do coordenada por Docente do IESAM,
desenvolvendo pesquisas sobre o tema Inclusdo Digital.

(5)Mutirdes, Caminhadas Ecoldgicas e Olimpiadas Vinculadas a Educacdo Ambiental
— O IESAM prioriza a participacdo em eventos que visam contribuir para a melhoria e
conservagdo do meio ambiente e de suas bases de recursos. Esses eventos, muitas vezes,
sdo produzidos por Orgdos governamentais € podemos atuar como colaboradores ou
organizadores. No geral, essas atividades tém boa aceitacdo por parte da comunidade
discente. Importantes exemplos de conscientizagdo e condutas saudéveis nas questdes de
meio ambiente sao assimilados pelos nossos discentes e também repassados ao publico
externo.

(6)Humanizacdo de Pragas Publicas — O IESAM tem um projeto de humanizagdo de
Pracas de Belém que sempre contou com o apoio da Prefeitura Municipal, a qual,
durante varias ocasioes, designou pessoal e recursos materiais para a execu¢ao de varias
atividades. A Contribui¢do do IESAM acontece desde a definicdo dos projetos
arquitetonicos e paisagistico das Pracas (Ex: Praca Magalhdes e Amazonas), até a
execugdo de atividades através dos discentes, sob supervisdo docente em trabalhos
culturais, assistenciais e de interacdo com o publico geral. O objetivo maior ¢

transformar as varias pragas da cidade em lugares apraziveis e de forte congracamento.



Uma outra politica do IESAM ¢ a da forte vontade de interagir com o Setor
Produtivo através da criagdo de vinculos com os cursos de graduacao e pds-graduacao. Os
docentes sdo estimulados a captar recursos externos para fins de desenvolvimento de suas
pesquisas, as quais sdo amparadas em termos de concessdo de infra-estrutura, bolsas para
alunos e alocacdo de carga horaria institucional. Os contratos de prestacdo de servigos sao
intermediados pela Entidade Mantenedora e as atividades de outra natureza sdo absorvidas
na estrutura académica através de um convénio com a Fundacdo de Pesquisa FUNAFGS.
No que concerne aos discentes, estes sdo estimulados a prestarem servigos através da
Empresa Junior, a qual pode concorrer para o alcance de licitagdes e contratos. Os
professores também tém envolvimento nestas fases tanto através da tutoria direta como
através de contratos com a Empresa Junior, tanto para as fases de elaboracdo de projetos,
quanto para sua execu¢do ou mesmo consultoria técnica.

A infra-estrutura fisica e laboratorial do IESAM também tem disponibilidade para
uso do setor produtivo via contratos com a Mantenedora. O mesmo ¢ frequentemente usado
para treinamentos por empresas € organismos governamentais. Atualmente, ha um forte
aproveitamento para o oferecimento de mini-cursos de formacao profissional para escolas
de nivel médio. Cursos de capacitacdo para profissionais também se utilizam da infra-
estrutura Institucional do IESAM. A estrutura fisica e laboratorial também tém sido cedida
mais recentemente, mediante contrato, para o desenvolvimento de concursos publicos.

Finalizando, relata-se um mecanismo de interacdo com a sociedade que ¢é de
extrema relevancia, que € aquele que trata dos projetos de extensdo universitaria que
também tem carater de pesquisa. Destaca-se o Projeto Moluscos Bivalves, o qual visa
promover a melhoria da exploracdo da base de recursos introduzidos, bem como o emprego
e a renda das populacdes em municipios do Nordeste Paraense. Este projeto também tem
prestado muito assessoramento aos prefeitos e comunidades de produtores do setor
pesqueiro em varias regides do Estado do Pard. Também se destacam os projetos de
Criagdo de Banco de Dados sobre as Mangueiras de Belém e a divulgagdo dos dados via
internet. Como outra interagdo com as empresas destacam-se os Projetos com a
ELETRONORTE, a exemplo do Submarino Robd e o Monitoramento das Areas de
Transmissdo de Energia Elétrica Através de Técnicas de Sensoriamento Remoto, ambos em

andamento e com excelentes resultados.



Visando fortalecer as experi€ncias vivenciais dos nossos discentes junto ao mercado
de trabalho, a Coordenadoria de Extensdao e Assuntos Comunitarios tem ac¢do focada na
questdo dos estdgios extracurriculares. Existe um setor interno a esta coordenadoria,
amplamente aparelhado, organizado e habilitado para esta finalidade. Estas atividades sdo
plenamente regulamentadas por contratos e convénios, todos devidamente acompanhados e
implementados pela coordenadoria. Existem ainda estagios extracurriculares desenvolvidos
em parceria com o IEL e o CIEE, sendo que estes sdo administrados contratualmente pelos
orgaos referidos. Nesses casos, a gerencia do IESAM da-se apenas na verificagdo da
qualidade e atendimento das expectativas discentes. Contudo, o IESAM tem acesso aos
relatorios de andamento dos referidos parceiros.

O IESAM tem também como uma de suas fortes premissas de interagdo com a
sociedade a oferta de cursos profissionalizantes ou de capacitagdo profissional. Para tanto,
foi estabelecido convénio com o DETRAN e credenciamento junto ao DENATRAN com
vistas ao oferecimento dos seguintes cursos: 1) Instrutor Tedrico e Pratico; 2) Diretor Geral
e 3) Diretor de Ensino. Todos estes sdo plenamente aplicaveis as escolas de condutores
automotivos.

O IESAM também se relaciona com empresas através do estabelecimento de
convénios de curta duragdo visando visitas técnicas ¢ acessos a instalagoes industriais e
comerciais do setor produtivo. Essa ag¢do ¢ coordenada pela Coordenadoria de Extensao e
Assuntos comunitarios, através de setor competente, estabelecido para tal. Este setor adota
o procedimento de criar um protocolo de inser¢do onde o motivador inicial € o professor de
disciplinas dos cursos de graduacdo do IESAM. Os contatos entre a IES e os
empreendimentos tornam-se desta maneira, oficiais. No ano de 2005 o IESAM interagiu em
curta duracdo com 303 empreendimentos, destes 42% foram empresas e 6rgdos publicos e
58% de natureza privada.

Em sintese, o IESAM se relaciona, no dia-a-dia, com a sociedade local através dos
seguintes programas e projetos:

7) Programa de aulas praticas durante a implementacao das atividades interdisciplinares e
das disciplinas Empreendedorismo e Desenvolvimento Sustentavel e seus
Desdobramentos na Amazdonia, Monografia de Conclusdo de Curso, Estagio

Supervisionado ¢ Educacdo Ambiental;



8) Programa de Estagio Extracurricular;

9) Programa de capacitacdao de professores do IESAM com a Universidade Federal do
Para;

10)  Programa de capacitagdo dos professores da rede municipal de Belém nas
dependéncias do [ESAM;

11)  Programas de eventos académicos, sobretudo Semana Académica e Feira do
Empreendedor;

12)  Convénios de cooperacdo técnico-cientifica com diversas empresas do setor

produtivo.

8. AUTO-AVALIACAO INSTITUCIONAL
8.1. Objetivos, Metodologia, Dimensbes e Instrumentos a Serem Utilizados no
Processo de Auto-Avaliacado.
Objetivos

O projeto de auto-avaliacdo do IESAM tem como objetivos:
Geral: Desenvolver um processo de avaliagdo institucional no IESAM para garantir a
qualidade da acdo académica e para prestar contas a sociedade da consonancia desta acao
com as demandas cientificas e sociais da atualidade.
Especificos:
a) conhecer como se realizam e se inter-relacionam as fungdes de ensino, pesquisa,
extensdo e gestdo no IESAM;
b) identificar os elementos institucionais e sociais que dificultam ou facilitam o
desenvolvimento pleno de suas fungdes de ensino, pesquisa, extensao e gestao;
c) refletir sobre as causas das dificuldades e facilidades identificadas;
d) propor mudancas no desenvolvimento de agdes académicas e de gestdo para garantir a
melhoria da qualidade dos cursos e da institui¢ao, contribuindo para o aperfeicoamento do
projeto institucional;
Método
Participantes

Os participantes envolvidos no processo de avalia¢do sao:



a) Diretores do IESAM;

b) Coordenadores dos Cursos oferecidos pelo IESAM;

¢) Corpo Discente do IESAM;

d) Corpo Docente do IESAM;

e) Corpo Técnico-Administrativo;

f) Comunidade de usuarios dos servigos de Extensao oferecidos pelo IESAM;

g) Egressos do IESAM;

h) Institui¢des que absorvem egressos do IESAM.

Instrumentos e Materiais

Para a realizagdo do Projeto de Auto-Avaliacdo Institucional do IESAM sao

utilizados os seguintes instrumentos:

a) Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI);

b) Plano Pedagogico Institucional, incluindo os Projetos Pedagdgicos dos Cursos

oferecidos pelo IESAM,;

c¢) Plano de Carreira Docente;

d) Formulario sécio-econdmico preenchidos pelos ingressantes do IESAM,;

e) Provas dos Processos Seletivos realizados pelo IESAM;



f) Sistema de Avaliagdo Institucional do IESAM desenvolvido em parceria com a

Kogumelo Informatica e utilizado na coleta de dados de 2002, incluindo o Formulério do

Professor e o Formulario do Aluno;

g) Noticias ou reportagens sobre o IESAM em jornais, televisdo ou outros meios de

comunicag¢ao social;

h) Outros formularios, fichas e relatorios de atividades que possam fornecer informagdes

relevantes para a avaliacdo institucional.
Procedimento

O procedimento proposto no presente projeto segue as diretrizes do PAIUB (MEC —

SESu, 1994; 1999; Versao Revisada) e as orientacdes contidas no Manual Geral de
Avaliagdo das Condi¢des de Ensino — Centros Universitarios (MEC — DAES, Fevereiro de
2002) e no Manual de Avaliacao Institucional (MEC — DAES, Setembro de 2002).

Atividades Preparatérias

a) Atualizacdo do Projeto de Auto-Avaliacao Institucional.

b) Apresentagdo e Discussdao da Proposta do Projeto de Auto-Avaliagdo Institucional com a

Direcao do IESAM.

¢) Criagdo de uma Comissdao de Avaliacdo Institucional com o objetivo de: viabilizar a
execu¢do do Projeto de Auto-Avaliagao Institucional do IESAM; acompanhar as atividades
previstas pelo referido projeto; instaurar um processo de avaliagdo permanente e solidificar

uma cultura interna de avaliagdo.

e) Mobilizacio da Comissdao de Auto-Avaliacdo Institucional por meio da leitura e
discussdo de bibliografia especifica para a edificagdo de uma cultura da avaliagdo

fundamentada nos principios propostos pelo PAIUB (MEC — SESu, 1994).

f) Sensibilizacdo da comunidade académica quanto a importancia do processo de avaliagao
institucional e seus principios bdsicos por meio de reunides setoriais, seminarios e

discussdes para apresentagdo do projeto, esclarecimentos, entrevista com a imprensa



interna, troca de experiéncias e recebimento de propostas e/ou sugestdes. Portanto,
pretende-se que a caracteristica fundamental da Auto-Avaliagdo Institucional do IESAM
seja a participacdo de todos os setores da Instituicio e a motivagdo dos membros da
comunidade académica para que o projeto seja executado de forma integral e como uma
tarefa almejada por toda a Instituicdo.

Dimensoes e Categorias de Anéalise

Alguns dados e informagdes sobre o IESAM sdo examinados para diagnosticar,
descrever, interpretar e avaliar esta Instituicdo, seus pontos fortes e fracos, possibilitando a
elaboracdo de documentos sinteses (Relatorios).

Conforme as orientagdes do Manual de Avaliacdo Institucional (MEC - DAES,
Setembro de 2002), os dados e informagdes sobre o IESAM sdo organizados em niveis
hierarquicos: dimensdes, categorias de analise, indicadores e aspectos a serem avaliados.

Quanto as dimensdes, os dados e informagdes do IESAM sdo agregados em 3 (trés)
niveis amplos, compreendendo: organizagdo institucional, corpo docente e instalagdes.
Cada uma dessas dimensdes desdobra-se em trés categorias de analise.

Na dimensao “Organizacdo institucional”, as categorias de analise sdo: a) Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI), b) Projeto Pedagdgico dos Cursos e articulacao das
atividades académicas e c) Avaliagdo Institucional. Estas categorias de analise buscam
enfocar alguns indicadores, tais como, o projeto global (PDI) do IESAM considerando a
missdo institucional, as acdes institucionais propostas, a gestdo académico-administrativa
(estrutura organizacional, administragdo superior, administragdo académica, Orgaos
colegiados, coordenagdes de curso etc.), os projetos dos cursos com o eixo central na
qualidade de ensino. Devem ser consideradas também as demais atividades académicas
relacionadas ao ensino, a pesquisa (investigagao cientifica) e a extensao, além do projeto de
avaliacdo institucional, a luz da vocagao global do Instituto, expressa nas a¢des académico-
administrativas, partindo dos objetivos e metas estabelecidos no PDI (ou na proposta que
fundamentou a criacdo do IESAM), levando a uma reflexao aprofundada sobre os diversos
¢ importantes resultados das avaliagdes (auto-avaliagdo, avaliagdes realizadas pelo MEC

e/ou outros agentes externos).



Na dimensao “Corpo Docente”, as trés categorias de andlise sdo: a) Formacao

Académica e Profissional, b) Condi¢des de Trabalho e ¢) Desempenho Académico e
Profissional.
Estas categorias de analise procuram avaliar alguns indicadores, tais como: A formagao e
qualificacdo profissional dos docentes do IESAM; As condigdes de trabalho e de
capacitacdo que lhes sdo oferecidas; e A sua atuagdo ou desempenho na gestdo académica,
no ensino (graduacao, seqiiencial, pos-graduagdo) e nas demais atividades académicas — a
pesquisa e a extensao.

Na dimensdo “Instalacdes”, as trés categorias de andlise sdo: a) Instalagdes Gerais;
b) Biblioteca; e ¢) Laboratérios; além de instalagdes especiais. Essas categorias avaliam
alguns indicadores, tais como: As instalagcdes gerais do IESAM; A biblioteca; e As
instalagdes especiais especificas do conjunto de cursos.

Coleta de informacdes: analise documental

a) Analisar o PDI e sua adequagdo ao contexto atual do IESAM no que diz respeito a
missao institucional, & concep¢do que fundamenta os cursos, aos curriculos e ao sistema de
avaliacdo, além da factibilidade do que foi projetado em termos de crescimento quantitativo
e qualitativo para os proximos 5 (cinco) anos, considerando a evolucdo ocorrida desde o

credenciamento.

b) Avaliar como se deu o processo de implantagdo proposto para efeito de credenciamento
do IESAM, qual o nivel de cumprimento das metas estabelecidas para os anos anteriores,

quais as principais distor¢des que dificultaram atingir os niveis de qualidade pretendidos.

c) Analisar os resultados de processos avaliativos realizados pelo MEC, tais como os
resultados das Avaliagdes das Condi¢des de Oferta, das Avaliagdes das Condigoes de
Ensino nos Cursos de Graduagdo ¢ da Avaliacdo Institucional, quando ja tiverem sido

realizadas.

d) Analisar o Plano de Carreira Docente (admissdo e progressao, apoio a participagdo em

eventos etc.)



e) Analisar noticias ou reportagens sobre o IESAM em jornais, televisao ou outros meios de
comunicacao social

Elaboracdo de Instrumentos de Avaliacdo

Os instrumentos de avaliagdo visam a coleta de dados que permitam a analise dos
seguintes indicadores e aspectos sugeridos pelo Manual de Avaliagdo Institucional —
Centros Universitarios (MEC- DAES, Setembro de 2002):
1)Organizagdo institucional: funcionamento efetivo da estrutura administrativa, da estrutura
académica, dos orgdos colegiados e das coordenagdes de curso;
2)Atividades de graduacdo: ensino e atividades complementares ao ensino (atendimento a
alunos, visitas a empresas, estdgios, monografias, trabalhos de conclusdo de disciplinas ou
de curso, etc.), interdisciplinaridade, projetos integrados etc.
3)Atividades de pds-graduagdo: cursos de pos-graduacdo latu e stritu sensu (se oferecidos)
e sua integra¢do com a pesquisa e com a graduagao;
4)Atividades de pesquisa (ou praticas de investigacdo): projetos em desenvolvimento,
participacao de docentes e discentes;
5)Atividades de extensdo ou integracdo do IESAM com a comunidade: tipos de atividades
(cursos, projetos assistenciais, prestacao de servicos, assisténcia técnica, etc.), participacao
de docentes e discentes, publico-alvo;
6)Corpo discente: assisténcia ao estudante, politica estudantil (centros académicos,
diretorios, etc.), acompanhamento de egressos, etc.;
7)Corpo docente: formagdo, regime de trabalho, tempo de trabalho no IESAM, producao
pedagogica, cientifica, intelectual, técnica, cultural e artistica, atividades de gestdo e
atividades académicas desenvolvidas (ensino, pesquisa ou praticas de investigagdo,
extensao);
8)Instalagdes: salas de aula, salas especiais, laboratorios, instalagdes administrativas e para
coordenagdes de cursos, salas de reunides, salas para docentes (inclusive gabinetes de
estudo), auditérios ou salas de conferéncia, acesso para portadores de necessidades
especiais, instalagdes sanitarias, condigdes de salubridade (iluminagdo, ventilagao,
acustica), condi¢des de conservagdo e limpeza, equipamentos adequados e suficientes
(audio-visuais, multimidia, de laboratorios, de informatica, outros), etc.;

9)Bibliotecas: instalagdes fisicas (para o acervo, para estudo individual, para trabalho de



grupo), horario de funcionamento, pessoal técnico e de apoio, servico de consulta e de
empréstimos, acervo (livros, periddicos, videos, CD Room, etc.), acesso ao acervo, as bases
de dados, a Internet, politica de aquisi¢do e de expansdo, informatizagdo, etc.;

10) Laboratorios: quantidade e qualidade (condigdes fisicas, equipamentos, softwares,
material de consumo, laminas, vidrarias, reagentes, etc.) e sua efetiva utilizacdo pelos
professores e alunos, pessoal técnico suficiente e com formagao adequada;

11)Pessoal técnico-administrativo: adequado, em numero e em qualificacdo, a atividade

administrativa e académica do IESAM.

Um questiondrio de avaliacdo para o aluno e um questionario de avaliacdo para o
professor ja sdo utilizados na avaliagdo interna desde 2002. Esses questiondrios combinam
indicadores qualitativos e quantitativos, incluindo uma parte objetiva com perguntas e uma
parte subjetiva destinada a comentarios.

A avaliagdo docente, feita pelo discente, ¢ realizada através de um questionario
dirigido ao aluno, aplicado em cada disciplina e turma. Este instrumento avalia o
desempenho docente e também o contetido da disciplina, a participacdo do aluno e as
condic¢des objetivas para a concretizagcdo das atividades de ensino. Nesta perspectiva, pode-
se ter o perfil do ensino sob a 6tica dos alunos.

A avaliagdo docente pelo docente tem como instrumento de coleta de dados um
questionario dirigido ao professor, com questdes basicamente iguais aquelas da avaliagdo
docente pelo discente. Esse questionario inico para todos os professores, além de procurar
firmar valores académicos institucionais para o processo ensino-aprendizagem, permite
verificar se o perfil do ensino, sob a dtica do professor, assemelha-se ao do aluno,
possibilitando elementos de comparagao.

Convém ressaltar que os questionarios descritos acima precisam ser analisados
visando o aperfeicoamento dos mesmos para atendimento dos objetivos do presente projeto.
Outros instrumentos de avaliagdo dirigidos para a direcdo e funcionarios técnico-
administrativos ainda precisam ser elaborados.

Questionarios socio-econdmicos ¢ provas do processo seletivo foram aplicados a
todos os alunos que ingressaram no IESAM. Estes questionarios e provas precisam também

ser analisados e, se necessario, aperfeigoados.



Alguns Roteiros serdo ainda elaborados para utilizacdo durante a realizacdo de
entrevistas com usuarios dos servicos de Extensao oferecidos pelo IESAM, alunos egressos
do IESAM e instituicdes que absorvem egressos do IESAM
Coleta de dados

Os dados sobre o IESAM sao coletados por meio de questionarios, de roteiros de

entrevista e das provas do processo seletivo.

a) Aplicagao de questionarios:

Os questionarios utilizados pelo Sistema de Avaliagdo de 2002 sdo aplicados via
internet. Questionarios socio-econdmicos também siao preenchidos manualmente pelos
vestibulandos que decidiram cursar o IESAM.

Os questionarios das proximas avaliacdes serdo aplicados via internet para a
Direcgdo, para as Coordenagdes dos cursos oferecidos por esta institui¢cao, para o Corpo
discente, para o Corpo docente e de pesquisadores e para o Corpo técnico-administrativo.

b) Realizagdo de entrevistas:

Entrevistas de avaliagdo dirigidas por um roteiro sdo realizadas com usuarios dos
servicos de Extensdo oferecidos pelo IESAM, com nossos alunos egressos € com
instituicdes que absorvem tais egressos. As entrevistas sdo conduzidas visando analisar a
qualidade dos servigos educacionais prestados pelo IESAM e o mérito das atividades que
estardo sendo desenvolvidas nos cursos, ou seja, o quanto essas atividades estdo

qualificando nossos alunos para o mercado de trabalho.

¢) Provas do processo seletivo:
As provas perioddicas do processo seletivo também serdo aplicadas aos alunos que
desejarem ingressar no [IESAM.

Tratamento dos dados

Os dados sdo tratados de dois modos: a) andlise quantitativa por meio de tratamento
estatistico das respostas objetivas e b) analise qualitativa por meio de analise de conteudo e
categorizacdo das respostas subjetivas. Os dados quantitativos sdao computados pelo
sistema, o qual permitird a extragdo de relatorios diversificados, como, por exemplo:
escolhe-se um professor e retiram-se os dados de todas as avaliagdes sobre ele, pelos

alunos, pela coordenagao, auto-avaliacdo e funcionarios. Ou ainda, por turma, e verificar-



se-4 como foi o desempenho de determinada turma nas disciplinas, pelos professores,
freqliéncia, média de notas etc.

Em linhas gerais, os dados sdo tratados considerando os seguintes aspectos: a) o
corpo docente, b) o corpo discente, ¢) pesquisa, d) extensdo (relacdo entre sociedade e
IESAM), e) articulagdo ensino, pesquisa e extensdo, f) gestdo, g) infra-estrutura e h)
processo seletivo.

Elaboracdo de Relatorios

Relatorios avaliativos parciais e anuais referentes aos diversos setores, servicos e
processos do IESAM sdo elaborados numa perspectiva analitica e critica. Estes relatorios
apresentam e discutem os resultados quantitativos e qualitativos da avalia¢do, descrevendo
0 que se esta fazendo e o que se deveria estar fazendo e ndo se fez. Os resultados das
avaliagdes parciais sdo comparados com as avaliagdes anteriores. Entdo, o objetivo destes
relatérios ¢ descrever e interpretar os dados e informagdes sobre o IESAM, destacando os
pontos fortes e fracos, formulando objetivamente os problemas enfrentados pela instituigao
e indicando solugdes consistentes e adequadas para os problemas apontados.

Divulgacdo dos resultados da avaliacdo

Os resultados da avaliagdo do IESAM sdo divulgados, discutidos e aprovados
coletivamente pelos participantes do processo avaliativo dos diversos setores da instituigao
visando sua credibilidade. A divulgacao dos resultados pode ser realizada por meio de: a)
semindrios; b) publicacdo anual do relatério da avaliagdo, e c) reportagens publicadas pela
imprensa interna da institui¢ao.

Acompanhamento da avaliacdo institucional

As atividades previstas no presente projeto sdo acompanhadas pela Comissdo de
Avaliacao Institucional.

Produtos Esperados

Espera-se que este projeto seja um instrumento de acompanhamento continuo do
desempenho académico e um processo sistematico de prestagdo de informagdes a
sociedade. A reflexdo resultante do auto-conhecimento deve, por sua vez, subsidiar
processos de tomada de decisdo por parte da institui¢ao visando o aperfeicoamento de suas
acoes. O conhecimento das estratégias que derem certo norteard as decisdes no sentido de

dissemina-las, generalizando o sucesso. Por outro lado, as formas de agdo que nao



apresentarem resultados satisfatorios serdo modificadas, buscando-se alternativas para a

introdugdo de novos caminhos.

Nesta perspectiva, a avaliagdo institucional fornece indicadores para a revisao de
acOes e o redirecionamento de estratégias de atuagdo constituindo-se como um elemento
fundamental para um planejamento mais profundo do IESAM. Mais especificamente,
espera-se que este projeto possa fornecer subsidios para a revisdo do PDI e do PPI desta
instituicao, constituindo-se, assim, numa ferramenta fundamental para o seu planejamento e
gestdo politica e académico-cientifica. Um outro resultado esperado da avaliagdo
institucional ¢ o fornecimento de subsidios para as iniciativas de apoio pedagdgico aos
docentes e de acompanhamento psicopedagogico aos discentes do IESAM. Portanto,
acredita-se que a ado¢do de um sistema de Avaliacdo Institucional apresentara resultados
que poderdo ser utilizados em favor de um modelo de institui¢do de ensino superior que
todos almejamos: propulsora do desenvolvimento cientifico e tecnoldégico da Amazonia.
Além disso, espera-se que o presente projeto possa contribuir para a instauracdo de um
processo de avaliagdo permanente e solidificagdo de uma cultura interna de avaliagdo no

IESAM.

8.2. Formas de Participacdo da Comunidade Académica, Tecnica e Administrativa,
incluindo a Atuacao da Comissédo Propria de Avaliagcdo — CPA, em conformidade com
o SINAES.

A participagdo da comunidade académica no processo de Auto-Avaliacdo
Institucional do IESAM ocorre por ocasido da sensibilizacdo da referida comunidade
quanto a importancia da Avaliacdo Institucional, por meio do seu engajamento no
planejamento e na preparacdo da coleta de dados para os quadros docente, discente e
técnico-administrativo, ¢ no momento da coleta de dados e adesdo a mesma por cada
membro da comunidade interna (docentes, discentes e técnico-administrativos), conforme
descrigdo apresentada a seguir.

Processo de Sensibilizacdo da comunidade académica:

A Meta 2 da Proposta de Auto-Avaliacdo do IESAM (2005) apresentada ao

MEC/CONAES/INEP ¢ relativa ao aumento da participagdo dos gestores e dos demais

membros da comunidade académica (segmentos docente, discente e técnico-administrativo



e representantes da sociedade civil organizada) no Processo de Auto-Avaliacdo
Institucional do IESAM.

Para se atingir a referida meta, inicialmente, criou-se canais de comunicacao
sistematica entre a CPA, os gestores (Diretores, Assessores, Coordenadores de Curso,
Secretaria Geral e Académica) e demais membros da comunidade académica da instituigao,
estimulando a participa¢do dos mesmos no processo auto-avaliativo.

Comunicac¢do via e-mail entre os membros da CPA e a comunidade interna e
externa do IESAM ¢ freqiientemente utilizada para divulgacdo dos resultados da Auto-
Avaliacdo e de outras informacdes relevantes. Nestas comunicacoes, os e-mails fornecidos
a cada membro da CPA pelo Instituto t€ém sido mais freqiientemente utilizados que o e-mail
da CPA; este ultimo comecou a ser efetivamente utilizado apenas recentemente nas
comunicagdes que ocorrem entre a Comissao e as comunidades interna e externa.

Com a instalacdo da Ouvidoria, em Mar¢co de 2005, foi aberto um canal
institucionalizado de interacdo entre a Comunidade Interna (professores, alunos e
funcionarios) e este Setor por meio da procura direta e/ou de comunicagdo via Site do
IESAM. A CPA, entdo, passou a estabelecer um contato proximo com este novo setor por
meio de reunides periddicas com o mesmo, das quais também participa a Secretaria Geral e
Académica. Além disso, a Coordenadora da CPA tem participado de reunides periddicas do
Forum dos Coordenadores de Curso e de outros encontros de gestores. Palestras também
tém sido proferidas para os diversos segmentos da comunidade interna. Finalmente, a
criacdo de um espaco para a Avaliagdo Institucional no site do IESAM foi recentemente
concretizada. Portanto, o uso de e-mail, a realizagdao de reunides e palestras, € o espago no
site tém permitido a comunicagdo sistematica entre a CPA, os gestores ¢ demais membros
da comunidade interna da institui¢do, € o conhecimento das ac¢des e¢ das dificuldades
enfrentadas pelas areas académica e administrativa.

Uma outra etapa importante ¢ a continuidade do processo de sensibilizagdo dos
gestores para o aumento da participagdo dos mesmos no Processo de Auto-Avaliagdo
Institucional do IESAM. Esta etapa ja foi realizada, tendo consistido na divulgagdo do
SINAES e da proposta de Auto-avaliagdo do IESAM para os gestores (Diretores,

Assessores, Coordenadores de Curso, Tutores e Secretaria Geral e Académica), quadros



docente, técnico-administrativo e discente, com o objetivo de sensibilizar a comunidade
interna. Este processo envolveu a realizacao de palestras, reunides e treinamentos.

Esta foi uma etapa importante no processo de conscientizagdo e sensibilizacdo da
comunidade interna quanto a importancia do processo de Auto-avaliagdo Institucional.
Com isso, conseguiu-se a participagdo efetiva de gestores, notadamente o Diretor
Académico, a Diretora Administrativa, os Coordenadores de Curso e os chefes de alguns
setores administrativos, e de alguns professores na etapa de coleta de dados dos alunos, dos
professores e dos técnico-administrativos, estimulando-os para realizarem a auto-avaliagao.

Além disso, diversas reunides foram realizadas pela CPA com a Administragao
Superior do IESAM (Diretor Geral, Diretor Académico, Diretor Administrativo, Diretor de
Pesquisa, Pos-graduacdo e Extensdo, Assessor de Comunicagdo, Assessor de Informatica
Académica, Secretaria Geral e Académica) para ler conjuntamente e discutir o documento
Avaliacdo Externa de Instituicbes de Educacdo Superior: Diretrizes e Instrumento
(MEC/CONAES/INEP). Isto foi programado visando o envolvimento e comprometimento
dos dirigentes no processo de Auto-Avaliacdo Institucional do IESAM. Nestas reunides,
tarefas de auto-avaliagdo foram distribuidas, problemas institucionais foram debatidos, e
politicas e agdes institucionais também foram repensadas.

O processo de sensibilizagao dos quadros docente, técnico-administrativo e discente
¢ continuo, e acontece por meio da realizacdo de palestras, reunides e treinamentos, bem
como pelo uso de Painéis, de modo semelhante ao processo conduzido com os gestores. O
SINAES tem sido mais divulgado do que a Proposta de Auto-Avaliacdo para o quadro
docente e discente uma vez que as metas e agdes contidas na mesma ja estdo sendo
vivenciadas na pratica por estes segmentos desde 2001.

Ja o processo de implantagdo da auto-avaliagdo na area técnico-administrativa ¢é
recente, tendo sido iniciado em Setembro de 2005 com palestras de sensibilizacao
realizadas para os funcionarios nos trés turnos (manha, tarde e noite). Nestas palestras,
divulga-se o SINAES, a proposta de Auto-avaliagdo do IESAM e mostra-se a importancia
da avaliagdo no desenvolvimento da Instituicdo. Nestas ocasides ¢ também enfatizada a
importancia de todos participarem da auto-avaliagdo institucional, respondendo ao

questionario de forma consciente. Considerando-se que a Auto-Avaliagdo ¢ uma realidade



recente para o quadro técnico-administrativo, tanto a Proposta quanto o SINAES
precisaram ser mais divulgados para este segmento.

Em resumo, acredita-se que o processo de sensibilizacdo de gestores, professores,
alunos e funcionarios do quadro técnico-administrativo esteja trazendo como conseqiiéncia
o aumento da participacao dos dirigentes (Diretores, Assessores, Coordenadores de Curso,
Tutores e Secretaria Geral e Académico) e dos demais membros da comunidade interna
(segmentos docente, discente e técnico-administrativo) no Processo de Auto-Avaliagdo
Institucional do IESAM.

Participacdo da comunidade académica no planejamento da coleta de dados

A comunidade académica participa ativamente do processo de planejamento da
coleta de dados. A participa¢do do quadro docente e discente na auto-avaliagdo ¢ diferente
daquela do quadro técnico-administrativo; por isso, estes processos participativos sao
apresentados separadamente a seguir.

Cada processo avaliativo que envolve os quadros docente e discente se inicia com a
realizagdo da revisdo dos questionarios utilizados na avaliagao anterior.

O planejamento da coleta de dados relacionados aos docentes e discentes continua
com um levantamento realizado pela Secretaria Geral e Académica que resulta na
elaboragdo de uma relagdo de turmas existentes em cada um dos cursos de graduagdo do
Instituto, com seus respectivos professores e disciplinas. Depois de confirmados os dados
desta relacdo, envia-se os questionarios, juntamente com esta relacdao, para a Kogumelo
Informatica, empresa responsavel pela criagdo de logins e senhas. Os logins e senhas sdo
individuais para cada professor (isto ndo compromete o sistema de sigilo nas respostas;
cada professor recebe uma carta através do SEAP explicando o processo, forma de acesso e
login e senha para o mesmo). Para cada turma, sdo criados logins e senhas (na quantidade
total de alunos da turma) que sdo distribuidos aleatoriamente para cada aluno a medida que
eles estejam aptos para responder ao questionario em um laboratorio de informatica em que
tenha um professor responsavel por este processo.

Estipula-se uma meta minima em termos do nimero da amostra de alunos por turma
a ser pesquisado. Esta meta estd baseada nos conceitos de amostragem probabilistica, em
que cada curso ¢ considerado como sendo uma populacao diferente e dentro de cada

populacdo existem estratos (que sao formados por cada uma das turmas).



Além disso, a CPA elabora cartas de orientacdo para alunos e professores contendo
informagdes relevantes acerca do processo de coleta de dados.

No que se refere a participagdo do quadro técnico-administrativo no planejamento
da coleta de dados, deve-se ressaltar que a proposta inicial do questionario é construida
com base na estrutura das areas e setores da instituicdo. Em seguida, sdo realizadas reunides
com diversos setores ¢ areas para confirmar se todos os itens de interesse dos mesmos estao
sendo contemplados. Com isso, o questionario € revisado e chega-se a um formato final. A
cada nova auto-avaliagdo pretende-se realizar a revisdo dos questionarios utilizados na
avaliacdo anterior de forma semelhante ao processo de revisdo dos questionarios
respondidos por alunos e professores.

O planejamento da coleta de dados continua com a solicitagdo ao setor de Recursos
Humanos do organograma atual da instituicdo ¢ de um levantamento do nome, cargo ¢
escolaridade de cada funcionario, incluindo aqueles que estdo realizando o curso de
alfabetizacdo para adultos e de inclusdo digital. Tal levantamento resulta na elaboragao de
uma relagao de funcionarios do quadro técnico-administrativo. Depois de confirmados os
dados desta relagdo, envia-se os questiondrios juntamente com esta relagdo para a
Kogumelo Informatica que cria logins e senhas para cada um dos funcionarios.

Participacdo da comunidade académica na preparacio da coleta de dados com os

alunos, professores e funcionarios do quadro técnico-administrativo

Um grupo de professores de cada Curso de Graduacdo ¢, mediante indicagdo do
Coordenador, convocado para auxiliar no processo de coleta de dados dos alunos. A CPA
treina estes professores acerca de como proceder para auxiliar na realizacdo da auto-
avaliacdo dos alunos; nesta ocasido eles recebem pastas contendo todos os logins e senhas a
serem utilizados pelos discentes de cada turma dos respectivos cursos, juntamente com uma
lista de freqiiéncia que deve ser assinada por aqueles que participarem do processo auto-
avaliativo e uma carta elaborada pela CPA contendo algumas orientagdes a serem
fornecidas para os alunos no momento da coleta de dados. Em seguida, através de cada
Coordenacao de Curso, verifica-se os horarios de aula destes professores nas turmas de
cada curso em que eles irdo auxiliar na coleta de dados. Com base nestes horarios, faz-se o
agendamento nos laboratorios, reservando-os para a coleta de dados, e informa-se o

laboratorio e horario para a coleta dos dados a cada um dos professores convocados.



A preparagdo da coleta de dados com os professores ocorre da seguinte maneira:
cada professor recebe, através do SEAP (Servigo de Apoio ao Professor), uma carta de
orientagdo elaborada pela CPA contendo informagdes sobre os objetivos da auto-avaliacao,
site, login e senha necessarios para acessar o questionario da avaliacdo on line e respondé-
lo.

Ja no caso da preparagdo da coleta com os técnico-administrativos, a CPA elabora e
distribui cartas de orientacdo para os funcionarios desta area contendo informacdes
relevantes acerca do processo de coleta de dados, incluindo objetivo do processo de auto-
avaliagdo, modo de acesso ao questionario, login e senha individual para cada funcionario,
bem como recomendagdes para se fazer uma boa avaliagdo. A preparagdo para a coleta de
dados tem sido realizada sob duas situagdes distintas, de acordo com os setores da
instituicao. Para alguns setores, foi convocado um responsavel para auxiliar no processo de
coleta de dados, desde a entrega das cartas contendo l0gins e senhas até a organizagdo com
dias e horarios marcados para realizacdo da coleta nos laboratérios da instituicdo. Os
demais setores nos quais os funcionarios tém facil acesso ao computador como ferramenta
de trabalho, foram entregues as cartas para que os mesmos realizassem a avaliacdo
utilizando o seu préprio instrumento de trabalho, ndo precisando deslocar-se para um dos
laboratorios da instituigao.

8.3. Formas de Utilizacdo dos Resultados das Avaliacdes

Os dados da Auto-Avaliacio Institucional sdo tratados de dois modos:

1) Analise Quantitativa por meio de tratamento estatistico das respostas objetivas,
resultando em graficos de todos os indicadores e itens; cada item avaliado ¢ também

analisado com base nos seguintes critérios: Aspectos Positivos: - Se a soma das respostas

excelente e bom for igual ou superior a 70%; Aspectos a Melhorar: - Se a soma das

respostas Péssimo e ruim for igual ou superior a 30%; - Se a soma das respostas péssimo e
ruim for igual ou superior a 25% e inferior a 30%, desde que a soma das respostas excelente
e bom ndo seja superior a 55%; - Se a soma das respostas péssimo e ruim for igual ou
superior a 20% e inferior a 25%, desde que a soma das respostas excelente e bom nao seja

superior a 50%.



Ressalta-se que todos os dados quantitativos brutos sdo retirados do site da
Kogumelo Informatica e disponibilizados para o Excel, a partir de onde serdo trabalhados
para serem apresentados em formatos de graficos.

2) Analise Qualitativa, por meio de leitura de todos os comentarios (respostas
subjetivas) referentes aos diversos indicadores e itens (dados brutos) para fins de
categorizagdo dos mesmos. Todos os comentérios sdo analisados, sendo retirados apenas os
comentarios nao relacionados ao processo ensino-aprendizagem. Em seguida, os
comentarios sdo agrupados em duas categorias: aspectos positivos e aspectos a melhorar.
Tem-se constatado que muitos dos comentarios sdo criticas construtivas na medida em que

sao descritivas, podendo ajudar a institui¢ao a perceber o que especificamente estd fazendo

bem e em que aspectos precisa melhorar.

Divulgagdo dos resultados da avaliagdo realizada pelos quadros docente, discente e

técnico-administrativo:

No processo de divulgacao dos resultados da avaliagdo realizada pelos quadros
docente e discente, os graficos sdo organizados em relatorios por curso (enviados para cada
um dos coordenadores), por setor (enviados para cada um dos responsaveis pelos setores) €
para cada professor, com a sua avaliacdo individual. Cada relatério inclui, além dos
graficos, o grau de adesdo, resumo dos resultados quantitativos e qualitativos (comentarios)
acerca de cada um dos indicadores.

Relatorios Sinteses e Gerais, apresentando os resultados das avaliagdes anuais e
semestrais (quando for o caso), referentes aos diversos cursos, setores e servigos do [IESAM
e indicadores institucionais, académicos e de desempenho individuais, sdo elaborados numa
perspectiva analitica e critica. Estes relatorios apresentam os resultados quantitativos e
qualitativos da avaliagdo. Os resultados das avaliagdes anuais podem ser comparados com
as avaliacdes anteriores, destacando os pontos fortes e fracos do IESAM, formulando
objetivamente os pontos fortes e os problemas enfrentados pela instituicdo, e indicando
solucdes consistentes e adequadas para os problemas apontados.

Os resultados da avaliagdo do IESAM sao divulgados, discutidos e aprovados
coletivamente pelos participantes do processo auto-avaliativo dos diversos setores da

instituicao visando sua credibilidade.



Os resultados gerais sdo divulgados inicialmente para o Diretor Geral por meio de
reunides com o mesmo, que sdo realizadas com o propdsito de apontar os aspectos
positivos e os aspectos a melhorar de todos os setores do IESAM com vistas a melhoria da
qualidade institucional.

Divulga-se os resultados individuais dos Cursos de Graduagdo para os respectivos
coordenadores por meio do envio do Relatorio de Auto-Avaliacdo de cada Curso via e-
mail. Também se divulga os resultados individuais dos Setores para os respectivos chefes
por meio do envio do Relatério de Auto-Avaliagdo de cada Setor via e-mail. Os resultados
gerais dos professores sdo apresentados sob a forma de palestra no inicio de cada ano
letivo, por ocasido do Planejamento; nesta ocasido, os professores sdo orientados sobre
como analisar os comentarios dos alunos a respeito do seu desempenho docente, atentando
para a necessidade de ter maturidade e discernimento para receber os beneficios de seus
relatérios individuais.

Os relatorios individuais dos professores e dos coordenadores sdo confidenciais, ou
seja, cada professor e cada coordenador de curso tém acesso apenas ao seu proprio
relatorio. Neste sentido, ha garantia de acesso restrito aos resultados dos professores com
base na premissa de que a auto-avaliacdo institucional ndo tem carater punitivo e nem de
premiacao; o seu lema ¢ avaliar para melhorar. Atualmente, estes relatorios sdo enviados
para cada professor por e-mail, divididos por disciplina ministrada. O mesmo ocorre com a
divulgacgdo dos resultados para cada um dos Coordenadores dos Cursos de Graduacdo que
também recebem individualmente (em maos) o Relatorio de seu desempenho enquanto
coordenador.

Por ultimo, ¢ feita uma divulgagdo para os alunos dos resultados gerais da auto-
avaliacdo nos dois grandes eventos académicos (Semana Académica e/ou Feira do
Empreendedor) que ocorrem um em cada semestre letivo. Convém ressaltar que o processo
de divulgacao dos resultados da auto-avaliagdo realizada com os funcionarios do quadro
técnico-administrativo foi iniciado em Maio/2006.

Ja visando a divulgacdo dos resultados da avaliagdo realizada pelo corpo técnico-
administrativo, os dados sdo analisados de maneira semelhante ao tratamento dispensado a

auto-avaliacdo realizada por alunos e professores: os resultados sdo sistematizados por



setores e entregues, em forma de relatério, para cada um dos responsdveis para analise dos
mesmos.

Acdes académico-administrativas em funcao dos resultados da auto-avaliagao

A discussdo dos Relatérios contendo os resultados da Auto-Avaliagdo gerou a
adocdo de medidas remediativas e outras agdes de melhorias por cada curso em particular e
pela instituicdo como um todo. As agdes de melhoria resultantes da avaliagao 2002 foram
divulgadas por meio de palestras para os professores e coordenadores de curso; ja aquelas
decorrentes das avaliagdes 2003 e 2004 foram divulgadas para a comunidade académica
por meio de palestras e folders impressos; as agdes de melhoria resultantes das avaliagdes
2005 ¢ 2006 também foram divulgadas por meio de um folder disponibilizado para a
comunidade interna e externa pelo site do IESAM. Maiores investimentos na qualificagdo
do corpo docente, contratagdo de novos professores, criacao e reformulagio de laboratorios,
aumento de recursos audiovisuais e reestruturacdo do espaco fisico foram algumas das
implementacdes que os alunos e professores solicitaram e os dirigentes do IESAM
atenderam.

Outras agdes académico-administrativas t€ém sido realizadas como conseqiiéncia da
consolidagdo do processo de auto-avaliacdo institucional. Algumas destas ag¢des dizem
respeito ao processo de estudo e discussdo das dimensdes, diretrizes e instrumentos de
Avaliacao Externa relativos ao SINAES e dos principais documentos institucionais (PDI,
PPI e Regimento Geral do IESAM) com vistas tanto a elaboracdo do Relatorio de Auto-
Avaliacao Institucional quanto a andlise critica e realizacdo de ajustes nos documentos
institucionais e nas praticas académico-administrativas.

CPA e a ASSAP tém conduzido este processo, o qual tem ocorrido em trés (3)
niveis: a) em reunides com o grupo formado pelos Diretores, Assessores, Secretaria Geral,
e Ouvidoria; b) em reunides com os Coordenadores dos Cursos de Graduagdo; c) e em
reunides com os sub-grupos formados para trabalhar cada uma das 10 Dimensdes
estabelecidas pelo SINAES. Durante este processo, os principais documentos institucionais
estdo sendo divulgados internamente, analisados e repensados criticamente pelos atores
acima citados. Também estd sendo realizada uma andlise comparativa das metas e objetivos
previstos nos documentos institucionais com as agdes efetivamente implementadas pelo

IESAM. Além disso, por recomendacao do Diretor Geral, os Relatorios Parciais de Auto-



Avaliagdo Institucional estdo sendo mais freqiientemente estudados e utilizados pelos
gestores/coordenadores de cada area, setor ou curso como subsidios para a elaboragdo e
apresentagdo dos seus Planos de A¢do Anual. Como conseqiiéncia deste processo, tem-se
constatado que, no que diz respeito ao alcance das metas e objetivos institucionais, com o
desenvolvimento da instituicdo e seu processo de amadurecimento resultante das auto-
avaliagdes periodicas, algumas potencialidades institucionais tém sido identificadas (e
precisam ser mais valorizadas), bem como aspectos que ainda ndo estdo implantados em
sua plenitude. Portanto, esta comecando a se consolidar neste momento uma integragao
mais efetiva entre a Auto-Avaliacao e o Planejamento Institucional.

Além disso, por ordem do Diretor Geral, copias dos principais documentos
institucionais (PDI, PPI e Regimento Geral) foram recentemente distribuidas aos dirigentes
com orientagdes para sua utilizacdo por cada unidade administrativa visando a revisao,
implantagdo e consolidagao de rotinas administrativas, bem como a instalagdo de uma
cultura de trabalho em equipe. Entretanto, hd consciéncia de que algumas etapas relativas
ao fornecimento, pela avaliagdo institucional, de subsidios para os processos de tomada de
consciéncia e tomada de decisdo por parte dos gestores, ainda estdo sendo realizadas, tais
como: o estudo e discussdo pelos dirigentes do Relatorio de Auto-Avaliacdo Institucional
do IESAM contendo a descrigdo do funcionamento das 10 Dimensdes do SINAES no
Instituto e dos Relatérios de Avaliagao Externa (MEC/INEP); e analises comparativas dos
Planos de A¢do de cada érea, setor ou curso a luz da missdo e objetivos institucionais etc.

De qualquer modo, pode-se afirmar que esta se fortalecendo uma interacao
definitiva da CPA e ASSAP com os demais setores da institui¢do. Esta interacdo inclui a
divulgacao das atividades do setor de Avaliacao Institucional para diferentes areas/setores
da institui¢do, a realizacdo de contatos com esses setores visando conhecer em maior
profundidade as caracteristicas e os problemas dos mesmos, participacdo sistematica de
reunides ordinarias de diferentes areas/setores (Forum dos Coordenadores etc.) e
manutengdo de um espago sobre Avaliagdo Institucional no Site do IESAM. No entanto,

reconhece-se que este ainda € um processo em fase inicial e que precisa ser fortalecido.

9 — INFRA-ESTRUTURA FISICA E INSTALACOES ACADEMICAS



9.1 — Tabela XI - Infra-Estrutura Fisica

Descricéo Quant. Aream? Anol Anoll Anolll AnolV AnoV
Area de lazer 04 1887,90 05 05 06 06 06
Auditorios 02 253,12 03 04 04 04 04
Banheiros 12 200,04 16 20 24 24 24
Biblioteca 01 1214,00 01 01 01 01 01
Instal. Administrativas 35 2458,85 38 38 41 41 45
Laboratdrios 21 1133,50 25 25 28 28 28
Sala de Aulas 49 2647,19 61 73 85 85 85
Salas de Coordenagao 12 281,20 24 24 24 24 24
Salas de Docentes 01 99,50 02 02 02 02 02

Outros - - - - - — —

9.2- Infra-Estrutura Académica

9.2.1 — Tabela XII — Laboratério de Informéatica

Equipamentos Especificacao Quantidade Ano Ano Ano Ano Ano
1 2 3 4 5

Computadores ~ Equipamentos para 3 Novos 75 o 0 2 1 0

Completos Laboratorios de Informatica

Pentiun Core 2 — Hd 80Gb - 1Gb

Memoria



Impressoras Laboratorio Especifico de 1 1 o o0 o0 O

Fotografia

Impressora para Fotos

Kit Multimidia ~ Data Show + Computadores 15 3 3 3 3 3
Pentiun Core 2 — Hd 80Gb - 1Gb
Memoéria
Kits de Som  Caixas Amplificadas para Salas 5 1 1 1 1 1
de Aula
Retroprojetores VISIGRAF 5 0 2 3 0 0
Kit Eventos Mixer de audio + Caixas 1 0 1 0O 0 0
(Ao Vivo) Amplificadas + Microfones

LABORATORIOS DE INFORMATICA / ESPECIFICOS
Para atender as necessidades dos novos cursos, serdo implantados 3 novos
Laboratorios de Informatica/Especificos, para o desenvolvimento de disciplinas graficas em

geral (Multimidia e Design)

Equipamentos Especificacao Quantidade Ano Ano Ano Ano Ano
1 2 3 4 5

Computadores  Equipamentos para 2 Novos 50 o 2 0 0 O
Completos  Laboratdrios Especificos Design

QGrafico

Pentiun Core 2 — Hd 80Gb - 1Gb

Memoria

Kit Multimidia LCD 42” + Computadores 7 0 5 2 0 O



Fixo Pentiun Core 2 — Hd 80Gb - 1Gb

Memoria (Labs Especificos)

Ilhas de Edicdo  Implantagdo de Cabines com 2 o 2 0 0 O
Ilhas de edigao de Audiovisual

Computador+Placa de Video e
de Audio Offboard

9.2.2 — Tabela X111 — Laboratérios Especificos

9.2.3. Relacédo Equipamento/Aluno/Curso

9.2.4 — Inovagdes Tecnoldgicas Significativas

9.2.5 — Biblioteca

A biblioteca do IESAM foi concebida juntamente com o projeto de criagdo do
Instituto, definindo-se as linhas gerais de atuacdo do IESAM, portanto, dentro das bases
tecnologicas previstas para a instituicao, as quais contemplam a minimizagdo de custos e
maximizacdo de uso das ferramentas sofisticadas que vém sendo desenvolvidas nas areas
da comunicacdo ¢ da informatica, aliadas aos meios de tratamento e disseminacdo da
informacao. Uma das primeiras a¢des implementadas foi o desenvolvimento de um sistema
informatizado de controle e processamento do acervo, utilizando o software WINISIS, da
UNESCO, o qual gerencia, atualmente, oito (8) bases de dados de acervo e de apoio aos
processos técnicos e de atendimento ao usudrio. Além dos procedimentos tradicionais de
processamento e disponibilizagdo do acervo, mantém uma linha de atuagdo pautada no
planejamento de suas atividades segundo a missao institucional, tendo como foco principal

as necessidades informacionais dos segmentos cientifico-académicos do IESAM.

9.2.5.1 — Tabela XIV — Acervo por Area do Conhecimento



Material

AREA DO
CONHECIMENTO

Quantidade

Ano 1

Ano II

Ano
11

Ano
v

Ano 'V

Livros

Ciéncias Exatas e

da Terra

1080

372

540

132

24

12

Ciéncias Sociais

Aplicadas

1671

171

828

432

84

156

Engenharias

1692

336

384

564

276

132

Lingiiistica, Letras

e Artes

408

240

168

Ciéncias Humanas

84

84

Ciéncias Biologicas

12

12

Ciéncias da Saude

Ciéncias Agrarias

Obras de

Referéncia

Ciéncias Exatas e

da Terra

Ciéncias Sociais

Aplicadas

Engenharias

36

Lingiiistica, Letras

e Artes

Ciéncias Humanas

Ciéncias Biologicas

Ciéncias da Saude

Ciéncias Agrarias

Videos

Ciéncias Exatas e

da Terra

Ciéncias Sociais




Aplicadas

Engenharias

Lingiiistica, Letras

e Artes

Ciéncias Humanas

Ciéncias Biologicas

Ciéncias da Saude

Ciéncias Agrarias

DVD

Ciéncias Exatas e

da Terra

Ciéncias Sociais

Aplicadas

Engenharias

Lingiiistica, Letras

e Artes

Ciéncias Humanas

Ciéncias Bioldgicas

Ciéncias da Saude

Ciéncias Agrarias

CD-ROM

Ciéncias Exatas e

da Terra

Ciéncias Sociais

Aplicadas

Engenharias

Lingiiistica, Letras

e Artes

Ciéncias Humanas

Ciéncias Bioldgicas




Ciéncias da Saude

Ciéncias Agrarias

Area do
Conhecimento

Acervo por area do Conhecimento

ANO

ANO
2

ANO
3

ANO
4

Perid

Rev.

Jor.

Perid

Rev.

Jor.

Perid

Rev.

Jor.

Perid

Rev.

Jor.

Ciéncias
Exatas e da
Terra

Ciéncias
Biologicas

Engenharias /
Tecnologia

Ciéncias da
Saude

Ciéncias
Agrarias

Ciéncias
Sociais
Aplicadas

Ciéncias
Humanas

Linguistica,
Letras e
Artes.

Quantidade

16

10

9.2.5.2 — Formas de Atualizacédo e Expansdo do Acervo

A politica de aquisi¢ao de material bibliografico prioriza a compra, na proporgao de

100%, da bibliografia basica definida nas disciplinas que compdem o ementario dos cursos.

Os cursos anuais que ja obtiveram seu reconhecimento junto ao Ministério da Educacao

tiveram sua bibliografia adquirida em 100%, assim como também os cursos semestrais




alcancaram o mesmo percentual em suas disciplinas do primeiro ao sétimo semestres
letivos. Igualmente, prevé-se a aquisi¢do de 100% da bibliografia basica dos cursos em fase
de autorizacao, assim que forem instalados. Para esses cursos, ja foi adquirida a bibliografia

prevista para o primeiro ano ja neste ano corrente.

As assinaturas de periodicos sao atendidas integralmente, com base no projeto pedagogico
dos cursos, observando a sua completude quanto a cobertura temporal, e recebe
complementagdes de acordo com as necessidades evidenciadas pelos docentes na pratica
em sala de aula. A cada inicio de ano letivo a biblioteca é informada sobre as atualizagdes
na bibliografia basica dos cursos e providencia a aquisi¢@o dos itens solicitados. Durante o
desenvolvimento do curso sdo acatadas sugestdes de atualizacdo e complementacao
bibliograficas sugeridas pela coordenacao e definidas pelos professores das disciplinas dos
cursos. A biblioteca disponibiliza, também, um formulério de sugestdes de aquisicdo para
todos os usudrios, inclusive alunos, cujas referéncias sdo organizadas em base de dados
especifica e submetidas a avaliacdo periddica pela coordenagdo e, em alguns casos, por
professores especializados nos temas sugeridos, objetivando a sele¢do e aquisi¢do. Para
isso, o SIBIESAM conta com o recurso minimo de R$30.000,00 (trinta mil reais) mensais
para compra de acervo bibliografico e multimeios. Ao final de cada ano letivo, ¢ elaborada
a previsdo orcamentdria para aquisi¢do bibliografica, com base nas necessidades
académicas e encaminhada a dire¢do geral do IESAM, que tem aprovado integralmente as
aquisicdes, mesmo que o valor ultrapasse a dotagdo minima de recurso mensal previsto. A
biblioteca mantém, ainda, o intercambio com outras bibliotecas ¢ instituigoes editoras de
publicacdes, das quais recebe doagdes de publicacdes que vao se somando ao acervo
existente.
9.2.5.3 — Horario de Funcionamento
Segunda a sexta de 8 as 22 e aos sabados de 8 as 18h.

9.2.5.4 — Servigos Oferecidos

O SIBIESAM disponibiliza a comunidade académica grande variedade de servigos
de apoio as atividades de ensino, pesquisa e extensao desenvolvidos no Instituto.
Essas atividades sdo planejadas de acordo com o PDI IESAM e dirigidas por projetos
setoriais aprovados e implementados pelo Instituto, com apoio de 6rgdos de financiamento

externo. Sdo eles:



Projeto de instalagdo da Biblioteca do IESAM - 1999. Concluido.

- Projeto de estruturacdo e distribuicdo dos espagos da Biblioteca do IESAM —
2002 . Em estudo.

- Projeto “Estruturacdo da sala de atendimento de referéncia e consulta

multimidia” - 2003. Concluido.

- Projeto “Implantacdo de novas metodologias de gerenciamento da informacdo e
desenvolvimento de servigos interativos para apoio técnico ao ensino, pesquisa e

extensao” —2002-2004 (FUNADESP). Em execucao.

- Sub-Projeto “Sistematizacdo e controle da producdo académica e técnico-

cientifica do IESAM” —2002-2004 (FUNADESP). Em execugao.

- Sub-Projeto “Estrutura¢ao do laboratdrio multimidia do SIBIESAM e otimizagao
do acesso as informagdes em suporte multimidia” — 2002-2004 (FUNADESP). Em

execugao.

- Sub-Projeto: “Sistematizacdo e controle da documentagdao académica do IESAM

— estruturagdo do arquivo académico” — 2002-2004 (FUNADESP). Concluido.

- Sub-Projeto “Estruturagdo da Home-Page do SIBIESAM e desenvolvimento de
servigos de informacdo acessiveis em redes interativas de comunicag¢ao” — 2002-

2004 (FUNADESP). Concluido.

Os projetos acima informados se constituem em agdes continuas, as quais sdo definidas
pelos indicadores tradicionais de necessidades de usuarios de unidades de informacao,
complementadas pelos indicadores institucionais apresentados pelos usudrios reais do

SIBIESAM.

Como instrumentos de avaliagdo setorial, o SIBIESAM utiliza os métodos estatisticos de
controle de uso dos servigos e do acervo e mantém uma rotina de registro de ocorréncias

por parte da equipe do Servigo de Referéncia e Atendimento ao Usuario.

Como indicadores institucionais, utiliza os resultados da Avaliacao Institucional realizada

anualmente pelo IESAM.

Em 2008 serda submetido a apreciagdo do IESAM o Projeto de expansdo das instalagcdes



fisicas da Biblioteca, visando assegurar mais espago para armazenamento do acervo e
adequacao de salas de estudo indididual e em grupo, além da instalacdo da sala de proje¢ao
para consulta coletiva do acervo multimidia, cursos e treinamentos. Da mesma forma, esta
previsto para 2009 a instalagdo do Sistema de Magnetizacdo do Acervo, a fim de
complementar o Sistema de Monitoramento por Cameras, ja existente, propiciando melhor
confiabilidade na vigilancia do acervo e liberdade no uso de materiais individuais por parte

dos alunos.

Além das atividades de planejamento e controle administrativo e processamento técnico do
acervo, o SIBIESAM desenvolve atividades integradas, oferecidas diretamente aos
usudrios, visando a satisfagdo de suas necessidades academico-cientificas, podendo ser
classificadas em dois grandes grupos descritos a seguir:

a) Servigos de acesso ao acervo:

O empréstimo domiciliar € oferecido a todos os usudrios regularmente cadastrados no
Sistema, com excecdo de itens como materiais de referéncia, livros de consulta, periddicos
¢ multimeios. Para esses itens, ¢ permitida a saida para utilizagdo em aulas sob a
responsabilidade dos professores e, no caso de multimeios, para utilizagdo em laboratorio,
palestras etc. sempre que solicitado pelos professores.

A reproducdo de materiais também ¢ permitida, desde que dentro dos critérios de seguranca
estabelecidos pela biblioteca e com a orientagdo sobre os direitos autorais. Para isso, a
biblioteca possui uma central reprografica, de natureza terceirizada, para atendimento aos
alunos e maquinas de reproducdo para atendimento aos professores no Servigo de Apoio
aos Professores-SEAP.

O empréstimo inter-biblioteca ¢ oferecido de forma regular, com as solicitagdes sendo
registradas em formulario especifico e direcionadas a diversas bibliotecas de institui¢cdes
locais para atendimento.

O SIBIESAM participa do COMUT desde setembro de 2000, ano de sua instalacdo, e
oferece orientagdo para acesso a rede CCN, estando apto ao atendimento de solicitagdes de
copias de documentos em instituicdes no Brasil e no exterior.

No ambiente da Biblioteca existem 5 microcomputadores para acesso as bases de dados
locais e 3 microcomputadores para acesso a Internet. A biblioteca presta servigos de

localizagdo ¢ acesso ao documento através da rede CCN e COMUT Online, além de



orientar as pesquisas em bases de dados e outros recursos online disponiveis em redes e
sistemas de informagdo tais quais IBICT, PROSSIGA; Rede PERGAMUM etc. O servico
de orientacdo as pesquisas na Rede estd disponivel na sala do servico de referéncia e
atendimento ao usuario, sendo extensivo ao uso dos laboratorios localizados no IESAM.
Estes sdo em numero de onze, cada um contando com uma média de 28
microcomputadores conectados a Internet, somando, ao todo, 309 microcomputadores para
apoio as pesquisas e busca de informagdes em bases de dados online e outros recursos
eletronicos disponiveis na Internet.

Sao realizados, sistematicamente, treinamentos e cursos para otimizagdo do uso dos
recursos informacionais utilizando-se, além da distribui¢do de documentos informativos,
palestras tais quais: “Recursos de informagdo e servicos do SIBIESAM”; “Tecnologias da
informatica na constru¢do do Trabalho Académico”; ‘“Normalizagdo de Trabalhos
Académicos”. A partir de 2008, as atividades de orientagdo ao usuario serdo acrescidas com
Oficinas (de normalizagdo de trabalhos académicos, elaboracdo de artigos, Direitos de autor
na Internet e Uso de bibliotecas virtuais e digitais) a seram ofertadas de forma continua, sob
demanda.

b) Apoio na elaboracéo de trabalhos académicos:

A Secao de Documentagdo e Informagdo Cientifica do SIBIESAM ¢ responsavel pela
elaboragdo de manuais de editoracdo e normalizagdo de trabalhos técnicos e académicos do
IESAM. Atende aos alunos e professores fornecendo orientacdo na normalizacao
bibliografica, elaboragdo de projetos, editoragdo eletronica, entre outras. Executa,
juntamente com a Secdo de Referéncia e Atendimento ao Usudrio, palestras de orientacao,
tais quais: ‘“Normalizagdo de Trabalhos Académicos”, segundo as normas da ABNT;
“Tecnologias da informatica na construcdo do Trabalho Académico”; “Apresentagdo oral”,
entre outros.

Os manuais de normalizagdo sdo disponibilizados de forma impressa e em arquivo digital
para download no web site do SIBIESAM. Prevé-se para 2008 a implementagdo dos
Manuais Interativos de Normalizagdo de Trabalhos Académicos e de Normalizacao de
Relatorios de Estagio Supervisionado. Esses produtos digitais estdo em fase de elaboragdo
pelo SAPD (Secdo de Automagdo e Processamento Digital), do Sibiesam.

A biblioteca também possui as normas de documentagdo da ABNT, adquirindo as



atualizagdes sempre que publicadas, atualizando seus manuais de acordo com as alteragdes

processadas na ABNT.

10 — ATENDIMENTO AS PESSOAS PORTADORAS DE NECESSIDADES
EDUCACIONAIS ESPECIAIS OU COM MOBILIDADE REDUZIDA

Uma das primeiras preocupagdes do IESAM no planejamento de sua infra-estrutura
foi permitir o acesso e a ampla circulacdo de pessoas com necessidades especiais entre seus
ambientes.

A primeira providéncia tomada foi a instalacdo de um elevador no pavilhdo de aulas
e laboratérios para dar acesso aos andares superiores. As construcdes posteriores foram
executadas obedecendo os critérios de adaptacdo para pessoas com necessidades especiais

(PDI, p.58), com banheiros adaptados e rampas de acesso nos corredores de circulagdo e

entre 0s anexos.

O Bloco Didatico II ja foi projetado com o servigo de elevador que permite o acesso

até o sexto andar, sendo que as ligagdes entre os blocos sdo servidas por rampas.

O acesso ao andar superior da biblioteca ¢ realizado por uma entrada alternativa

através do 1° andar dos blocos didaticos. Ainda, a disposicdo das estanterias na Biblioteca

obedece o padrao de circulacdo para portadores de cadeiras de rodas, tendo um espago

minimo de 60cm entre as estantes.

11 - DEMONSTRATIVO DE CAPACIDADE E SUSTENTABILIDADE
FINANCEIRA
Ano | Ano 1l Ano 111 Ano IV AnoV

Anuidades/ Mensalidades 9.018.558,54 | 9.920.414,39 | 10.912.455,83 | 12.003.701,42 | 12.003.701,42
Taxa Secretaria 0,00 0,00 0,00 0,00
Financeiras 46.167,20 50.783,92 55.862,31 61.448,54 61.448,54
Servigos 0,00 0,00 0,00 0,00
Diversos 5.837,00 6.420,70 7.062,77 7.769,05 7.769,05




RECEITA BRUTA 9.070.562,74 | 9.977.619,01 | 10.975.380,92 | 12.072.919,01 | 12.072.919,01
1. PESSOAL
Docentes 1.556.780,59 | 1.712.458,65 | 1.883.704,52 | 2.072.074,97 | 2.072.074,97
Técnico Administrativo 1.312.861,05 | 1.444,147,16 | 1.588,561,87 | 1.747.418,06 | 1.747.418,06
Encargos 1.126.916,16 | 1.239.607,78 | 1.363.568,56 | 1.499.925,41 | 1.499.925.41
Sub-Total 1 3.996.557,81 | 4.396.213,59 | 4.835.834,95 | 5.319.418,45 | 5.319.418,45
2. MANUTENCAO
Consumo 1.578.594,98 | 1.736.454,48 | 1.910.099,93 | 2.101.109,92 | 2.101.109,92
Aluguel 68.970.38 75.867,42 83.454,16 91.799,58 91.799,58
Sub-Total 2 1.647.585,37 | 1.812.321,90 | 1.993.554,10 | 2.192.909,50 | 2.192.909,50
3. INVESTIMENTOS
Mobilia
Reformas
Salas de Aula
Laboratorio
Biblioteca
Acervo
Equipamentos de Infor.
Computadores 120.581,40 132.639,54 145.903,49 160.493,84 160.493,84
Diversos 78.023,42 85.825,76 94.408,34 103.849,17 103.849,17
Sub-Total 3 198.604,82 | 218.465,30 240.311,83 264.343,02 264.343,02
4. OUTROS
Treinamento
Pesquisas e Extensdo
Eventos
Sub-Total 4 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Total

5.445,518,36 | 5.990.070,19 | 6.589.077,21 | 7.247.984,93 | 7.247.984,93




